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前言 

 

实现食物系统转型是我们在21世

纪面临的最紧迫的挑战之一。为

不断增长的人口提供食品安全，

恢复食品生产所依赖的自然系

统，同时确保社会公平，这需要

采取系统性的方法。 

编制本《指引》的目的是为支持实施“农业食品行业生态系统与生物多样性经济学评估框架”的

企业，为其提供一种切实可行的方法，以了解其在农业食品行业对自然资本、人力资本、社会

资本和生产资本的影响和依赖，并对此采取行动。 

本《指引》参考并建立在国际公认的统一商业框架基础上——《自然资本、社会资本和人力资

本议定书》（下称“《议定书》”），以识别、计量和估算企业和自然与人之间的关系。《议定

书》为本《指引》的应用提供了额外的重要支持和背景信息。 

得益于欧洲委员会的慷慨资助，本《指引》已在七个具有不同农业方式和传统的国家（巴西、

中国、印度、印度尼西亚、马来西亚、墨西哥和泰国）试行。在过去三年里，企业通过强有力

的国内合作，应用、挑战并巩固了本《指引》。指导委员会、圆桌会议和培训会议参与者的反

馈非常宝贵，极大地促进了本《指引》最终版本的制定。本《指引》通过考量食品价值链中自

然与人的相互依赖关系，超越了现行的商业准则。这是将所有资本纳入决策主流的重要下一步，

并有望为其他行业和地区的价值链工作提供信息。 

企业为应用本《指引》（作为农业食品行业生态系统与生物多样性经济学企业工作包的一部分）

所做的工作，正在通过联合国环境规划署（UNEP）运作的一个更广泛的系统性项目进行整合，

而该项目旨在将所有参与方联系起来，以加大食物系统转型力度。 

我在此感谢在本《指引》编制过程中给与启迪、参与写作和提供支持的每个人。这是迈向综合

资本理念将融入决策方式的可持续和公正未来的重要途径和坚实基础。 

多元资本联盟执行董事 Mark Gough 
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导读 
介绍“农业食品行业生态系统与生物多样性经济学评估框架”和《资

本议定书》，以及它们如何通过本《指引》整合应用。 

“生态系统和生物多样性经济学”（TEEB）是

一项致力于“使自然的价值可见”的全球性

举措，其主要目标是将生物多样性和生态系

统服务的价值全面融入到社会所有级别的决

策中。为此，TEEB正采用一种结构化的估值

方法，帮助决策者认识生态系统和生物多样

性带来的广泛利益，证明其经济价值，并适

时在决策中体现这些价值。 

 
2018年，TEEB公布了一份具有开创性的文

件：《农业食品行业生态系统与生物多样性

经济学》（TEEBAgriFood））。该文件涉

及了食物系统内挑战，并通过评估自然资本、

人力资本、社会资本和生产资本（定义见操

作1.2.1）等不同“资本”内部的相互作用和变

化，明确了系统方法的重要性。农业食品行

业生态系统与生物多样性经济学评估框架是

政策、商业、农业和公民社会的总体框架。

它提供了描述和理解整个食物系统复杂性的

关键定义、计量概念和界限。从存量到流量，

到结果，再到对人类福祉的影响，图0.1显示

了农业食品行业生态系统与生物多样性经济

学评估框架的进展和迭代。 

 

 
 

图 0.1 农业食品行业生态系统与生物多样性经济学评估框架的组成要素，转载自《农业食品行业生态系统与生物多样

性经济学》（2018 年） 

  



 

农业食品行业生态系统与生物多样性经济学：企业实施指引 5 

 

第
4
阶
段
：
实
施
应
用

 
第

3
阶
段
：
计
量
和
估
算

 
第

2
阶
段
：
确
定
范
围

 
第

1
阶
段
：
设
立
框
架

 
介
绍

 

企业农业食品行业生态系统与生物多样性经济学 

自2020年初以来，多元资本联盟一直在农业食品行业生态系统与生物多样性经济学大项目中牵

头进行商业活动工作计划，该大项目由联合国环境规划署TEEB牵头。作为这一工作计划的一部

分，多元资本联盟制定了《农业食品行业生态系统与生物多样性经济学：企业实施指引》，供

在农业食品行业工作的私营部门参与者使用，以提供进行资本评估的详细信息。本《指引》还

侧重于将人力资本和社会资本*与自然资本纳入其中，以促进建立多元资本视角。 

本《指引》： 

♦ 提供一种场景，展示为何资本与食品行业中的企业具有相关性，以及

企业如何从中受益。 

♦ 开发商业案例，考虑食品行业的多种资本。 

♦ 确定食品行业价值链中与企业相关的不同资本的影响和依赖。 

♦ 采用实例说明食品行业对资本评估的不同商业应用。 

♦ 披露企业所依赖和影响的资本信息。这些信息是对决策过程的补充，

而非取代。 

目标受众 

本《指引》专为食品行业的企业编写，但因

遵循结构性方法而使得其内容变得更加用户

友好且容易上手，因此也可供其他行业的企

业使用。 

“农业食品行业生态系统与生物多样性经济

学评估框架”和《农业食品行业生态系统与生

物多样性经济学：企业实施指引》可视为支

持真实成本核算（TCA）的指引。 

 结构 

本《指引》基于《自然资本*、社会资本和人

力资本议定书》*的结构形式，同样采用四个

阶段的标准决策过程，即“为什么”“做什

么”“怎样做”和“下一步”。四个阶段细分为九

个步骤，每个步骤都包括进行资本评估时需

要解答的具体问题，如图0.2所示。 
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图 0.2 《农业食品行业生态系统与生物多样性经济学：企业实施指引》的框架 

*点击此处查看完整的术语定义 

社会资本、《自然资本议定书》、《社会资本和人力资本议定书》 
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阶段和步骤具有迭代关系，在决策过程中根据需要重新审视之前的步骤。例如，在步骤04中确

定了影响和依赖的优先顺序后，可能需要返回并在步骤02和03中更改评估的目标或范围。同样，

一旦确定了影响和依赖的价值，可能需要重新考虑您的优先级排序*过程。 

每个步骤都遵循相同的结构。首先提出要解决的问题，其次简要介绍，然后详细说明要完成本

步骤所需操作，并提供行动指导和产出模板。对首次提到的关键术语则会给出定义。 

完整的资本评估须完成全部四个阶段，共九个步骤。 

为支持您采用资本评估方法，多元资本联盟网站上提供了用户模板，将帮助您完成本《指引》

的所有步骤和行动，以进行评估。 

原则 

评估的原则包括：重视商业伦理、维护并尽可能增强人们的权利、技能、经验、知识、健康状

况和社会的共同价值观。资本评估还应遵循一项基本原则——承认逻辑阈值和界限。此外，本

《指引》以四个原则为基础，确保评估结果的可信度和适用性。 

相关性：确保资本评估考量最相关的议题，包括对公司及利益相关方而言，最具实质性的影响和/或依赖性。这

将帮助您确定企业活动与资本影响和/或依赖之间最重要的关系。 

严格性*：使用适合目标、技术上可靠的*信息、数据和方法。这将确保您的分析所产生的数据对于其产生的环

境中尽可能可靠。 

可复制性：保证使用的所有假设、数据、注意事项和方法是透明、可追溯、被记录在案和可重复使用的。这有

助于在整个业务中您的方法和实施的迭代开发和应用，并根据需要进行最终核实或审计。 

一致性：保证各项评估采用的数据和方法保持一致，并与分析范围保持一致，有助于企业加大计量和估算范围

并进行整合。 

责任：综合资本评估*要求做出能够影响谁受评估影响、谁不受评估影响的决策。在整个评估过程中，您会看到

复杂的信息，并需要做出符合道德判断和权衡的积极决定。 

现实情况是，某些利益相关方、问题或地点可能会从您的评估中受益，而其他人可能不会，并且组织基本上不

可能考虑和解决所有问题。因此，必须从强有力的伦理和道德判断立场做出决定。道德应该引导用户做出其认

为道德上正确的决定，并带来积极的结果。有许多可以探索的道德框架，这些框架可能有助于为我们的过程提

供信息，如功利主义、结果主义、权利主义或共同利益的方法。关于如何解决资本评估过程中遇到的一些最常

见道德问题的指导，见框图5.1。 

尽管建议整个评估过程应遵循一致性原则，但《议定书》并未提出，不同企业的评估结果之间

应具有一致性和可比较性，因为结果往往取决于背景的具体情况。 

*点击此处查看完整的术语定义 

优先级排序、严格性、稳健性、综合资本评估 
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食品行业及其价值链的定义 

《指引》将农业食品行业（下称“食品行业”）定义为某种产品从生产到交付给最终消费者的不

同阶段中需要完成的所有活动（图0.3）。 

 

图 0.3 农业食品行业的价值链 

农民是食物系统转型的核心。价值链的贸易商环节包括其他阶段未涵盖的所有中间环节，例如

采购、物流和交易。回收、再利用和其他废物利用的方案贯穿价值链的每个环节，是降低价值

链对资本影响和依赖的重要机制。 

酒店业/食品服务行业以及非食品行业（如能源和美容）均不在本《指引》的范围内，此处未作

论述。尽管渔业未包括在农业食品行业生态系统与生物多样性经济学范围内且并非本《指引》

的侧重点，但本《指引》仍可用于基于渔业的评估。 

最后，值得注意的是，由于国际长途全球供应链与国内本地短途供应链并存，供应链的长度和

复杂性不一而足。由于在传达消费者之前需要经过一些企业经营的农场、加工设施、仓储和分

销，行业参与者的纵向复杂程度也极具差异。 

关于自然的高级别商业行动框架 

关于自然的高级别商业行动框架由多元资本联盟、商业自然联盟、世界可持续发展工商理事会

（WBCSD）、自然相关财务披露工作组（TNFD）、科学目标网络、世界经济论坛（WEF）和

世界自然基金会（WWF）等主要组织合作制定。这些行动通过市场上可用的各种工具、框架和

倡议对企业进行指导，以支持其评估与自然的关系，致力于行动和目标设定，转变其做法并披

露与自然相关的信息。 

尽管高级别行动最初是为自然而制定的，但其中的步骤也适用于希望采取有意义的行动来评估

和披露对社会资本和人力资本*的影响和依赖性的企业。不过，目前还没有针对社会资本和人力

资本的每个步骤确定具体的工具或框架。 

高级别商业行动框架的第一步是评估。企业应衡量、评估和优先考虑其对资本的影响和依赖，

以确保对最重要的资本方面采取行动。下一步，企业应通过设定透明、有时限、具体且有科学

依据的目标来做出承诺。第三步是转型。企业可通过避免和减少负面影响、转变商业模式和倡

导政策目标来促进系统转型。最后，企业应通过全程跟踪绩效并公开报告来进行披露。评估、

承诺、转型和披露共同构成关于自然的高级别商业行动的步骤。这些将在第4阶段进行更详细的

解释。 

*点击此处查看完整的术语定义 

人力资本 
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资本过程 

在本《指引》和《议定书》的试行过程中，很明显，用户对如何应用资本评估方法有不同的认

知水平和理解。一共有五个成熟阶段（基于WBCSD迈向“自然向好”的路线图）：求知、起步、

发展、前进和引领。由于所有用户将处于不同的阶段，本《指引》可在整个过程的任何阶段为

您提供支持，并且通过迭代，您可以继续沿着路径前进。 

不断完善本《指引》 

本《指引》于2020年8月首次发布草案。从那

时起，本《指引》不断经过试行和测试，并

由指导委员会进行审查。在此期间，资本方

面的工作继续取得进展。 

为获得更好的指导，使风险和机会更加明确，

企业必须加深对其在所有资本中的关系的理

解。在可以进行出版之前，在实现充分整合

资本的过程中需要实际的迭代和协商；为此，

多元资本联盟正在努力制定一种综合资本方

法。任何一个组织，只要应用本《指引》，

考虑到自然资本、人力资本、社会资本和生

产资本是如何相互作用的，就已经实现了早

期的整合，应该为此受到称赞。 

 商业案例研究 

作为完善本《指引》过程的一部分，本《指

引》已经被用来规划整个项目过程中召开的

培训会议。这些会议支持私营部门参与者按

照《指引》的结构进行案例研究。本文件列

举了其中几个案例研究，展示了如何在实践

中应用本《指引》。 

这些应用的摘要以框图形式出现在各个步

骤，显示了现实的企业如何将本《指引》应

用于其所处的商业环境。本《指引》中的案

例摘要已经过修改，以支持对相关步骤中解

说之理论的理解。点击此处查看案例研究的

完整摘要。 
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第 1 阶段：设立框架 

为什么？ 
什么是设立框架阶段？ 

本阶段将解答“为什么”（why）的问题，即：为什么要开展资本评估？ 

步骤  本步骤要解决的问题  操作 

1 
启动评估流

程 

 为什么要进行资本

评估？ 

 1.2.1 熟悉资本的基本概念 

1.2.2 将这些概念应用于您的商业环境 

1.2.3 准备资本评估 

补充说明 

本阶段将介绍一些基本概念和术语，以及如何将这些概念和术语与您的企业的特定商业环

境相关联。 
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 1 启动评估流程 
1.1 介绍 

完成本步骤将解答以下问题： 

为什么要进行资本评估？ 

步骤01可帮助您识别哪些自然资本、人力资本、社会资本和生产资本*的影响和/或依赖与

您的企业相关。同时说明资本评估有助于解决所面临的风险并发现机会，以及评估结果的潜在

用途。后续步骤02-04将需要这些信息，以更明确地界定评估范围，并有助于在企业中开展资本

评估。 

注意：即使您已经很好地了解了企业是如何影响和依赖于资本，我们还是建议您阅读本章内容，因为其中介绍了与资

本整合相关的新术语和概念。 

1.2 操作 

此步骤将帮助您执行以下操作： 

1.2.1 熟悉资本的基本概念 

1.2.2 将这些概念应用于您的商业环境 

1.2.3 准备资本评估 

1.2.1 熟悉资本方法的基本概念 

本操作旨在介绍本《指引》各步骤中需要了解的基本概念和定义。 

a. 自然资本、人力资本、社会资本和生产资本、资本存量和流量的基本概念 

资本是一种资产*存量*，可为人类提供现在和未来的效益或“服务”（图1.1）。通过负责任的投

资和管理，资产能够产生价值。如果资本存量“减少”，则会限制资本为人类和经济创造价值的

能力；如果资本过度消耗，则可能无法继续提供价值。 

区分不同类型的生产性资源的一种方法是将其划分为自然资本、人力资本、社会资本和生产资

本（见框图1.1和图1.2）。这四种资本代表了可持续性的三大支柱——环境（自然）、社会（人

类和社会）和经济（生产）。 

*点击此处查看完整的术语定义 

生产资本、资产、存量 
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图1.1 资本存量、流量和价值 

框图1.1 四种资本 

自然资本 

是指组合起来产生给人们带来利益流量的可再生和不可再生自然资源存量（如植物、动物、空

气、水、土壤、矿物）（改编自Atkinson and Pearce，1995年；Jansson等人，1994年） 

人力资本 

是指个人的知识、技能、能力和特质（2019年《社会资本和人力资本议定书》） 

社会资本 

是指具有共同标准、价值观和认知的网络（2019年《社会资本和人力资本议定书》） 

生产资本 

是指用于生产社会消耗产品和服务的人造产品和所有金融资产。 

您可能希望将生产资本细分为金融资本、制造资本和智力资本。资本评估方法考虑的是生产资

本产生的利益如何惠及更多的私人企业或更广泛的社会层面。私有资产可包括公司建筑、机器

和软件，而公共资产可包括公司需要使用的道路、桥梁和码头。 

私有生产资本在一定种程度上计入常规账户，公共生产资本在一定程度上计入国家政府账户，

不过两者之间的相互依赖关系和相互作用经常丧失。企业可不计入私有价值，私有价值通常产

生财务回报。公共价值必须计入，公共价值可为公众提供价值。因此，由于无法在传统市场进

行交易，这些价值更难获得。 

与农业食品特别相关的是农业补贴，农业补贴是一种公共补贴，其设置目的是为了确保粮食生

产、粮食安全。对许多企业来说，补贴是一种关键的生产资本依赖，尽管生产成本高昂，但通

过补贴，仍能获得粮食。 

*点击此处查看完整的术语定义 

生态系统 

  



 

农业食品行业生态系统与生物多样性经济学：企业实施指引 13 

 

第
4
阶
段
：
实
施
应
用

 
第

2
阶
段
：
确
定
范
围

 
第

1
阶
段
：
设
立
框
架

 
第

3
阶
段
：
计
量
和
估
算

 
介
绍

 

 

图 1.2 资本的相互作用 

b. 影响和依赖 

每一家企业都依赖和影响资本。 

影响是指资本变化对福祉产生的一个或多个方面的积极或消极影响。可能是您的企业直接依赖

的资本，也可能是社会依赖的资本。了解影响的价值，以及这些影响在哪里、对谁以及如何体

现，可以帮助企业更好地理解影响，改变业务决策，减轻影响，及/或在适当的情况下尽可能最

地补偿影响。 

依赖是指企业对资本的依赖或使用。您的企业可能会影响资本，也可能不会影响资本。所有企

业都或多或少地都依赖自然资本、人力资本、社会资本和生产资本通过其价值链或关系来开展

直接或间接的经营活动。如果没有自然资本（如土地、原材料、生态系统服务*和能源）、人力

资本（如劳动力、知识和技能）、社会资本和社会结构、以及生产资本（如设备和金融资源），

企业将无法生存。 

c. 企业和金融业与资本的相互作用 

这些影响和/或依赖增加了企业和社会成本，同时也为企业和社会创造了效益，通过不同的传导

渠道*产生风险，但同时也创造了发展机会。传导渠道是指多个时间段内自然有关的依赖和影响

的复杂相互作用，可导致收入和现金流脆弱性。这可能会传导到更广泛的金融风险中，包括市

场、信贷和流动性风险（TNFD，2023年）。 

资本影响和依赖可直接影响企业绩效；也可对特定的利益相关方或整个社会产生积极或消极的

影响。利益相关方*和社会在应对这些问题时可能会增加额外风险，也可能会创造发展的机会。 

*点击此处查看完整的术语定义 

传导渠道、利益相关方、生态系统服务 
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由于所有资本之间存在相互关联性，对一种资本的任何影响或依赖都会导致其他资本发生变化。

例如，企业砍伐森林会减少自然资本数量，这会影响以森林为生的原住民和当地社区的人力和

社会资本，也会造成进一步的自然资本影响，如空气质量下降、水源净化和防洪能力下降。 

资本评估方法是为了揭示这些后果，并了解给企业和社会带来的成本或效益。企业管理层

和社会在应对这些问题时（形成社会资本）通过传导渠道可能会增加企业额外风险，也可

能会为企业创造发展的机会，同时也可能会增加金融部门的风险，但也可能会为金融部门

创造发展的机会，因为风险和机会可通过其服务转移到企业。为了帮助您设定评估环境，

图 1.3 介绍了自然资本、人力资本、社会资本、生产资本、企业和社会之间的相互作用。

图中还介绍了本《指引》中使用的方法，该方法用于计量和估算对不同资本的影响和依赖，

进而确定企业和金融部门所面临的风险和机会。 

 

图 1.3 资本影响和依赖：商业概念模型 
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d. 评估哪些资本 

在准备开展资本评估前，应考虑选择对哪些资本进行评估。如果您第一次开展评估，可首先考

虑企业运营对一种资本的影响和依赖程度。这称为“单一资本评估”。编写本《指引》是为了方

便您在考虑单一资本的情况下能轻松地浏览本《指引》中的所有阶段和步骤。但是，如果其他

资本与您正在评估的单一资本影响存在潜在的重大联系，我们建议您留意；可能会有助于未来

进行多元资本评估。 

如果您已经想同时考虑多元资本，本《指引》可以帮您实现。本《指引》为您提供自然资本、

社会资本和人力资本相关指导，以及相关度最高的生产资本信息。本《指引》支持部分综合评

估，包括基本的系统思维概念和技术，而即将发布的《资本议定书》最终将为全面综合评估提

供更深入的指导。 

如果你正在犹豫，不知道决定关注哪些资本，请记住，在农业环境中，创造合适、可持续的自

然环境的需求最为重要。舍弃自然资本的长期潜力将对当代和子孙后代不利，并将对未来的社

会资本、人力资本和生产资本产生内在影响。因此，本《指引》将自然资本列为首要评估资本，

但您也可根据您的业务情况自行决定哪种资本为首要评估资本。 
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 商业案例 1.1 

墨西哥 

北方银行     

金融部门面临的农业风险和机会 

设立框架 

墨西哥北方银行是墨西哥第二大金融集团，为农业部门

提供各种各样的产品和服务，同时专注于增加对可持续

活动的融资。自2012年以来，该行一直在管理其融资组

合的社会和环境风险。为了加强决策，他们正在探索各

种方法来量化风险和机会的财务影响以及所服务的价值

链中的成本和效益。 

确定范围 

墨西哥北方银行采用资本评估来量化牛油果种植金融投

资组合中自然资本、人力资本、社会资本和生产资本风

险带来的风险。其目的是为了识别和量化该行业所面临

的金融风险，这些风险源于该行业对资本产生的最相关

影响。因此，墨西哥北方银行评估了牛油果种植的重要

影响和依赖。 

计量和估算 

墨西哥北方银行计量并估算了土壤质量、农用化学品使

用、土地使用（自然资本）以及工人健康和安全（人力

资本）方面的影响。 

实施应用 

通过资本评估*，墨西哥北方银行可了解到本行农业投资

组合提供金融产品和服务支持最佳可持续性做法的潜

力。通过评估了解到的最佳农业做法目前正纳入该行的

贷款发放社会和环境风险管理系统中，包括咨询、年审

和监督流程。 

点击此处了解更多详情和更新内容。 
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e. 资本之间的系统性相互作用 

虽然这四类资本可帮助解释价值创造的过程，但现实是，这些类型的资本并非孤立存在。如果

某些资产资本类型发生变化，最终可能导致其他类型资本的发生变化——例如，娱乐机会可能

会增加当地生产资产（如住房存量），或改善获得娱乐机会的人的人力资本（健康）状况。反

过来可能会对就业机会等产生进一步的影响。 

一个影响驱动因子*产生的影响会体现在别处更为广泛的综合影响中。例如，如果一家企业依赖

当地供水，该企业取水量会影响自身供水量。如果再加上其他企业带来的外部压力、影响降雨

模式的气候变化以及当地人口增加等因素，整个系统会面临着巨大的风险。 

企业享有的许多公共和私人利益是多元资本结合作用的结果。例如，只有当企业能够获得安全

设备（生产资本）、了解安全做法（人力资本）以及安全实践做法有关的社会规范（社会资本），

同时在良好环境中运营（自然资本）时，才能确保安全。 

做决策时通常优先考虑生产资本，尤其是金融资本，很少考虑或根本不考虑其他资本及其产生

的效益。当这些相互关联的因素被误解、忽视或孤立对待时，企业可能会在短期和长期内面临

风险，而对机会视而不见。许多效益只产生于系统级别。企业和整个社会不仅依赖于资本，还

依赖于资本之间的相互作用。“在死掉的星球上，沒有生意可做”这句话很好地诠释了这一内涵。

同样，如果没有驱动企业前进的人力资源或社会资本提供的社会政治空间，企业就不可能存在。 

了解所更广泛系统中所有资本、影响、依赖和效益是如何相互作用的，对于做出良好的商业决

策至关重要。 

1.2.2 将这些概念应用于您的商业环境 

本操作以多元资本概念为基础，并阐述这些概念如何与您企业的业务运营方式产生联系（即您

企业的商业模式、供应链、运营等），旨在确保在资本评估中能够考虑到所有对您企业及其利

益相关方具有重要性的潜在影响和/或依赖（步骤04将进一步论述）。 

a. 描述商业环境 

在设立资本评估框架前，首先应初步确认企业的主要活动，并描述商业模式和环境，有助于确

定您企业目前的运营方式，可确保您从根本上评估资本评估方法将如何帮助您实现预期结果。

描述地点、周边环境、利益相关方和影响企业活动的其他因素，将有助于您全面了解评估的背

景。 

*点击此处查看完整的术语定义 

资本评估、影响驱动因子 
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 商业案例 1.2 

中国云南星芒

投资有限公司 
确定自然资本占比，保护生物和文化多

样性，促进生态经济发展 

设立框架 

云南星芒投资有限公司（“星芒公司”）是一家致力于农

业食品系统的投资公司。该公司直接与当地农民和当地

社区合作，从当地农民和当地社区那里购买食物。公司

总部位于中国生物多样性最丰富、少数民族最多的云南

省。基于这种独特的环境背景，星芒公司确定了其活动

可以产生的影响或开展活动所需要的特定依赖资本，如

生物多样性保护和文化多样性。 

确定范围 

星芒公司开展评估的目的是为了确定自然资本占比，反

映中国公共系统“生态系统生产总值”在其行业中的价

值。换句话说，星芒公司旨在反映其所称的“新生态经济”

所产生的价值，这种经济形态占自然资本一定比例。 

计量和估算 

星芒公司目前主要评估范围包括水、碳、种质、生物遗

传资源和相关知识产权、土壤肥力和修复等。 

实施应用 

预计2030年完成评估。就中期而言，星芒公司已经开始

致力于发展低碳农业良性循环模式。根据评估结果，星

芒公司旨在支持制定农业食品行业的生物多样性标准。

星芒公司希望激励其他企业改善与自然和人的关系。 

点击此处了解更多详情和更新内容。 
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b. 与企业相关的资本依赖 

所有企业都直接或间接地依赖于各种资本及其相关利益流量（见图1.4）。比如，食品行业内的

企业不仅依赖于诸如机械或肥料之类的生产资本，还依赖于供给生态系统服务的供应，如食物、

水和纤维。这些“供给”服务（或“产品”）是许多制造和加工业务的重要原材料。 

自然授粉和病害虫防治等调节服务在农业生产中至关重要。由于其影响不够直接，调节服务往

往被忽视，但这些调节服务的现状及其正常运转对于生产我们赖以生存的最终服务至关重要。

特别是，生物多样性并非总是产生直接影响，但对维持大自然的正常运转而言至关重要。食品

行业内的企业同时也依赖于其劳动力中的人力资本存量，如专业知识和知识等。企业的生存还

要依托社会资本，例如资源网络、信用、土地使用权和产权制度稳定性等。 

 

图 1.4 食品企业依赖资本的示例 

企业在价值链中的角色和其业务的地理位置导致其对资本的依赖程度存在差异。 

例如，食物系统的大多数参与者都认为水是所有初级生产系统必不可少的关键投入。但是，农

场的地理位置决定了水是否构成一种限制因素。在较干燥的气候条件下，水是一个很大的问题，

尤其是干燥季节的用水。如果企业决定从其他水域引进水，这将带来一系列财务后果（如高价）、

社会后果（如地区间社会关系紧张）、或者自然后果（如供水地区的盐碱化和干旱）。 

c. 与企业相关的影响 

企业运营活动会对资本产生直接影响，而使用产品或服务则会间接影响资本。影响可能发生在

价值链的任何环节。价值链所处阶段不同，以及企业的经营地点不同，产生的影响也不尽相同。 

企业活动对资本产生的影响可能是消极的，比如，土地退化或水资源过度开发，或因强迫员工

长时间工作，增加了员工在操作重型机械或危险设备时受伤或死亡的几率。企业活动产生的影

响也可能是积极的，比如改变种植模式可以改善土壤含水量，减少土壤侵蚀，提高农业产出，

或保证员工获得维持生计的最低工资，这有助于提升员工及其家属的健康水平，进而增强企业

的生产效率。 
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图1.5为企业如何影响不同资本的示例。 

 

图 1.5 食品企业影响资本的示例 

商业活动对一种资本产生的影响经常会间接地影响其他资本。比如，为了降低洪水爆发风险而

采取的恢复生态系统的措施，可能有助于提高授粉质量。同时，这些措施还可以改善人们的健

康（如空气更清洁）、减少投入（如肥料）和增强社会凝聚力（如增加人们进入生态恢复区进

行娱乐休闲的机会）。对其他资本而言同样如此；例如，提供可持续农业的培训可增加农民收

入，提升农业的专业化水平。同时，培训可增强当地农户之间的社会互联，提高他们对于共享

资产的认识，从而降低本地河流的富营养化程度。 

因此，在开展资本评估时，应考虑到企业活动如何直接或间接地影响所有其他资本。如果您之

前进行过资本评估，就应该已识别、计量和估算过企业对某种资本的影响和依赖。如果这是您

第一次进行资本评估，您需要确认如下内容：（1）企业对四种资本的直接影响和依赖；（2）

企业对其他资本产生的间接影响和依赖。 

图 1.6-1.8 提供了资本之间相互作用的示例。 

 

图 1.6 资本之间相互作用的示例：修复生态系统的举措 
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图 1.7 资本之间相互作用的示例：能力建设的活动 

 

图 1.8 资本之间相互作用的示例：设备投资 

企业对资本的影响和依赖是相互关联的。比如，依赖于水资源的企业会因用水而造成影响。同

样，依赖于员工知识的企业可通过开展培训来提高员工的专业水平。 

d. 企业相关的潜在风险和/或机会 

企业层面组织的资本评估主要为了识别风险和机会，而这些风险和机会主要来自企业对不同资

本（通常是无形且被忽视、误解或低估的资本）的影响和/或依赖。一旦识别了风险和机会，就

可以开始对其计量并进行最终估算，并可以考虑如何将这些风险和机会整合到企业决策中去。 

自然资本、人力资本、社会资本和生产资本中的风险和机会可能以不同的形式出现：运营、法

律、监管、信誉、营销、金融和社会活动。表1.1列出了资本有关的风险和机会示例，有助于您

确定哪些风险和机会与企业的相关性最强。这些信息有助于您开发资本评估的商业案例。 
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表 1.1 资本风险和机会示例 

 自然资本 人力资本 社会资本 生产资本 

运营：常规业务活动、支出和流程  

风险 原材料成本提高导致

供应链恶化 

不当的医疗检查使员工

患病和缺勤率上升 

与当地社区关系不良

致使无法办理营业许

可证 

机械维护不规律导致

工伤事故频发 

机会 负责管理土地，实现

增收和增产 

提升员工能力和技能，

提高员工生产率 

通过网络和协作加强

价值链 

提高设备效率，降低

生产成本 

法律和监管：影响企业绩效的法律、公共政策和法规 

风险 法规更加严格而使合规成本增加 

机会 （如通过预判和避免消极影响）罚金、赔偿或诉讼花费减少 

优先改善法律要求，获得竞争优势 

声誉与营销：企业与直接利益相关方（如客户、供应商和员工）建立互信和良好关系 

风险 不可持续的农耕/森

林砍伐导致产品需求

减少，市场份额下降 

缺少职业发展机会导致

员工工作积极性下降，

企业生产效率低下 

大肆宣传有机生产，

却纵容供应链中存在

偷偷使用杀虫剂的行

为，导致客户丧失对

企业的信任 

对安全设备投资不足

遭到媒体负面报道，

导致品牌价值受损 

机会 经可持续管理实践认

证后销售收入增加 

员工有机会在不同的业

务部门轮岗，工作效率

提高 

生产商受到尊重并得

到贸易商丰厚的酬 

金，生产质量提高 

采用先进机械降低耗

水量，增加了当地社

区的可用资源，企业

因此获得更长的经营

许可 

下页续表1.1。 
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 自然资本 人力资本 社会资本 生产资本 

财务：资本成本和获取渠道，包括债务和股权  

风险 缺乏透明度和环境评

价指标导致财务成本

上升 

最终消费产品中含有

高浓度毒素，致使融资

困难 

牵涉腐败案件，导致

新生产线的融资成本

增加 

缺少设备适用于当地

情况的担保证明，造成

用于购买新设备的贷

款利率更高 

机会 采用零预算的自然耕

作模式后，获得更多

绿色贷款和公共采购

的优惠利率 

优化管理岗位上的性

别比例，吸引更多投资 

在当地实施惠益共

享，获得金融机构的

低息贷款 

企业展示出对供应链

的深刻洞察力和对透

明度的追求，吸引投资

者 

社会：更广泛的社会关系（例如当地社区、非政府组织、政府机构和其它利益相关方） 

风险 社区抗议企业污染当

地水源，切断道路，

导致生产物资无法供

应 

房价猛涨迫使员工移

居他地，造成劳动力短

缺 

运营规模扩大增加了

对占用更多土地的企

业需求，影响了当地

居民正常休憩和聚

会，导致金融机构拒

绝企业的贷款申请 

使用新设备后出现人

员过剩，造成当地社区

治安不稳定，企业不得

不增加开支来保护内

部设施 

机会 恢复当地湿地而享受

市政税减免 

员工入选地方市政厅，

企业更容易获得运营

许可 

通过与非政府组织合

作和加强与当地社团

对话，减少许可证发

放的拖延情况 

政府减税政策有利于

清洁生产和低排放技

术，加速实现了排放目

标 

e. 影响和依赖存在于一个系统中 

每一家企业都存在于一个大体系中，并依赖于所有四种资本来运作。企业活动对一种资本产生

的影响所带来的结果又可通过其自身的影响驱动因子影响其他资本。例如，污染水道会对自然

资本和人力资本产生影响，但这些影响不会就此停止。企业活动对人类健康（人力资本）的影

响又会对社会资本和生产资本产生意想不到的影响。想要创造出价值，就得同时需要保证几种

不同的资本。种植大麦田需要技能、知识、机械和基础设施来收割、加工并交付给最终受益的

终端消费者。 

f. 考虑所影响的地方和对象 

Jane Goodall 说，“你每度过一天，都会或多或少地影响周围的世界。你所做的事情都会带来影
响，你必须决定你想要带来的是什么样的影响。” 
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资本评估方法所强调的价值领域，经济决策过程中通常不予考虑。当决策过程中不考虑这些价

值时，就允许对其他形式的资本，特别是那些创造公共产品或服务的资本，产生意外或不为人

知的影响。这造成了“搭便车”效应，并最终导致普遍存在的问题，通常称为“公地悲剧”。 

通过以下方式抵消了影响： 

♦   资本之间：例如，如果增加生产（金融）资本，就会影响自然资本和人力资本。 

♦   利益相关方群体之间：对较大群体产生积极影响，但同时也对较小群体产生负面影响，

虽然这可能会最大限度地提高整个人群的利益，但这是不道德的，应该避免。 

♦   地点之间：地点不同，对不同资产带来的影响可能也会不尽相同（例如，农业用地与

工厂）。应注意，不要将这些影响合并在一起，如果合并，会导致不同地点的影响程度不

详。抵消构成缓解过程的一部分，但不得用于证明可避免的影响，也不得含糊合并。某一

地点的损失和收益也会影响不同的利益相关方，应如上所述进行考虑。 

♦   在价值链中：如果企业处于价值链上，可能会受到其他因素的影响。如果从供应商处

购买商品，那么可能会更多地受到商品生产层面的影响。而当产品交付给最终用户时，用

户使用或不当处置也可能产生影响（例如，低营养食品或烟草产品、一次性产品等处置不

当可能造成污染）。 

采用资本评估方法，可以了解潜在影响、缓解影响的抵消措施，从而改进决策。 

1.2.3 准备资本评估 

开始准备资本评估前，应了解如何应用结果、获得内部支持和规划评估过程。 

a. 确定评估结果的潜在应用 

通过上文1.2.2.d的操作，回顾了企业所面临的潜在风险和机遇。在此基础上，本操作将根据资

本评估结果的预期用途，确定商业应用，以协助制定决策。 

资本评估的大多数目的是为企业战略、企业管理或运营决策提供参考。这一过程可能涉及项目

设计的一次性投入，或资本纳入标准业务程序，例如，原材料采购、期权评估、或“净正面影响”

预估。一些应用可能与外部参与者有关，比如，重新对资产进行估算以便了解企业估值、对监

管机构展示净影响、针对损害或索赔进行利益相关方分析、或者公开报告。最终，资本评估应

成为“经营惯例”方法的一部分，评估结果应用于日常环境中，并由公司各层进行监督，包括董

事会。 

表1.2列出了一些商业应用的示例。这些示例既不相互排斥，也并非详尽无遗，并可能与企业常

用术语不符，但作为示范可帮助您更好地理解评估应用的范围。尽管相关的商业应用可能有多

种，评估时您可关注于最适合自己企业的情况。商业应用*是指您打算如何使用评估结果，设定

的目标*应回答原因，以及您希望通过应用资本评估方法实现的结果。 

*点击此处查看完整的术语定义 

商业应用、目标 
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表 1.2 资本评估的商业应用示例 

商业应用类型 资本评估可应用于： 

评估影响和依赖，评估风险和机会 了解关键影响和依赖，以及企业相关风险和机会，确定管理行动的重点

工作 

 识别和评估潜在的投资机会 

估算影响总值/净值，努力实现目标 确定某物是净零还是净正值（例如，自然正值或水资源正值） 

 为净零或净正值目标和行动的设定提供参考 

 确定生态恢复和补偿的适当数额 

 确定资产/土地持有的总价值（例如，企业环境资产负债表） 

比较方案和转化结果 比较多个方案（例如投资方案），权衡*优化，并决定首选方案 

 评估某物以帮助获得经营许可证/执照 

 对长列表中的项目进行优先级排序（例如，高风险场地/产品/活动） 

 促进公司和利益相关方运营方式的转变 

内部和/或外部沟通和报告 生成一系列产出，向内部和/或外部利益相关方通报上述应用类型的方法

和结果 

 确定进行非财务（可持续性）报告需优先提供的信息或需结合背景考虑

的信息。 

 确定需优先进行的非财务报告，结合背景考虑非财务报告，对非财务报

告和财务报告进行整合 

 可告知和/或教育内部员工转变行为，提供策略信息 

评估对利益相关方的影响 确定哪些利益相关方因企业活动而受到自然资本、人力资本或社会资本

变化的影响，以及影响程度 

b. 确认综合评估程度 

有了明确的目标，接下来可以确认实现目标需要的资本数量或综合评估程度。 

综合评估是指评估资本之间和资本内部的相互联系，包括任何形式或规模的评估。即使在单一

资本评估中，综合评估也只是部分评估；例如，如果评估只关注自然资本，仍然可以通过考虑

生态系统内复杂的长期关系来实现综合评估。 

本《指引》既支持单一资本评估，也支持涉及多种资本的多元资本评估。本《指引》为实现全

面综合评估提供指导，多元资本联盟后续工作中将作进一步探讨。《自然资本议定书》和《社

会资本和人力资本议定书》中对这些资本进行了更加详细的说明。 

*点击此处查看完整的术语定义 

权衡 
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表 1.3 资本评估综合程度 

 单一资本评估 多元资本评估 综合评估 

评估内容 计量和估算对单一资本（自然

资本、社会资本或人力资本）

的影响和依赖的评估。即使是

单一资本评估，也经常考虑诸

如资金等生产资本，帮助做出

决策。 

考虑一种以上的资本的评

估，评估结果并列呈现，采

用一个信息包的形式。与单

一资本评估一样，多元资本

评估也多少会考虑生产资

本，帮助做出决策。 

一种采用系统思维评估资本

内部和资本之间的相互联系

进而计量和估算所有相关资

本的评估。 

资源考虑因素 需了解所选资本，并了解企业

内部的相关信息。 

对于所选的资本，需掌握多

种专业知识，了解相关信息，

从而更好地了解它们之间的

相互联系。如果资源有限，

尽可能提供多种资本，信息

尽可能详尽。 

本《指引》尚未涵盖综合资本

评估，但迈出了综合资本评估

宝贵的第一步。多元资本联盟

后续工作中将作进一步探讨。 

c. 基于先前评估结果 

如果您之前进行过单一资本评估，根据评估结果，您可能会更清楚地知道您企业增值最大的业

务。可以选择相同应用类型，或者进行相同的评估，但这次采取的是多元资本的方法。同样，

如果这是您第一次进行评估，并且您只能完成单一资本评估*，那么您可为未来进行多元资本评

估和综合资本评估提高能力，增进了解。 

d. 保证内部支持 

有效的评估通常需要企业高层参与，以获得相关支持。所以应确保在评估设计中，纳入并体现

管理层提出的关于企业核心业务的观点及关切。 

企业运营和管理部门的参与有助于更好地开发关于应用自然资本评估结果的商业案例。这对于

后期解读评估结果，以及在决策制定过程中纳入评估结果至关重要。相关内容将在后文“实施应

用”阶段中详细阐述。总之，在确定评估目标和应用时，企业的内部参与十分关键，因为这可为

资本评估提供综合性的考量和策略，从而增强评估为企业决策提供支撑的实际价值。 

来自外部关键利益相关方的支持同样重要（具体见操作2.2.2）。 

e. 规划评估流程 

在规划资本评估流程之前，需要了解每个阶段将涉及的工作内容。表1.4粗略展示了评估实施各

阶段可能需要的资源。 

*点击此处查看完整的术语定义 

单一资本评估 
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表 1.4 评估流程各阶段所需资源的指示性说明 

注意：在整个过程中，各部门之间应进行开放对话。同事的认同对于项目取得积极成果至关重要。 

 所需技能 内/外部投入 工作时间 

评估资本流程 

设立框架阶段 了解企业 主要的内部投入 数周或数月 

确定范围阶段 进行资本评估要了解企业战

略和领导风格 

大量的内部投入（大型企业

情况可能会更复杂） 

数周，也可能持续一至两个

月，具体取决于迭代关系 

 项目管理 

所需专业知识（例如生态学、

经济学、健康卫生），特别是

为确定步骤04中的优先级排

序所需的相关知识 

类似经验和结果，特别是为

确定步骤04中的优先级排序

所需的经验和结果 

了解利益相关方之间的关系 

 

计量和估算阶段 项目管理 

用于计量、建模、估值和分析

的专业知识（例如生态学、人

类学、经济学、社会科学） 

企业内部的知识经验和方法

至少足以开展工作和进行管

理， 

但可能需要外部专家提供专

业咨询和审核 

一至数月，具体取决于数据

收集程度 

实施应用阶段 需要经济学和数据分析的专

业知识，以解读评估结果 

了解企业战略和领导风格 

大量的企业内部投入 

可能需要具有类似决策经验

的外部投入 

可能数周，如果企业内部管

理体系调整，则或许持续一

到两个月 

 内外部利益相关方沟通   

 了解企业及其当前环境和社

会管理 

  

 决策者认同   

 

在确定评估所需必要资源时，考虑的其它因素包括： 

♦   多元资本评估*比单一资本评估涉及更多的重复工作。当您更深入地了解对一种资本造

成的影响和对一种资本的依赖性时，这可能会对另一种资本产生重大影响，因此，您也会

回过头来多次审查评估范围、计量和估算的情况。 

♦   您需要进行权衡：是为提高内部员工的技能和制度知识进行投资，还是直接从外面雇

佣具有专业技术的专家。 

♦   有各种外部资源可用于学习、理解和应用这些概念。登录网址

www.capitalscoalition.org/capitals- approach/training-resources/查看。 

♦   应用经济估值技术所需资源的范围会有所不同。 
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♦   提前考虑如何将结果传达给决策者和其他利益相关方。要注意考虑利用某些特定时间

点。例如，近期要召开的董事会会议将需要评估结果。这样做不但利于就评估所需的关键

信息达成一致，而且有助于完成针对内部或外部受众而编辑的最终报告、文章或新闻简报

（参见操作9.2.2）。 

1.3 产出 

完成步骤01的产出包括： 

♦   了解资本、存量、流量和价值的概念 

♦   了解资本之间的相互作用关系 

♦   确定商业应用 

♦   获得企业关键利益相关方对评估的支持 

♦   初步了解开展“综合资本评估”所需的资源条件 

上述这些产出将为实施评估流程中的后续步骤奠定坚实基础。 

您需要在所有步骤中记录已做出的决定和执行步骤的过程。这些记录可用于在后续评估中进行

核实或确认，以便保持一致和持续改进。 

*点击此处查看完整的术语定义 

多元资本评估 
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 商业案例 1.3 

泰国 

Biovert Protein 
湄公河下游流域的可持续水产养殖——

多元资本评估 

设立框架 

Biovert Protein Co. Ltd. 是一家总部位于泰国的初创公

司，其使命是将线性有机废物转化为循环经济的生物材

料。该公司专注于水产养殖业的技术创新，使用基于自

然的解决方案，从农场废水中获取营养物质，并将其加

工为蛋白粉。气泡去除废水中的有机废物，并提供可重

复使用的清洁水。去除有机废物后，有机废物中的营养

物质用来培育黑水虫幼虫，用作鱼饲料。 

该公司在泰国湄公河流域进行试点，该地区占全球淡水

捕鱼量的25%。为满足该地区日益增长的能源需求，湄

公河上游流域修建了大坝，导致捕捞渔业逐渐减少。大

坝造成了非季节性的洪水和干旱，降低了水位，阻碍了

鱼类的迁徙，减少了河流携带的泥沙量。影响了当地沿

河社区以河流为生的6000万至7000万人。 

这家初创公司的目标是利用基于自然的系统来释放价

值，扩大水产养殖规模，取代内陆捕捞渔业，保持饮食

中鱼类的比例，增加家庭收入，并为当地妇女创造就业

机会。 

该商业模式还侧重于通过减轻资本相关的多个风险，为

传统水产养殖生产提供替代措施： 

♦ 实施更可持续的农业做法，进行废水处理，保

护生物多样性，最大限度地减少温室气体排放（自

然资本） 

♦ 减少水传播疾病风险，改善员工的健康状况（人

力资本） 
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♦ 确保传统上依靠湄公河捕捞鱼类和食物为生的

当地社区提供食品安全（社会资本） 

♦ 降低生产成本和风险，通过清洁农场用水预防鱼

类疾病，并实现能源高效利用（生产资本） 

该公司目前正在采用多元资本评估方法来评估其商

业模式带来的风险和机会以及与现有的水产养殖做

法相比对自然和人类的影响，并提供证据。因此，最

相关的商业应用是评估潜在影响、评估风险和机会、

比较方案。该公司还准备向外界公布评估结果，旨在

吸引有影响力的投资者并与之建立合作伙伴关系。 

确定范围 

评估的预期目标是量化水产养殖增氧和黑水虫培育

两种不同情况下的生产成本、废物产生、健康和安全

以及食品安全方面的差异。 

计量和估算以及实施应用 

本《指引》发布时，尚无这两个阶段的结果。点击此

处了解更多详情和更新内容。 
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第 2 阶段：确定范围 

做什么？ 
什么是确定范围阶段？ 

本阶段详细说明了确定资本评估具体目标的考虑因素。本阶段包含相互关联

的三个步骤： 

步骤  本步骤要解决的问

题 

 操作 

2 
确定评估目

标 

 评估目标是什么？  2.2.1 识别目标受众 

2.2.2 确定利益相关方和适当参与度 

2.2.3 明确评估目标 

3 
确定评估范

围 

 达到目标的适当范

围是什么？ 

 3.2.1 确定组织焦点 

3.2.2 确定价值链边界 

3.2.3 明确价值观类型 

3.2.4 确定评估影响和/或依赖 

3.2.5 决定考虑哪种估值类型 

3.2.6 考虑其他技术问题 

3.2.7 考虑关键规划因素 

4 
确定影响和/

或依赖 

 您重视哪些影响和/

或依赖？ 

 4.2.1 列出潜在具有实质性的影响和/或依

赖 

4.2.2 确定优先级排序的标准 

4.2.3 收集相关信息 

4.2.4 完成优先级排序 

补充说明 

食品行业的企业应采取与确定范围阶段中每个步骤相关的所有操作。本

《指引》为最适当的操作提供更多指导。 
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 2 确定评估目标  
2.1 介绍 

本《指引》的步骤02为解答以下问题提供更多指导：评估目标是什么？ 

2.2 操作 

本《指引》有助于您执行以下操作： 

2.2.1 识别目标受众* 

2.2.2 确定利益相关方和适当参与度 

2.2.3 明确评估目标 

2.2.1 识别目标受众 

识别目标受众并了解他们的诉求与动机是进一步确定评估目标的关键。这将影响评估方式，要

交付的产出以及预期结果。目标受众在《指引》中被定义为使用评估结果的主要用户，即阅读

评估报告，使用相关产出用于制定决策的人。因此，目标受众（target audience）可能是内部利

益相关方或决策者，但如果评估目标是为企业报告提供相关信息，那么目标受众则可能是股东

等外部人员。 

有些利益相关方可能在评估初始需要授权批准或资金支持。他们通常也隶属于目标受众。所以，

评估团队要开发强有力的商业案例，向这些利益相关方证明评估的必要性。 

下面是一个关于内部和外部的潜在目标受众列表，可作为查看利益相关方的清单。总之，对目

标受众的识别越细致越好。请仔细考虑评估报告是要提供给内部受众还是外部受众，或者同时

向内外部受众提供，因为这可能影响是否需要验证和/或核实，以及如何传达评估结果（参见操

作8.2.4和9.2.2）。 

*点击此处查看完整的术语定义 

目标受众 

  



 

农业食品行业生态系统与生物多样性经济学：企业实施指引 33 

 

第
4
阶
段
：
实
施
应
用

 
第

2
阶
段
：
确
定
范
围

 
第

1
阶
段
：
设
立
框
架

 
第

3
阶
段
：
计
量
和
估
算

 
介
绍

 

表2.1 潜在的目标受众 

评估报告的内部目标受众，可包括： 评估报告的外部目标受众，可包括： 

♦ 股东（在适当情况下） 

♦ 企业高管和董事会成员 

♦ 可持续发展、企业社会责任、环境、健

康与安全、尽职调查部门负责人、现场经理和

运营经理 

♦ 财务、战略、采购、营销与沟通、报告、

公共或政府事务、投资者关系、安全、人力资

源、审计和合规以及企业风险管理等部门 

♦ 员工和承包商 

♦ 股东（在适当情况下） 

♦ 投资者 

♦ 供应商 

♦ 民间团体（非政府组织、工会等） 

♦ 社区与受影响的利益相关方（例如，当地居民、

学校、其它企业、特殊利益集团、农民、渔民和游客

等） 

♦ 机构合作伙伴 

♦ 政府 

♦ 监管机构 

♦ 客户 

♦ 当地居民 

♦ 专业机构 

♦ 保险公司 

来源：自然资本联盟（2016 年）、社会和人力资本联盟（2019 年） 

2.2.2 确定利益相关方和适当参与度 

尽早与内部和外部利益相关方沟通，吸引他们参与（例如，在企业战略中融入资本评估），保

证评估的相关性、可靠性和实用性。利益相关方是指对决策的结果或过程有利益关系或“利害关

系”的任何个人、组织、部门或社区。相关利益相关方的名单肯定会比目标受众更长。 

除了目标受众，还应确定可能受评估结果影响的其它利益相关方，他们的有效参与可保证： 

i. 提供开展评估所需信息； 

ii. 以其观点和行为对评估产生影响； 

iii.  帮助对评估的验证、核实和解读（例如，相关领域的专家）。 

利益相关方可分为四个群体： 

♦   劳动力（直接员工和临时员工） 

♦   价值链中的工人（上游和下游） 

♦   受商业活动和决策影响或潜在影响的社区（整个价值链，包括土著人民和当地社区

（IPLC）） 

♦   受产品和服务影响或潜在影响的人员（消费者、最终用户和其他人） 

 

图 2.1 主要利益相关方群体 
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企业内部和外部的利益相关方可以为评估及其结果提供重要见解。内部利益相关方可提供很多

真知灼见，例如采购人员可对价值链提供深刻的洞察力。 

外部利益相关方参与则有助于评估结果的稳健性和可信度。总之，要鼓励多方参与。但切记您

须首先为各利益相关方提供有关资本评估的基本概念和背景知识。 

评估的范围还将影响特定利益相关方参与的适当性和可行性。例如，如果评估是基于项目的，

并且涉及特定地点的直接运营，则强烈建议当地利益相关方参与。但是如果您是一家处于价值

链末端（如加工）的企业，并且您的评估着眼于上游影响或依赖性，那么省略原材料生产的相

关步骤也是可以的（例如，当您甚至连生产的确切位置都不了解的情况下）。在这些情况下，

当地利益相关方的参与可能不太可行，也不太合适。即便如此，了解可能导致重大影响或依赖

的土地权属或所有权相关议题很重要（参见操作4.2.2中的实质性标准）。 

除了当地利益相关方外，可能还有一些社区生活在农业特许地区。在这些情况下，应适当与当

地社区和居民进行有意义的沟通协商，并且必须肯定土著人民的权利（“赤道原则2020”）。土

著人民和当地社区管理着世界上许多自然资源，在保护自然方面发挥着至关重要的作用。他们

的社区生存也高度依赖自然，土著人民领导的企业往往是可持续商业模式的先驱。 

还可能有一些关键的利益相关方，他们的所在地与企业位置或运营区域较远。例如，环保或社

会非政府组织可能不在当地，但可能会关注食品企业的产品或运营所在地的具体问题。 

为完成这项操作，应进行利益相关方分析。首先识别潜在的利益相关方，分析他们各自特征，

然后对他们进行分类，以便划分优先程度或参与程度。如果公司同事或行业同行已做过相关分

析，可参考他们的结论并针对您自己的评估进行调整，作为您开展工作的基础。您应该考虑利

益相关方的相对重要性和影响力，例如将其确定为主要利益相关方（依赖于受企业影响的资源）

还是次要的利益相关方（不被直接影响，但仍感兴趣），以及他们的合法性、意愿、参与和贡

献能力。 
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 商业案例 2.1 

墨西哥 Aires 

de Campo 
可持续性不在有机认证范围内——利益

相关方参与评估社会资本和人力资本 

设立框架 

Aires de Campo致力于有机产品的商业化，包括家禽、

咖啡、乳制品、鸡蛋、蜂蜜、油、蔬菜和种子。该公司

生产有机产品，重点放在了自然资本上。然而，随着公

司不断加强经济、环境和社会可持续性方面的战略工作，

Aires de Campo试图更深入地了解其社会资本的影响和

依赖性。其设想的资本评估商业应用是评估对利益相关

方的影响，并向内部和外部传达评估结果。 

确定范围 

资本评估的目标是确定社会资本和人力资本的影响和依

赖性，以便更好地监测和报告业务可持续性方面的工作。

对供应商进行年度调查，收集收据。虽然调查通常侧重

于自然资本，不过调查现在也包括收集社会资本和人力

资本信息。 

确定了内部（管理层、员工、投资者）和外部利益相关

方（受益人、客户、消费者），利益相关方可提供自己

的见解，并为Aires de Campo的可持续发展战略提供信

息。评估结果的目标受众是客户和咨询公司。 
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计量和估算 

他们对利益相关方在调查中提供的数据进行了定性分析。该公司专注于计量和估算其对小型供

应商的影响，创造新的就业机会，改善工人的健康状况，增加工人的安全保障。 

实施应用 

通过与内部和外部利益相关方的协商，Aires de Campo收集了相关有用的信息，为其资本评估提

供信息。因此，对于该公司将执行的新架构和计划，直接相关人员和/或受影响人员参与提供了

相关信息。Aires de Campo推出了一项可持续发展培训计划，提高员工和客户的认知，改善生产

中心的工作条件， 

重新组织内部的各个部门，成立多专业小组。此外，该公司还利用评估结果成功支持其获得B 

Corp认证（“共益企业认证”）。 

点击此处了解更多详情和更新内容。 
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2.2.3 明确评估目标 

步骤01中探讨了评估结果的用途，即潜在的商业应用。通过步骤02制定并阐明目标，或说明进

行资本评估的原因。该目标应与商业环境和之前决定的潜在商业应用相关，以便与“进行评估的

原因”（评估目标）和“评估结果的预期用途”（商业应用）保持一致。有时，您可能会发现自己

设定的目标与以前决定的商业应用并不相符。如果发生这种情况，请重新考虑以前设置的商业

应用，因为这个过程是迭代的。根据资源、数据可用性等不同情况，在资本评估过程中，可能

不得不多次重新审视商业应用和目标。 

理想情况下，对评估目标的表达应做到符合SMART原则（即具体、可衡量、可实现、相关性和

时限性）。使用SMART原则有助于设定一个在可用的时间、预算、人力和知识范围内可以实现

的目标。一般而言，我们建议从一个范围很窄的目标开始，这样就可以获得有用的结果，同时

学习方法。一旦经历了这些阶段，就会发现对方法有了很好的理解，可以将评估范围扩大到其

他地点、整个价值链或多个资本。 

清晰阐述企业通过评估将会产生的效益是非常重要的。进行评估的原因、结果的预期用途和商

业环境之间应该有一个明确的联系，这样结果才能与商业相关。评估应侧重于与决策相关的信

息。 

表2.2列出了食品行业完成资本评估的商业应用、目标和效益。该列表并非详尽无遗（而仅作示

例），您可以在企业内部使用不同的术语，便于同事理解。 

表2.2 食品行业开展资本评估的商业应用、目标和效益示例 

商业应用 目标示例 效益示例 

评估风险和机会 了解公司对自然资本、人力资本、社会资本和生产资本

的影响和依赖性。它有助于您提供有关制定策略和缓解

风险的决策。例如，以前从未对自然资本、社会资本和

人力资本进行过估值的食品和饮料公司可能会选择评估

其整个价值链，识别潜在的风险因素，并确定在哪方面

进行有针对性改进及更有效管理。 

改进决策程序；提高风险

管理 

比较方案 有助于在不同场景中，自然资本、人力资本、社会资本

和生产资本的条件应用于备选方案的比较权衡。这可用

于与使用创新方法或新技术有关的业务决策，或用于确

定优先级排序。例如，土地所有者可能会比较不同耕作

制度的后果，并且在考虑到土壤肥力（自然资本）和员

工健康（人力资本）的情况下，确定最好的土地利用方

式。此外，方案比选还可通过识别增加自然资本、人力

资本、社会资本和生产资本总回报率的潜在解决方案，

提供投资决策参考信息。 

改进决策程序；增强竞争

优势；加强报告和沟通 

下页续表2.2。 
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商业应用 目标示例 效益示例 

评估对利益相关方的影响 确定哪些利益相关方会因您的业务活动而受到资本变动

的影响。例如，甘蔗种植的化学废物排放污染了当地社

区使用的土壤和地下水，企业员工也受到影响，因为他

们也是当地社区的居民。 

改进决策程序；提高风险

管理 

估算总值和/或净影响 系统产生的自然资本、人力资本和社会资本的“总价值”

和净影响。例如，一家食品公司评估了企业层面对自然

资本、人力资本、社会资本和生产资本的总净影响。另

一种商业策略可以提供更高的经济效益并对客户社会和

环境产生积极影响。这种分析为资本投资和管理的策略

规划和决策提供了依据。资本评估可以与传统财务会计

相结合，以便深入了解不同背景的商业活动。 

改进决策程序；增强竞争

优势；加强报告和沟通 

内部和/或外部沟通 有助于为整个食品行业的决策、沟通策略和目标设定提

供信息。除了为沟通策略提供商业决策参考信息外，它

还加强了与利益相关方（如投资者）的参与度。 

增强竞争优势；加强报告

和沟通 

为帮助您制定和阐明评估目标，本《指引》在步骤02中提供了更多指导。 

2.3 产出 

步骤02的产出是确定了评估目标，考虑以下因素可使目标更加明确： 

♦   评估报告的受众 

♦   利益相关方名单和适当参与度 

♦   预期可从评估中获得的具体效益 
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 3 确定评估范围 
3.1 介绍 

本节为解答以下问题提供更多指导： 

达到目标的适当范围是什么？ 

您的评估范围将由您的目标、资源和预期结果决定。可能需要权衡在评估中包括或排除哪些内

容，以确保评估仍然可行和有用。这取决于您所寻求的综合水平、您所划定的评估边界以及评

估所能达到的技术深度。 

您的评估范围将决定评估的成熟度。在您完成评估的过程中，随着对评估的了解加深和可能出

现的任何挑战，应不断对评估范围进行审查。 

3.2 操作 

本《指引》有助于您执行以下操作： 

3.2.1 确定组织焦点 

3.2.2 确定价值链边界 

3.2.3 明确价值观类型 

3.2.4 确定评估影响和/或依赖 

3.2.5 决定考虑哪种估值类型 

3.2.6 考虑其他技术问题 

3.2.7 考虑关键规划因素 

3.2.1 确定组织焦点* 

组织焦点指的是参与资本评估的企业一部分或多个部分。 

简言之，有三个不同级别的组织焦点： 

♦   企业：在企业或集团级别上进行的评估，包括所有子公司、业务单元、部门、不同地

区或市场等。 

♦   项目或地点：对具有特定目的性的企业倡议、举措和操作开展的评估，包括相关项目

地、活动、过程和事件。 

♦   产品：对企业某特定商品和/或服务所做的评估，包括生产使用的材料和服务。 

在如何进行评估方面，这三个级别之间有着重要的相同点和不同点。 

确定适当的组织焦点很可能取决于您选择的商业应用。表3.1提供了选择适当的组织焦点时需考

虑的其他因素。 

*点击此处查看完整的术语定义 

组织焦点 
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表 3.1 确定评估的组织焦点须考虑的因素 

企业 项目或地点 产品 

♦ 可能需要在整个企业内进行

更多的工作和信息整合 

♦ 需要确定要包含的子公司 

♦ 强调预期之外的重大议题 

♦ 在空间地理范围上可能局限

于一个国家或一个区域 

♦ 意味着对影响和/或依赖开

展“广泛但浅显”的评估 

♦ 适合对不同替代方案进行比

较 

♦ 需要决定评估企业的哪些项

目或场地 

♦ 可能涉及评估现有设施的

扩建或新建项目 

♦ 新项目可能需要收集大量

数据，尤其是基线情况调查 

♦ 需要决定评估的特定方面

或替代方案，或某种场景 

♦ 缩小评估范围往往有利于提

供影响和/或依赖的详细分析 

♦ 适合对不同替代方案进行比

较 

♦ 需要决定评估哪些产品、材

料或相关服务 

♦ 批量大、增长快或利润高的

产品往往可能不被认为具有“实

质性” 

♦ 缩小评估范围往往有利于提

供影响和/或依赖的详细分析 

3.2.2 确定价值链边界* 

除了选择组织焦点，还需要确定评估价值链的哪个部分。本《指引》考虑了价值链的三个主要

部分： 

♦   上游（从生产到出厂）：覆盖供应商的活动，包括采购能源或合同用工。 

♦   直接运营（从厂门到厂门）：涵盖企业直接运营控制的活动，包括拥有控股权的子公

司。 

♦   下游（出厂到报废）：涵盖与企业产品和服务的购买、使用、再利用、回收、再循环

和最终处置相关的活动。 

最容易的选择当然是从企业可掌控的直接运营开始，但最高优先级的问题往往能在价值链上游

和下游中找到（参见步骤04）。或者进行全面的价值链评估，考虑所有三个部分。 

表3.2显示影响和依赖的性质如何随所选价值链边界的三个部分而发生变化。有关如何确定价值

链边界关键因素的更多指导，请参见《自然资本议定书》表3.2。 

表 3.2 价值链不同部分的资本问题示例 

影响和/依赖的示例 价值链上游 直接运营 价值链下游 

健康与安全影响 供应商难以为其员工提供

足够的安全保护设备，导

致许多与您公司订单有关

的工伤事故。 

企业中某些安全设备陈旧

且过度使用，无法完全发挥

作用。吸入农药对员工的健

康可能造成长期影响。 

包装不适合目标市场的湿

度而导致健康风险。可能

会在将来招致健康相关隐

患和诉讼索赔。 
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影响和/依赖的示例 价值链上游 直接运营 价值链下游 

温室气体排放影响 从风电供应商购买能源，此

举减少了当地能源压力（伐

木作燃料），并使上游排放

量低于预期。 

已为作为生产资本的仓库

投资安装新型高效的照明

和供暖设备。此举减少运营

部门的温室气体排放以及

能源费用支出。 

更换物流供应商，新供应

商在目标市场拥有更多分

销渠道，货品到达零售商

更加高效，从而减少下游

温室气体排放。 

水资源依赖 企业从一个近几年来干旱

少雨的地区采购甘蔗，影响

货源的稳定性，上游对水资

源的依赖已成为公司亟需

解决的战略优先事项。 

直接运营部门已预见到气

候变化的影响，并一直投资

于智能用水监测技术，因此

比其他竞争对手更好地预

判和管理水依存度。 

加工过的甘蔗只卖给附近

城市的一家糖果制造商，

其生产工艺依赖地下水。

然而，当地地下水正迅速

枯竭，使企业营收和大客

户面临风险。 

3.2.3 明确价值观类型* 

本阶段确定评估范围的另一关键操作是决定要考虑哪种价值观。在本书中，重点既可放在给企

业带来的价值（商业价值观），又可置于给社会带来的价值（社会价值观）。所选择的价值观

决定了评估中包含哪些成本或收益。 

例如，如果您关注水资源短缺对企业的财务影响，则应该从商业价值观出发。对于综合资本评

估，您需要考虑对企业边界以外的社会资本的潜在影响。例如，虽然目前您的企业能够获得足

够水量，但水资源短缺可能会导致附近的利益相关方没有足够的用水，从而对企业造成间接影

响（例如，因利益相关方抗议导致失去经营许可证或信誉损失）。企业对社会的影响可能会导

致商业价值的变化。这种更全面的理解将考虑社会影响如何在当下或将来影响企业。 

了解社会价值观的性质和范围可有助于了解企业的潜在风险（和机会）。例如，社会价值可能

会影响经营许可证，或者增加某些自然资本影响通过新法规或环境市场被“内化”的风险。 

企业可能希望通过之前在操作2.2.2中确定的受影响的利益相关方群体来构建企业的价值观。 

*点击此处查看完整的术语定义 

价值链边界、价值观 

  



 

农业食品行业生态系统与生物多样性经济学：企业实施指引 42 

 

第
4
阶
段
：
实
施
应
用

 
第

2
阶
段
：
确
定
范
围

 
第

1
阶
段
：
设
立
框
架

 
第

3
阶
段
：
计
量
和
估
算

 
介
绍

 

3.2.4 确定评估影响和/或依赖 

企业可以灵活决定只评估影响，或只评估依赖，或者既评估影响又评估依赖。如何选择将部分

取决于预期结果的商业应用和评估目标。然而完整的评估应同时考虑影响和依赖两方面，这样

才能全面地揭示企业与自然资本、人力资本和社会资本相关的风险和机会。 

必须注意影响和依赖具有内在联系。依赖通常导致影响的出现，举例来说，企业用水往往意味

着可供应给其它利益相关方的水量更少或质量更低。例如，葡萄园依靠水种植葡萄和制造葡萄

酒。然而，这可能会影响该地区的饮用水供应和娱乐选择，因为这些水被用于农业生产。欧洲

近期的夏季干旱表明，这些依赖和影响是如何相互关联的。 

在后续步骤04中，将进一步明确影响和依赖之间的关系，并引入了影响路径*和依赖路径*等重

要概念。它将指导您如何更好地在评估中纳入具体的影响与依赖。 

上文操作阐述了影响和依赖可能与任何组织焦点及价值链边界相关。本操作主要说明如何在构

成完整的资本评估的三个“要素”中考虑影响和依赖。构成完整资本评估的“三要素”分别为： 

a.   对企业自身的影响（源于企业对自然资本、人力资本和社会资本的影响） 

b.   企业对社会的影响（源于企业对自然资本、人力资本和社会资本的影响） 

c.   企业的依赖性（企业从自然资本、人力资本和社会资本中获得的利益） 

因为三要素通常与所有类型的商业应用有关，所以建议评估应尽可能地完整，即尽量涵盖上述

所有三要素。 

多元资本评估将有助于强调对当地环境的影响可能对企业所依赖的资本产生间接影响。例如，

在环境影响人类健康的情况下，由于员工及其直系亲属生病，可能会导致工作时间减少。因此，

即使最初处于高水平，也应调查多元资本，以确保不会发生非预期后果。 

注意：必须认识到，在不全面考虑三要素的情况下，评估可能具有局限性。 

a. 对企业自身的影响 

企业对自然资本、人力资本和社会资本的影响反过来施加了“对企业自身的影响”。这里指的是

那些无论现在还是将来，影响公司财务底线的因素。它们可能来自企业直接经营，或价值链上、

下游的自然资本影响转嫁。以下示例用于分析企业自身受到的影响： 

♦   对企业当前财务成本或收益产生的影响：例如，环境税、罚款或补偿款、污水排放或

废物处置费等成本，供应商管理致使物料价格上升，对产品自然资本、人力资本或社会资

本影响的负面宣传导致销售下降等。需要注意的是，这也应该包括通常包含在财务会计中

的影响。 

♦   对企业未来潜在的财务成本或收益产生的影响：例如，预计新法规或税收政策出台将

导致未来运营成本增加，或新债务产生。 

*点击此处查看完整的术语定义 

影响路径、依赖路径、要素 

  



 

农业食品行业生态系统与生物多样性经济学：企业实施指引 43 

 

第
4
阶
段
：
实
施
应
用

 
第

2
阶
段
：
确
定
范
围

 
第

1
阶
段
：
设
立
框
架

 
第

3
阶
段
：
计
量
和
估
算

 
介
绍

 

局限性： 

♦   对企业自身影响的单一评估无法揭示企业对自然资本、人力资本或社会资本的依赖关

系。 

♦   评估结果无法反映出企业对自然资本、人力资本或社会资本的影响可为社会带来多大

规模的外部成本或效益。企业因（消极或积极）影响而给企业自身带来的财务损失或收益，

通常低于社会所承担的成本或获得的效益。 

有关资源投入和利益相关方参与度的考量： 

♦   与其它两个要素相比，评估“对自身影响”通常需要更少的外部资源和专业知识，因为

企业内部即可提供所需相关数据和技能。 

♦   利益相关方参与可能显得不那么重要，因为仅评价“对自身影响”单一要素往往与财务

成本和收益相关，所以评估结果主要供企业内部使用。 

b. 企业对社会的影响 

“企业对社会的影响”是指企业对利益相关方或人们福祉的影响。这些影响可能来自自然资本、

人力资本、社会资本或生产资本。它们可能来自直接运营或价值链中的某一环节（例如上、下

游），包括供应商和消费者（参见操作3.2.2中关于价值链边界的内容）。请注意，企业即使目

前无需对这些影响直接负责，也有必要了解这些影响的性质和规模。以下示例可用于分析企业

对社会的影响： 

♦   因企业对自然资本、人力资本、社会资本或生产资本的影响而导致社区、行业或经济

产生更广泛的变化。 

♦   与企业活动相关的社会成本和/或效益。 

♦   与直接和间接（例如，供应链）影响和/或依赖相关的成本或效益。 

局限性： 

♦  对社会影响的单一评估将无法揭示企业对自然资本、人力资本或社会资本的依赖关系。 

♦  利益相关方受到的影响很少直接转化为企业的财务成本和效益，即使这些影响是用货币

表示的。这是因为企业很少能准确地承担社会成本或获得效益。例如，环境法规规定的财

政成本（如减轻开支）通常低于避免这些影响所需要的社会成本。同样，受社会资本影响

导致信誉下降而给企业造成的财务损失，一般要大于该影响本身的社会成本。 

有关资源投入和利益相关方参与度的考量： 

♦  通常，评估社会影响需要更多的资源，可能需要咨询外部资源，包括环保专家、生态专

家、福利和经济学家。 

♦  对人类和环境影响的可用数据可能很难获得。需要评估这方面的权衡。 

♦  在对涉及可能改变项目地点和资源获取的地方问题及决策进行考量时，利益相关方参与

通常比较重要。当评估范围广泛，覆盖很多地理区域并考虑扩散影响时（例如，针对整个

供应链），则对利益相关方参与度要求较低。 

  



 

农业食品行业生态系统与生物多样性经济学：企业实施指引 44 

 

第
4
阶
段
：
实
施
应
用

 
第

2
阶
段
：
确
定
范
围

 
第

1
阶
段
：
设
立
框
架

 
第

3
阶
段
：
计
量
和
估
算

 
介
绍

 

c. 企业的依赖性 

“企业的依赖性”适用于不论企业直接运营，还是价值链中某些间接环节（例如，供应商和消费

者）对自然资本、人力资本或社会资本产生的依赖。请注意，企业可能需要了解这些依赖的范

围，即使企业并未直接影响它们。以下示例用于分析企业的依赖性： 

♦   使用自然资本、人力资本和社会资本对企业产生的效益（价值）。 

♦   当前的财务成本（例如，支付用水、农业生产投入和劳动力的金额）。 

♦   未来潜在的财务成本（例如，预计自然资本投入的价格会上涨，或变得更加不稳定，

或者最低生活工资预计会增加）。 

♦   与直接和间接依赖相关的成本（例如供应链中的依赖关系）。 

局限性： 

♦   如果企业有特别重大的资本依存度（例如，用水量显著），这可能会对外部利益相关

方产生重大影响；如果不考虑外部利益相关方，则将无法注意到这些影响（要素b）。倘若

这些影响足够严重，它们可能反过来会对公司业务施加压力（例如，信誉损失或经营许可

证被吊销），如果仅选择评价企业依赖关系，您将错过分析理解这些影响的机会。 

有关资源投入和利益相关方参与度的考量： 

♦   可能需要专业的环境或自然资源建模知识，用以评估企业所依赖的自然资本变化的外

部驱动因素。 

♦   可能需要社会科学家和宏观经济学家评估企业所依赖的社会资本、生产资本和人力资

本变化的外部驱动因素。 

♦   利益相关方参与的重要性将取决于评估目标，但由于其它利益相关方也可能依赖于相

同的自然资本、人力资本和社会资本，因此参与通常很重要。 

现在，您可以查看影响和依赖的要素与商业应用的关系（从步骤01开始），以确定如何与您的

评估相关联。关于如何操作的更多指导，请参见《自然资本议定书》中的表3.4。 

3.2.5 决定考虑哪种估值类型 

可以通过三种方式对影响和依赖进行估值：定性估值、定量估值和货币估值。 

♦   定性估值*：描述自然资本、人力资本和社会资本影响或依赖的估值方式，可将其分为

高、中或低不同类别。 

♦   定量估值*：使用非货币单位例如数字（或综合指数）、面积、质量或数量来评估自然

资本、社会资本和人力资本影响或依赖程度的估值方式。 

♦   货币估值*：使用常见货币单位（例如$、€、¥），评估自然资本、社会资本和人力资

本影响和/或依赖的估值方式。 

评估通常从定性开始，然后定量，最后根据需要估算货币价值，循序渐进，前一步作为下一步

的基础。重要的是，要根据不同决策所需信息不同而选择适当有效的估值方法。 

*点击此处查看完整的术语定义 

估值、定性估值、定量估值、货币估值、价格 
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在某些情况下，定性或定量估值或许已能满足需求。在其它情况下，可能需要综合使用三种不

同类型的方法，例如某些影响很难货币化，或者无法获得某些变量的可靠数据。《自然资本议

定书》中提供了关于估值类型的更多信息，并通过案例研究探讨其应用。 

所有形式的价值都很重要，在相关情况下都应包括在内。估值的最终目的是揭示价值，并将其

纳入之前缺失这部分内容的决策中。能够将不同类型的价值纳入决策过程的企业将对自己和社

会的潜在结果有最深刻的理解。 

3.2.6 考虑其他技术问题：基线场景、空间范围和时间范围 

a. 基线* 

基线是用来比较资本变化的起点，在进行涵盖确定时间段的评估时，需要考虑基线和资本存量

在同一时期内有无企业干预的变化情况。 

由于资本是动态的，它们可能会因外部参与者产生的其他压力（其他企业的运营、气候变化和

人口增长等）而发生变化。考虑到这些趋势，会使企业活动对比变得有意义。 

基线示例： 

♦  普遍状态或历史情形：将今年的影响与前几年的平均值进行比较。 

♦  原始基线：对于自然资本而言，“企业的影响”是相对于如果企业不在该地经营，而将

土地置于其原始自然状态的情况来衡量的。由于历史参考状态不同，很难确定原始基线。 

♦  行业或经济范围内的平均水平：将企业影响与同行业食品企业的影响进行比较。 

♦  最佳景观管理方案：指相对于预期场景的变化计量。 

此外，还应考虑是否评估了资本“存量”（水、土地、知识、技能、共享价值、设备资产）和/或

商品和服务的“流量”（生态系统服务或培训课程）的变化。 

b. 场景* 

估值变化的概念基于能够比较至少两种场景下的影响和依赖：基线场景和“被估值”场景。 

企业可能考虑的场景类型（改编自（McKenzie等人，2012年）。 

♦   介入式场景。一般指的是正在考虑的实际替代方案（例如，用于比较替代发展项目或

项目地，或者用于比较特定产品所使用的替代材料）。 

♦   反事实*场景。是一种对已发生的事实做出相反假设的场景模式。用来描述假定企业从

未运营情境下的场地状态和环境条件。为解释来自利益相关方或专家的不同观点，往往需

要考虑不只一个反事实条件。 

注意：以上仅提供了关于场景的初步信息，并不是结论性的，可能还有适用于企业目标的其他场景。 

*点击此处查看完整的术语定义 

基线、场景、反事实 
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c. 空间范围* 

明确空间范围指的是确定评估将考虑的地理区域。成功的评估取决于多种因素，包括组织焦点、

价值链边界和所秉承的价值观，在前文步骤03已确定过这些因素。 

例如项目级别的评估，需要在每种类型的影响中纳入“潜在影响面积”（即每次影响可能发生的

总面积）。这可能会涉及以下考虑因素，尤其是对于自然资本影响： 

♦   由于生态的内在联系、野生动物迁徙和其它景观层面因素，项目对生物多样性和生态

系统服务的影响可能远远超出项目地和周边。 

♦   应对下游集水区的水污染和相关议题进行评估，并酌情考虑上、下游和水资源短缺问

题。 

♦   空气质量评估应注意可能会受到风和扩散影响的特定区域和地方特点。就温室气体排

放而言，相关的空间范围是整个地球。 

d. 时间范围* 

明确时间范围指的是确定评估的适当时间期限。例如，应在多少天、多少月或多少年的期限内

对影响和/或依赖进行评估与比较。评估期应与评估目标相关，而且要符合组织焦点，以及要考

虑实质性影响和/或依赖。一些相关问题包括： 

♦   评估是否应涵盖过去、现在和/或未来的影响和依赖？ 

♦   何时是最适当的时间基线？是否应该考虑相对于企业采取有效控制后的资本变化？ 

♦   评估应涵盖哪些时期？例如，评估仅限于对特定时间点的情况进行简要说明。或者，

评估可能覆盖特定的财政年度、或整个预期的项目周期。还可以考虑公司业务历史中具重

大有意义的里程碑，例如大型合并、收购或撤资，这有助于确定重要的时间段。评估目标

和其它范围界定问题同样也会影响时间范围，例如，考虑历史上曾出现过的“沉没”成本或

未来退役成本。 

注意：在步骤 04 中确定相关和更高优先级问题后，应重新回顾空间范围和时间期限、基线和场景，因为这可能会影响

预期评估范围。 

*点击此处查看完整的术语定义 

空间范围、时间范围 
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 商业案例 3.1 

印 度 尼 西 亚
Binatani 
增加人力资本和社会资本，支持农民致

富 

设立框架 

Binatani是印度尼西亚East-West Seed公司的企业社会责

任基金会，致力于增进农民的福祉，实现共同繁荣和良

好的环境管理。 

缺水、虫害和极端气候事件等现有风险导致农业产量下

降，加剧了农民的脆弱性。 

为了解决这一问题，农业民生项目制定了农民培训综合

方法，以便成功创建小型企业，并确保供应链稳定。通

过培训，该项目提高了利益相关方在生产、有机施肥、

作物多样化、资金获取、安全和营养等方面的知识和技

能。 

确定范围 

评估旨在揭示该项目对社会资本和人力资本作出的积极

贡献，以期增加可用资金。 

就评估范围而言，Binatani选择了东努沙登加拉省范围内

的48组共350名农民及其家庭。 

基线是2021年10月项目开始时的普遍状况。时间范围为

两年，对应于项目时间表。 

Binatani选择了2022年9月的中期情形和2023年9月的结

束情形作为场景。通过这种方式，可以将项目结果与基

线进行比较，比较结果表明，随着时间的推移，民生情

况明显改善。 
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图 3.1 Binatani 项目时间表 

计量和估算 

2022年9月，收集了初步定性、定量和货币数据。此次中期评估结果表明，农民对该项目的结果

感到满意。农民的证言和相关数据显示，作物多样性更高，高需求产品的产量更高，农民收入

更稳定，儿童营养状况改善。 

实施应用 

焦点小组经过讨论和调查后，编制了一份58页的基线研究报告和变化理论。根据这份报告，他

们将继续进行评估，直到结束情形这一场景。 

点击此处了解更多详情和更新内容。 
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3.2.7 考虑关键规划因素 

即使经过上述诸多考虑，确定评估范围可能仍需要根据计划和资源限制进行调整（参见操作

1.2.3），这将最后确定实际可实现的范围。这些制约因素也可视为“关键成功因素”，包括： 

♦   时间：评估需要多快完成？对预期总时间投入有准备吗？ 

♦   资金和资源：有哪些预算和人力资源可用？是否有从企业内部或外部获得的资金来源，

为评估提供资金？ 

♦   技能：企业内部有哪些技能可用于评估？还需要哪些其它额外知识？根据想要支持的

决策，您可能需要准备一份清单，罗列出一系列所需技能和专业知识，包括环境经济学、

福利经济学、相关研究、数据分析、数学或统计建模（从电子表格的平均值计算，到复杂

的统计和计量经济学软件）和利益相关方分析、参与以及沟通。这份“技能清单”无须详尽

无遗，其意义主要在于提示注意。 

♦   数据可用性与可获得性：预计将有哪些限制和约束，翻译成其它语言需要遵循哪些要

求？ 

♦   利益相关方关系：需要在多大程度上确定并与利益相关方建立关系共同开展研究和实

施解决方案？在前文（操作2.2.2）中已对利益相关方参与做了分析。 

注意：如果这里确定的有关规划问题影响评估目标的实现，那么您应重新回顾本步骤中的先前操作。 

3.3 产出 

完成步骤03的产出是确定了企业评估和目标的适当范围。 
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 4 确定影响和/或

依赖 
4.1 介绍 

本节为解答以下问题提供更多指导： 

哪些影响和/或依赖是评估的优先事项？ 

4.2 操作 

本《指引》有助于您执行以下操作： 

4.2.1 列出潜在具有实质性的影响和/或依赖 

4.2.2 确定优先级排序的标准* 

4.2.3 收集相关信息 

4.2.4 完成优先级排序 

4.2.1 列出潜在具有实质性的影响和/或依赖 

有多种不同方法可用于分析给企业带来影响的议题的优先级。大多数企业通过风险、治理、财

务或战略等职能至少拥有一种方法经验。 

本《指引》并不指定某种确定优先议题的技术或方法，而是通过一个通用、系统性和透明的过

程，阐释开展评估的重要性。本《指引》引入影响路径和依赖路径的概念，应使用这些概念来

确定哪些因素对企业具有重大影响。理解这些术语是进行资本评估的基础。 

影响路径*描述了作为影响驱动因子的特定业务活动是如何导致资本发生变化，以及这些变化又

如何影响它们目前和将来所产生的收益，如何影响不同利益相关方。图4.1显示了一般影响路径，

图4.2提供了陆地生态系统影响路径的示例。 

 

图 4.1 一般影响路径 
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图 4.2 陆地生态系统影响路径的示例 

依赖路径*通过明确影响企业的资本因素所发生的变化，揭示特定的企业活动如何依赖资本。了

解这些依赖路径有助于确定变化驱动因素可能给业务带来的外部风险。变化驱动因素可能包括

气候变化、消费者情绪、政治环境或健康和安全法规。图4.3提供了一个依赖路径示例。 

 

图 4.3 一般依赖路径 

 

图 4.4 企业对土地权属合同期限的依赖路径示例 

*点击此处查看完整的术语定义 

依赖路径、影响路径、优先级排序 
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每个影响驱动因子和依赖类别的定义见表4.1和表4.2。 

表 4.1 食品行业指示性影响驱动因子的定义 

资本形式 潜在影响驱动因子 定义 

自然资本 用水 企业用水量 

 陆地生态系统利用 企业使用的土地和栖息地 

 温室气体排放 企业活动的温室气体排放 

 杀虫剂和除草剂的使用 企业使用的杀虫剂和除草剂 

 肥料使用 企业使用的肥料 

 土壤利用 土壤结构、功能和质量 

 废物产生 企业产生的固体废物，如塑料、玻璃、粪便和

可回收材料 

 动物福利状况 家畜的状况 

 转基因生物 含有转基因DNA的生物 

人力资本 食物的营养成分 食品可能导致消费者饮食相关疾病（如糖尿

病、肥胖）的成分数量（如饱和脂肪、精制糖） 

 使用对消费者有潜在危害的物质 食品中可能导致消费者罹患食品相关疾病的

物质（如抗生素、杀虫剂）和含量（如抗生素

耐药性、神经发育障碍） 

 食品安全操作 可能导致消费者罹患食品相关疾病（如癌症、

食源性感染）的做法（如辐照、不安全处理） 

 员工健康和安全状况 营造健康安全，无伤害、死亡和疾病的工作场

所 

 工资和福利 劳动报酬 

 员工生活条件 为劳动力提供负担得起、安全且有保障的住房 

 劳工权利 员工在工作场所中的权利 

 童工和奴隶劳动法 禁止童工和奴隶劳动 

 优先权 与首先申请发明、工业设计或商标有关的权利 

 性别权利 确保员工中男女平等待遇的权利 

 员工代表 能使员工参与商业决策 

下页续表 4.1。 
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资本形式 潜在影响驱动因子 定义 

社会资本 食品安全 员工和周边人口获得健康安全食品的经济能力和购

买渠道 

 食物损失 在送达消费者之前已不适合食用的食物 

 

 食物浪费 在变质前或变质后丢弃的适合食用的食物 

 员工融入社区 周围社区对企业员工的接受和融入程度，反之亦然 

 与当地社区分享利益 如果当地社区提供了与遗传资源有关的传统知识，则

要与之分享遗传资源商业利用而获得的部分利益 

表 4.2 食品行业指示性依赖的定义 

资本形式 潜在依赖 定义 

自然资本 供水 提供水流调节、水净化和其他生态系统服务所作的综

合生态系统贡献，这些服务可向用户提供合适质量的

水，用于包括家用在内的各种用途 

 水净化 生态系统通过其组成部分分解或去除营养物质和其

他污染物，减轻污染物对人类或健康的有害影响，对

恢复和维持地表水和地下水体的化学状况所作的贡

献 

 土壤质量 生态系统对分解有机物和无机物，以及对土壤肥力和

特性的贡献（例如，对生物质产生的投入） 

 授粉 野生传粉昆虫对作物施肥、维持或增加经济单位使用

或享有的其他物种的丰度和/或多样性所作的生态系

统贡献 

 害虫防治 生态系统对物种发生率的贡献，这些物种可能预防或

减少害虫对物质生产过程或其他经济活动和人类活

动的影响 

下页续表 4.2。 
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资本形式 潜在依赖 定义 

 遗传物质 经济单位使用的所有生物群（包括种子、孢

子或配子生产）所作的生态系统贡献，例如

（i）用于开发新的动植物品种；（ii）用于基

因合成；或（iii）直接使用遗传物质进行产品

开发 

 降雨模式调节 植被，特别是森林，在亚大陆上通过蒸发蒸

腾维持降雨模式所作的生态系统贡献。太阳

照射森林和其他植被，水分蒸发到大气中，

从而产生降雨。大陆内部的降雨完全取决于

这种循环 

 土地 地球表面未被水覆盖的部分 

 能源 当某物移动、燃烧或被挥发时产生的力量或

热量 

人力资本 经验 员工从事类似职业的时间长度 

 技能和知识 员工的能力和认知 

 劳动力可用性 市场上可用的劳动者数量 

 员工健康 员工的身心健康状况 

 农业实践 用于农业生产过程以获得改良型农产品的一

系列技术 

 营养安全 个人获得短期和长期健康所需营养的能力 

社会资本 社会资源网络（如合作社） 存在促进合作和互信的社会组织及可用的资

源 

 产权 个人和企业拥有使用土地或其他资源的权

利，如在自然界中发现的遗传物质 

 社会认同与信任 对认可并相信企业能给利益相关方带来利益 

 法律法规 

（例如，劳动权和产权） 

对社会规则的尊重和服从 

 食品安全 获得包括食品在内的基本商品和服务的能力 

生产资本 可获得的基础设施和科学技术 使用有效提供货物和服务所需的基础设施和

技术的能力 
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有关人类健康的提示 

食品企业可以直接或间接地以多种方式对人类的健康产生影响或依赖。 

例如，直接影响可能来自农业企业对作物施用的高浓度化肥，导致员工因暴露在干扰内分泌的

化学品中而受到健康威胁。同样，恶劣的工作条件会导致压力和心理健康问题，进而影响员工

的生产率。 

也有可能通过环境污染（例如，水源污染）间接影响人们健康，从而在更广的社区范围内导致

疾病（如水源性感染）。许多例子表明，在这种情况下，企业的信誉会受到影响。 

在供应链的下游，食品企业也能够影响消费者健康，例如以下情况： 

♦   提供受污染、不安全和变质的食物，导致与食物有关的疾病。例如，使用抗生素和生

长促进剂会导致消费者对抗生素产生耐药性。 

♦   终端产品的营养和热量（如盐、糖）含量，可能会加重消费者饮食相关疾病（如肥胖、

心血管疾病、糖尿病）的发病率。虽然这些潜在影响取决于消费者的饮食习惯，但商业决

策和操作（如贴标签、降低产品中盐糖含量）有助于降低企业消极的社会影响。 

食品企业还可以影响粮食安全，特别是在饥饿和营养不良方面的安全问题。有些商业决策，如

产品定价或在不同地方的销售渠道，会影响人们获得食物的机会。其他决策，如产品的生物强

化和作物多样化，可以大大有助于降低营养不良的发生率。 

4.2.2 确定优先级排序的标准 

在编制潜在影响或依赖的简短清单时，应该确定这些影响和依赖对谁最重要。这将受到您选择

的价值观（对企业自身影响、企业对社会影响或企业的依赖性）和利益相关方匹配的影响。用

于确定哪些影响和依赖最重要的其他标准可能与表1.1中的风险和机会类别有关： 

♦   公司运营：自然资本、人力资本、生产资本或社会资本的影响或依赖对企业运营、项

目实施或现有或新产品价值的影响程度。 

♦   法律和监管：自然资本、人力资本或社会资本的影响或依赖在多大程度上可能触发法

律程序或诉讼（例如，排污费或采矿配额限制、职业健康和安全合规成本、因就业歧视导

致的赔偿金）。 

♦   财务：自然资本、人力资本或社会资本的影响或依赖对“资本成本”或企业获得投资

机构青睐、投资回报和优惠保险条件的影响程度。这种影响可能是间接的，作为影响社会

资本声誉资产的延伸影响路径。 

♦   信誉与营销：自然资本、人力资本或社会资本的影响或依赖对产品组合、企业形象、

客户关系和其他利益相关方关系的影响程度（如改变客户偏好）。 

♦   社会关系：自然资本、人力资本或社会资本的影响或依赖对社会（如外部利益相关方）

产生的重大影响程度。例如，与当地社区的互动可能会自动扩大某些影响的范围，无论这

种影响是积极的还是消极的。 
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4.2.3 收集相关信息 

根据已选择的标准，接下来要收集必要信息，以评估每种影响和/或依赖的潜在优先级。 

企业收集的信息类型可能包括： 

♦   影响和/或依赖的类型 

♦   影响和/或依赖的规模 

♦   影响和/或依赖的后果（对企业、社会或两者兼具） 

♦   时间尺度（短期、中期或长期） 

♦   收集信息的过程中可能涉及： 

♦   寻求专家意见和/或分析，或利用现有信息（如环境或社会影响评估的结果）和当地对

关键问题的了解； 

♦   咨询利益相关方（内部和/或外部）（如访谈、研讨会、问卷调查）； 

♦   编制关于具体议题的公开资料（例如，相关地点的个案研究、民间社会报告、土地利

用图、物种威胁评估、普查数据）； 

♦   快速评估价值（例如，企业销售总收入的多大比例依赖于特定生态系统服务？涉及多

少生产资本的财务价值？）。 

外部咨询可能会有所帮助，但并不总是必要的。只要使用适当方法和专家判断，以及充分的定

性与定量研究就可以完成信息收集工作（关于确定利益相关方和适当参与度，参见操作2.2.2）。 

注意：在确定要收集的信息时，还需考虑谁提供信息、谁整理校对、何时整理以及如何存档等相关问题。 

4.2.4 完成优先级排序 

根据所收集的信息，现在应该可以根据操作4.2.2中的标准来评估每个影响和/或依赖性的相对优

先级，并确定那些具有更高优先级的影响和依赖，以推进计量和估算。 

建议成立一个具有广泛技能的相关人员小组，承担完成优先级排序的工作。在标准中设定临界

值以便排序是最佳做法，高于临界值的议题可被认定为重要，同时还要考虑企业未来是否有能

力改进所识别的影响和依赖。 

优先级排序可以通过循序渐进的方法来完成，以便选择优先级影响和依赖关系，并相应地对其

进行排序。图4.5显示了用于此优先级排序的步骤和矩阵。用户模板包含一个交互式矩阵模板（图

4.5），能支持企业绘制影响和/或依赖关系图，以确定自己的优先级排序。图4.6中Arvind的商

业案例4.1包括如何使用模板矩阵的示例。 
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图 4.5 确定影响和依赖优先级的矩阵模板 

一旦完成了企业范围内所有资本的潜在影响和/或依赖优先级评估和排序，就应该更清楚哪些因

素应该进入计量和估算阶段。 

最初的影响可能并不显著，但所产生的影响可能会对其他类型的资本产生进一步影响。在可能

的情况下，应考虑这些额外影响，并对其自身潜在的重大影响进行评估。评估人员应仔细考虑

这一范围，在这种情况下求助于专家意见将有助于快速评估潜在的重大影响，将其作为最初评

估的影响的“非预期后果”。 

在仍然存在不确定性的情况下，可能需要进一步的信息收集或协商来判断优先级。 

4.3 产出 

步骤04的产出是经过优先级排序的影响驱动因子和依赖的列表，并为后续步骤05至07的实施提

供必要信息。该列表将根据已设立的标准进行排序。 
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 商业案例 4.1 

印 度 Arvind 

Limited 
可持续棉花生产与传统棉花生产人力成

本和生态成本商业比较案例：第 1 部 范

围 

设立框架 

印度纺织零售集团Arvind Limited专注于使用棉花作为

主要原材料进行纺织品和服装生产，棉花制品占其所有

产品的80%。随着季风延迟和干旱加剧等气候条件的变

化，如何确保棉花供应不中断已成为一个令人担忧的问

题。这种依赖性使得Arvind不得不关注棉花供应的可持

续性，并减少种植过程中对环境的负面影响。 

确定范围 

为了改进负责任采购并比较采购方案，Arvind进行了一

项评估，目的是评估根据“优质棉花（BC）”原则生产一

公斤籽棉耗水所需人力成本和生态成本，并将其与传统

生产方法进行比较。 

为确保目标具体、可衡量和可实现（SMART标准），

Arvind决定首先侧重评估用水，以后再对其他优先级影

响驱动因子进行评估。 

Arvind从一长串列表中选择了与其企业相关的优先级影

响驱动因子和依赖（见表4.1和表4.2）。使用Arvind可见

的风险和机会标准（运营、法律和监管、财务、信誉与

营销和社会关系），优先选择与目标相关的三个关键影

响驱动因子： 
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图 4.6 Arvind 对影响驱动因子和依赖的优先级排序 

为了准备第 3 阶段，Arvind 绘制了一条影响路径，显示了用水对资本的影响以及对企业和社会

的影响，为计量和估算做了准备。 

 

图 4.7 经过优先级排序的用水影响驱动因子的影响路径 

计量和估算以及实施应用 

Arvind 创建的路径指导了用水的计量和估算，首先计量影响驱动因子的后果，然后对其进行估

算。Arvind 的案例将在步骤 07 中进一步说明。 

点击此处了解更多详情和更新内容。 
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第 3 阶段：计量

和估算 
怎么做？ 
什么是计量和估算阶段？ 

计量和估算阶段介绍了计量和估算影响和/或依赖的方法。 

本阶段包含相互关联的三个步骤： 

步骤  本步骤要解决的问

题 

 操作 

5 
计量影响驱

动因子和/或

依赖 

 如何计量影响驱动

因子和/或依赖？ 

 5.2.1 将业务活动与影响驱动因子和/或依

赖对应匹配 

5.2.2 确定要计量哪些影响驱动因子和/或

依赖指标 

5.2.3 确定影响驱动因子和/或依赖的计量

方法 

5.2.4 收集数据 

6 
计量资本状

态的变化 

 与企业影响和/或依

赖相关的资本状态

和趋势有哪些变化

？ 

 6.2.1 识别与企业活动和影响驱动因子相

关的资本变化 

6.2.2 识别与外部因素相关的资本变化 

6.2.3 分析影响资本状态的趋势 

6.2.4 选择计量变化的方法 

6.2.5 开始计量或委托外部专家计量 

7 
估算影响和/

或依赖 

 资本影响和/或依赖

的价值如何？ 

 7.2.1 确定影响和/或依赖的后果 

7.2.2 确定相关成本和/或收益的相对重要

性 

7.2.3 选择适当的估值技术 

7.2.4 开始计量或委托外部专家计量 
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补充说明 

您应落实与计量和估算阶段各步骤相关的操作。 

在开始本阶段之前，应熟悉“实施应用”阶段中涉及解读和应用评估结果的步骤08，因为它与步

骤05-07有密切关系，具体则取决于您设定的评估目标。 

本阶段提供对各种计量与估算方法的指导，从简单的环境、人类和社会等方面的数据收集到复

杂的生态、毒理、营养等方面的建模，以及先进的计量经济学分析。通过该方法生成的信息将

补充企业可能已经收集到的、与构成企业所持生产资本的金融资本、建造资本和知识资本相关

的信息。 

本阶段旨在提供足够的信息，以便了解所讨论的各种技术的主要特征。然而要完成这些步骤，

可能需要具备以下专业技能的人员支持，包括生命周期分析*（LCA）和生命周期影响分析评估

（LCIA）专家；生物多样性、营养学和安全专家；经济、健康与安全或生态建模师；或环境与

健康经济学家。如果企业内部不具备这些专业人员，则或许需要寻求外部专家支持。 

在本阶段，要求了解企业的业务活动对资本价值创造或损耗的影响，这些资本会影响企业业务

和整个社会。以定性、定量以及适当的货币形式了解此类影响有助于后续阶段的决策过程。 

本《指引》并不提供有关如何使用特定计量*或估算方法的详细说明，而是给出了关于这些方法

的学术、实践和政策文献等方面的汇总信息。 

表 MV.1 商业应用与计量和估算阶段各步骤之间的关系 

商业应用 与计量和估算阶段中各步骤和操作的关系 

评估风险和机会 与所有步骤和操作都具有潜在相关性。因为在接近重要生态和健康阈值时风

险变大，或不可逆转几率增加，所以步骤06会尤其重要。 

比较方案 在步骤07中，对方案进行初始高级别筛选及优先级排序时，定性估值可能已

足够满足要求。货币估值可更详细地比较与每个方案相关的不同影响（或依

赖），并使用通用货币评估总体影响。 

评估对不同利益相关方的影响 为有效分析分布情况，需要在步骤07中由利益相关方群体对受影响人群进行

细分。 

估算总值和/或净影响 在步骤07中，货币估值可使用相同货币汇总各种不同影响。通过这种方式，

可以从商业价值观或社会价值观角度，确定评估结果是否为净正面影响。如

果将单一影响区域的净影响作为评估目标，只要充分考虑具体情况，则定量

方法可能更为可取。 

内部和/或外部沟通 如在步骤05中描述，资本的定性和定量信息传播已有很长的历史，而且在企

业发布的可持续发展报告中相对普遍。对用于社会或商业用途的资本估值结

果进行广泛传播（步骤07）还是新趋势，但正变得越来越普遍。 

*点击此处查看完整的术语定义 

生命周期评估、计量 
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尽管本阶段的所有操作均适用于完整评估的三要素：“对企业自身的影响”、“企业对社会的影响”

和“企业的依赖性”（见步骤03提出的“三要素”概念），然而它们的相对重要性和对某些方法的

适用性存在差异。 

本阶段应该如何规划？ 

在资本评估的整个计量和估算阶段，需要考虑以下因素： 

数据的可用性和质量如何？如果时间或预算不允许收集一手数据，则须考虑是否能用专有的二

手数据替代。或者可能需要获得批准才被允许收集所需企业内部新数据。 

♦   是否拥有具备适当专业知识和业务能力的人员进行评估？如没有，需要哪些技能？谁

可以提供？ 

♦   预算或时间限制是否影响评估目标？虽然能找到免费的统计信息和其它资源，但可能

会用到收费昂贵、部署耗时的专有数据库或模型，在对价值链上游或下游进行评估时，尤

为如此。 

♦   公司业务的某些动态（例如产品类别的季节性变化、出货量或效率驱动）是否会影响

数据在长时间跨度上的一致性？ 

♦   在影响评价和/或获取条件等方面，对企业依存度高的资本资源做出相关规定的法律法

规是否稳定？以及将如何跟踪它们在时间跨度上的变化？ 

哪种数据对企业的决策过程有用：定性、定量还是货币数据？ 

企业认为谁的价值观有用？其可以是利益相关方或股东，甚至可以包括以内在估值形式存在的

非人类参与方。这将决定企业如何进行估值，以及如何理解企业影响和利弊权衡。 

企业对哪种价值形式感兴趣？评估过程中，企业可能希望考虑非人力价值和关系价值。 

计量和估算阶段开始前准备 

本阶段开始前，要重点考虑规划的内容要求，如：企业内部是否有能力评估和获取数据。在各

专门领域内也有很多框架、措施和数据集能够用来提供背景调查，并有助于评估工作。 

附录 A 是一个包括可利用公开资源的非详尽清单，阐述如何在资本评估中使用，突出显示它们与哪些形式的资本，以及与本《指

引》中的哪些步骤相关。 
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 5. 计量影响驱动

因子和/或依赖 
5.1 介绍 

本节为解答以下问题提供更多指导： 

如何计量影响驱动因子和/或依赖？ 

步骤05阐述了如何选择适当方法，计量影响驱动因子和/或依赖，并提供了一系列关于潜在指标

及分析方法的示例。到此步骤结束时，您应该已经（定性和/或定量）计量出每个优先级影响驱

动因子和/或依赖。 

在某些情况下，直接计量影响驱动因子和/或依赖可能并不实际，这时您需要做出明智的预估。 

注意：除非文中特别说明，否则以下所有操作都与构成完整资本评估的“三要素”相关：对（企业）自身的影响、（企

业）对社会的影响和企业（对资本的）依赖性。 

 

图 5.1 步骤 05 的重点 

5.2 操作 

本《指引》有助于您执行以下操作： 

5.2.1 将业务活动与影响驱动因子和/或依赖对应匹配 

5.2.2 确定要计量哪些影响驱动因子和/或依赖指标 

5.2.3 确定影响驱动因子和/或依赖的计量方法 

5.2.4 收集数据 
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5.2.1 将业务活动与影响驱动因子和/或依赖对应匹配 

为完成本操作，需要确定与优先级影响驱动因子和/或依赖相关的所有活动。为此，可借助步骤

04中的模板。 

表5.1提供了一些简单的例子，说明在评估过程中如何开始将企业活动与优先级影响和依赖进行

匹配。图5.2（参见商业案例5.1）提供了ASYX企业资本评估过程中产生的各类优先级活动进行

匹配的示例。 

表 5.1 影响和依赖与企业活动匹配的示例 

开展评

估的企

业 

组织

焦点 

价值链要素 优先级资本影响和依赖 

芒果汁

生产商 

企业 上游（原材料） 影响驱动因子：用水、杀虫剂使用、化肥使用、劳工权利、员工生活条件、

食物损失 

依赖：供水、土地使用权、可获得的基础设施和科学技术、员工健康、害

虫防治、专业技能和知识 

  运营 

影响驱动因子：用水、温室气体排放、废物产生、产品营养成分、劳工权

利、食物浪费 

依赖：供水及净化、法律法规、员工健康、员工技能和知识、能源 

  下游（分销、零售和

消费） 
影响驱动因子：温室气体排放、废物产生、食物营养成分、使用对消费者

有潜在危害的物质、食品安全操作、员工健康和安全状况、工资和福利、

劳工权利、员工代表、食品安全、食物浪费 

依赖：能源、员工健康、社会认同和信任、法律法规、可获得的基础设施

和科学技术 

鸡肉生

产商 

产品 运营（养鸡过程包括

饲养、鸡蛋收集和分

销） 

影响驱动因子：用水、温室气体排放、使用化肥、土壤利用、动物福利状

况、安全操作、劳工权利、食物损失和浪费 

依赖：供水及净化、害虫防治、员工健康、社会认同和信任、专业技能和

知识 
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 商业案例 5.1 

印度尼西亚 

ASYX, 

Candra Naya 

Lestari 
从农场到时装—将农业废弃物再工业

化，制成可生物降解的服装 

设立框架 

ASYX是一家专门从事农产品加工业的供应链整合公司。

其为印度尼西亚、新加坡、肯尼亚和香港的生产商、营

销商和零售商提供服务。 

通过集成化和数字化的供应链流程，ASYX形成了循环经

济和可持续商业采购战略等最佳实践。 

在2020年，ASYX通过其姐妹公司PT Candra Naya Lestari

开始进行天然纤维生产，并与爪哇以及苏门答腊和加里

曼丹的泥炭地社区密切合作。该倡议重新利用了原本会

被浪费的菠萝叶，并将其转化为可生物降解的纤维，用

于生产纱线和家居用品。ASYX绘制了菠萝价值链图，并

观察到可为菠萝叶纤维创造新市场并向服装业供货的机

会。 

该商业应用旨在宣传项目的多重效益，并扩大此类基于

社区的业务。 

确定范围 

评估目标是明确菠萝叶纤维的价值链，以便更好地了解

其中对自然、人类和经济产生积极影响的环节。 
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计量和估算 

ASYX澄清了其活动的依赖和影响，并按资本类别进行了分类，如图5.2所示。通过比较合作之

前与之后的情况，能够识别不同的贡献。 

 

图 5.2 ASYX 商业案例中菠萝叶纤维生产、加工和贸易有关资本的依赖和影响流程图示例 

其贡献包括：扩大并创造了有保障的工作岗位，每个生产中心的员工职位从3个增加到15个；通

过雇用更多的妇女（人力资本），实现了性别赋权；提高了用水效率（自然资本）；利用了原

本浪费掉的菠萝叶；纤维的月产量从10公斤增加到600公斤；该项目从无到有，短短8个月的时

间里，为地区经济增长做出了贡献（生产资本）。 

实施应用 

ASYX利用研究结果与时装行业的买家和投资者进行了更好的沟通，从而能进一步扩大更具可

持续性的天然材料供应链。通过一个始于副产品的项目，ASYX和Candra Naya Lestari能够为不

同的利益相关方创造共享价值、繁荣和福祉。 

点击此处了解更多详情和更新内容。 
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5.2.2 确定要计量哪些影响驱动因子和/或依赖指标 

本操作涉及将要确定计量指标和所需数据类型。指标作为一种度量形式，用于衡量影响驱动因

子和/或依赖的状态或水平。指标用于跟踪企业在一段时间内的绩效，或用于业务部门之间以及

企业之间的比较。 

对影响优先级影响驱动因子和/或依赖的计量既可以是定性的、定量的或者货币的。 

♦   定性指标基于专业判断或利益相关方的意见（如：公众意见）。定性计量可以量化，

例如包括涉及高、中或低三个级别，或者其它定义为标准的主观评估。 

♦   定量指标通常以物理单位表示，例如不同污染物排放量（吨）或消耗的资源量（立方

米水，公顷栖息地）或为工人提供的培训小时数（小时/年）。有时也要通过建模技术来获

取这些指标的估算值。 

♦   如果存在可靠的价值因素或估值技术，货币估值可遵循量化评估。 

计量影响驱动因子和依赖所需数据通常是相同的。例如，水资源的使用数据用来确定对水资源

的依赖程度和/或确定用水规模，因此又称为影响驱动因子。再如，接受培训的员工人数可用来

确定劳动力对培训的依赖和/或培训的企业投资规模（影响驱动因子）。为简单起见，我们在此

步骤中分别讨论影响驱动因子和依赖的数据。 

要保证所选指标适用于对资本变化的计量（步骤06）和估值（步骤07）。因此，指标筛选应与

其它步骤中选择的计量和估算方法相互协调一致。 

在理想状况下，可直接计量或估量影响驱动因子或依赖（例如，消耗的水量，或健康与安全培

训小时数）。在其它情况下，则需要中间指标或代理指标。它们提供了一种监测的捷径，必须

与其它信息组合以测量或估计影响驱动因子或依赖。例如，通过结合燃料使用数据与可公开获

得的换算因子，有助于推断温室气体和其他气体的排放量。目前已有各种指南发布，提供排放

因子（或转换因子），将所用燃料的升数转化为大气排放量的克数。 

表5.2列出了不同影响驱动因子的量化指标示例。这些指标与“对自身影响”和“对社会影响”有关，

并属于矩阵模板中确定的相关影响类别（请参见步骤04）。说明此类指标时，应区别具体地点

和特定时间。因为财务账户更有可能涵盖生产资本的创造、获取和侵蚀， 所以本表及以下影响

（驱动因子）表侧重于自然资本、社会资本和人力资本。 
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表 5.2 不同影响驱动因子的量化指标示例 

资本形式 潜在影响驱动因子 定义 

自然资本 用水 用水量 1（立方米），按流域和月度划分 

 陆地生态系统利用 土地占用面积（公顷），按土地利用类型和生态区域划分 

  土地改造面积（公顷），按土地利用类型和生态区域划分 

 温室气体排放 二氧化碳排放量（吨） 

 杀虫剂和除草剂使用 杀虫剂/除草剂中的有毒化合物 2（公斤） 

 肥料使用 肥料含磷量（公斤） 

  肥料含氮量（公斤） 

 土壤利用 土地占用面积（公顷） 

 废物产生 排入海洋的塑料量（公斤） 

  废弃物的重量（公斤）按类型划分（无害、危险和放射性）；按材料划分（铅、

塑料、有机物）；或按处置划分（填埋、污泥污水、焚烧、回收、专业处理） 

 动物福利状况 每公顷土地上的家畜数量 

  围栏隔间的面积（平方米） 

人力资本 食物的营养成分 每 100 克最终产品中的 

饱和脂肪/糖/精制碳水化合物含量（克） 

 使用对消费者有潜在

危害的物质 

每头家畜使用的抗生素（微克） 

 食品安全操作 用于灌溉的污染水（公升） 

  直接与植物可食部分接触的未堆肥有机肥料（公斤） 

 员工健康和安全状况 每周加班小时数 

  每日以困难姿势工作的小时数 

  每年工人遭受恶劣天气影响的天数 

  工人与潜在有害动植物接触的平均距离 

  健康和安全培训小时数 

  接受过危险工具和重型机械有关的安全培训和采取安全措施的工人人数 

  工人每年使用/管理的农药（公斤） 

下页续表 5.2。 
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资本形式 潜在影响驱动因子 定义 

 工资和福利 每位雇员或承包商的工资总额 

  每名员工的养老金或货币效益总值 

  实物福利的总值，例如住房、交通或伙食 

 员工生活条件 员工临时/季节性住房的平均面积（平方米） 

 劳工权利 隶属现代奴役制/债务奴役的员工人数 

 性别权利 同级男女员工的工资差异 

 员工代表 参加工会的员工比例 

  员工代表在公司董事会中的比例 

社会资本 食品安全 基本“菜篮子”价格变化与产品成本变化的比率 

 食物浪费 售出每一公斤的最终产品所产生的食物浪费量

（公斤） 

 员工融入社区 担任社区领导或参与社区活动的员工人数 

 与当地社区分享利益 每年企业对社区基金的贡献 

1 用水量与采水量不同。采水量没有考虑可能在短时间段内利用并排入同一流域的大量用水（例如，透平水或冷却水）。

用水量仅考虑在同一流域中不再可用的那部分水，因为它已被蒸发，融入产品中或排入其他流域或海洋中（Life Cycle 

Initiative 2016）。 

2 其中一些化合物包括：2,4-二氯苯氧基乙酸、灭草松（Bentazone）、丁草胺（Butaclor）、氯氰菊酯（Cypermetrin）、

广灭灵（Clomazone）、丙酸（氰氟草酯的代用品）、茅草枯（Dalapon）、棉隆（Dazomet）、乐果（Dimetoate）、恶

唑灵（Fenoxaprop）、虫螨威（Furadan）、草甘膦、2-硫代乙内酰脲（甲咪唑烟酸的代用品）、亚酰胺基、苯甲酰甲

基、草达灭（Ordram）、恶草灵、乙氧氟甲草醚、二甲戊乐灵、磺胺地索辛（五氟磺草胺的代用品）、丙草胺、敌稗、

Safaner、三唑磷 

表5.3提供了不同种类依赖的指标示例。作为业务投入（如水资源、专业知识）的依赖指标通常

与影响驱动因子的输入指标相同。如果评估分析中包括企业的依赖性，这种相关性则更强。就

自然资本而言，筛选适当指标评估依赖于生态系统的调节服务则更具难度，这是因为相关指标

既可与提供调节服务的栖息地面积和质量有关（如10公顷成熟林提供水源净化服务），又可特

定于服务本身（如每年过滤净化800万升水）。 
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表 5.3 几个依赖的指标示例 

资本形式 依赖类别 定量指标示例 

自然资本 供水 企业取水量（立方米） 

  每个生长季节的平均降雨量 

 水净化 在公司取水点测量的质量参数：盐度（即电导

率（dS / m），或总溶解固形物（mg / l））、

每升的离子浓度（钠、氯、硼、微量元素）、

渗透率（钠吸附比）、甾体雌激素和其他影响

易感作物的物质（氮、 

pH或碳酸氢盐） 

  提供水过滤功能的栖息地（公顷） 

 土壤质量 植被覆盖面积（公顷） 

  土壤酸碱度和有机质 

 授粉 授粉种群密度 

 害虫防治 害虫种群密度，例如木薯作物上的粉蚧 

 遗传物质 企业使用种子的亚种遗传变异 

 能源 燃料消耗量（公升）按燃料类型和年度划分 

人力资本 经验 熟悉当地天气、掌握收割节奏的本地熟练工人

数量 

  了解生态系统恢复时间的工人数量 

 技能和知识 了解本地物种在提高 

作物抗灾能力中作用的员工数量 

  劳动力中关键技能差距 

 劳动力可用性 维持业务活动水平所需的员工数量 

 员工健康 劳动力的营养不良率 

  劳动力的抑郁与紧张率 

社会资本 社会资源网络（如合作社） 该地区存在的金融合作机构数量 

 产权 与土地租用人签订土地权属合同的平均期限 

  企业使用生物中含有当地遗传价值的生物占比 

下页续表 5.3。 
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资本 依赖类别 定量指标示例 

 社会认同与信任 因错误信息导致内部冲突的数量 

  利益相关方会议中参会代表的人数和差异性 

 法律法规 非政府组织“透明国际”每年发布的清廉指数

（CPI） 

生产资本 可获得的基础设施和科学技术 采用类似技术的企业数量 

5.2.3 确定影响驱动因子和/或依赖的计量方法 

本操作有助于确定如何获取数据，从而对影响驱动因子和/或依赖进行计量。数据的潜在来源渠

道有很多，需要甄别哪些数据是企业内部就有的，哪些是可以从公开渠道获取的，还有哪些是

可以通过商业购买的。另外，还要考虑这些数据的可靠性，而可靠性往往与来源渠道紧密相关。 

潜在的数据来源渠道包括： 

一手数据*： 

♦   为本次评估而收集的企业内部业务数据 

♦   为本次评估而收集的供应商或客户数据 

二手数据*： 

♦   公开信息、同行评议和“灰色文献”（例如生命周期影响评估数据库、行业、政府或内

部报告；第三方/代理的采访） 

♦   以前的评估 

♦   使用建模技术（例如环境扩展的投入产出模型、生产力模型、物料平衡模型等）得出

的预估 

虽然一手数据可为具有特定目标的本次评估提供更为精确的结果，而且最为贴近公司的业务活

动，但收集起来工作量很大，且需要专业技能。一手数据仅在获取当时和当地具有准确性。所

以大多数企业同时使用一手数据和二手数据，这更加实用，足以为决策提供充分信息。 

导致一手数据收集更复杂的问题还包括需要确定具有代表性的样本，找到无偏差的调查方法，

确定最小样本量，以及为数据收集、验证和其他测试分配资源。为确保收集到正确数据，可能

需要提供培训或外部专家协助，同时要保证结果具有统计学意义。此外，请注意影响驱动因子

可能随时间而改变，例如生产中的季节性变化，或存在显著空间变化。 

如果直接计量影响驱动因子和/或依赖是不切实际的，那么将不得不根据相关信息做出明智的预

估。使用二手数据的技术包括直接应用其它评估中的结果，以及基于建模对预估进行调整。使

用二手数据时需要仔细考虑基本假设、转换因子以及其它确保数据符合实际情况的方法。 

如需了解一手数据和二手数据以及获取它们的渠道信息，请参阅WBCSD FReSH（2018年）。 

*点击此处查看完整的术语定义 

一手数据、二手数据 
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在对可用的一手数据和二手数据的选项进行检查后，现在需要确定要计量或估量的每一个活动

都有哪些相对应匹配的影响驱动因子和/或依赖。 

注意：除非具备内部专家资源，否则在处理二手数据时可能需要寻求外部支持。步骤 07 中将对此详细说明。 

表5.4显示了用于估算咖啡生产的中间指标和影响驱动因子的数据要求和方法，并提供了几种不

同活动中关于每个活动影响驱动因子的具体示例，以及为每个指标选择了最佳可行方法，有些

是基于测量数据，其它则是根据调查。表5.6还显示了将中间指标转换为影响驱动因子指标的方

法，包括排放因子、风险模型和生命周期影响评估（LCIA）数据库。 

表 5.4 确定自然资本中间指标的示例 

价值链/场地 活动/生产流

程 

影响驱动因子

类别 

中间指标 为中间指标收

集数据的方法 

对影响驱动因

子指标的计算 

影响驱动因子

指标 

咖啡制造商 工业焙烧 温室气体 

排放 

用电量（千瓦

时） 

使用调查法收

集数据 

电网排放因子 二氧化碳排放

量（千克） 

咖啡制造商 工业焙烧 用水 采水量（立方

米） 

现场测量 现场测量 用水量（立方

米） 

咖啡物流 运输到烘烤设

施 

非温室气体 

空气污染物 

柴油燃料用量

（升） 

通过燃料发票

计算 

卡车排放系数 PM2.5、PM10、

氮氧化物、硫

氧化物、挥发

性有机物（千

克） 

咖啡豆生产商 农耕 肥料使用 化肥用量（公斤

/公顷） 

通过化肥发票

计算 

水文模型 排放到地表水

的氮和磷（公

斤） 

为工人提供食

品的供应商 

牛肉产量 陆地生态系统

利用 

牛肉消耗量（公

斤） 

现场测量 生产力模型 土地使用量

（公顷） 

拖拉机供应商 拖拉机生产商 废物产生 购买卡车的数

量 

现场测量 生命周期影响

评估数据库 

危废焚化量

（公斤） 

5.2.4 收集数据 

数据收集过程取决于评估的范围和目标。以下是需要考虑的几个要点： 

♦   在切实可行的情况下收集相关的一手数据。请注意，一手数据收集通常需要比预期时间更

长，因此请仔细规划。为确保收集到正确信息，可能需要提前对数据收集人员做好培训。 

♦   检查数据质量，考虑如何验证数据收集过程（步骤08）。 

♦   根据上述方法，开展二手数据的收集和/或建模工作。要对数据预估过程和结果数据进行审

核和验证，因为这可能会影响假设测试以及评估结果的应用、传达和/或报告方式。 

♦   对于正在进行的数据收集，请考虑使用已计量数据源。 

可以在企业运营范围外（如价值链上游供应商和下游消费者）采用数据收集技术来获取一手数

据和二手数据。此举可以加强利益相关方的参与度，并巩固与企业的关系。对于数据提供者，

要给予反馈，让他们看到提供数据的好处。 
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要做好关于计算方法和假设的记录： 

♦   记录计算方法并存档：记录（并适时披露）指标计算方法的相关信息，以更好地与其他评

估趋同或比较，提高问责效率、透明度和对最佳做法的感知，使您处于优势地位，同时也能鼓

舞其他同仁。 

♦   记录假设并存档：仔细记录（并适时披露）分析过程中的各种假设，以及在成果应用过程

中的限制条件，以提升利益相关方互信，促进学习和合作氛围。 

值得注意的是，数据收集质量越高，为决策提供的信息就越准确。但是，数据收集是一项漫长、

昂贵和资源密集型的任务。企业可能希望使用定性数据来进行评估，以便了解和理解影响途径。

在此过程中，企业可以在深入研究之前，对影响的类型和程度有一个高级别的了解。 

框图5.1：数据收集过程中的道德考量 

数据收集方面的道德要求和原则尊重了参与者的权利，并提高了数据结果的准确性。一些重要道德要求和原则

如下： 

知情同意： 

指在分享和使用数据方面应先征得参与者的同意。为了确保知情同意，过程必须是由参与者自由表达思想，对

于参与情况和数据使用情况的各个方面，都必须提供充足的信息。对于当地居民，企业应遵守联合国规定的有

关自由、事先告知和知情同意的具体原则（OHCHR 2013）。 

文化规范： 

选择合适的数据收集技术时，企业应该考虑、了解并尊重文化规范。例如，对性别之间动态关系的考量，以及

女性是否能在男性同事面前自由发言等。 

法律要求： 

为了保证当地所收集数据的合规性，企业应查看数据收集所在国家地区的法律法规。 

个人信息： 

许多组织收集和存储有大量的个人数据。 企业应最大程度地考虑如何存储和使用这些数据，尤其是应考虑欧盟

《通用数据保护条例》（欧盟出版物，2016年）有关的规定。 

需要注意的其他因素包括受教育和文化程度、隐私和匿名性、偏见、以及在某些情况下须考虑的安全性。 

5.3 产出 

步骤05的产出是编制出定性和/或定量的指标列表，它反映了与所选企业活动相关的优先级影响

驱动因子和/或依赖，列举方式按所选的组织焦点和价值链细分情况进行。每个指标需标示出数

据来源（一手数据或二手数据），可用数据和数据缺口也应标示出来。 

如需要，也可增加优先级影响和依赖的价值链匹配图。 
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 商业案例 5.2 

巴西 Liv Up 
在小农户有机农业框架内评估 Liv Up 短

供应链效益 

设立框架 

Liv Up是一家总部位于巴西圣保罗市的食品科技企业。

该公司发现，新一代消费者希望在不影响食物口味的前

提下吃得健康，但却没有时间做饭。这一状况赋予了Liv 

Up灵感，试图创造一种实用、健康、美味的新生活和饮

食方式。因此该公司使用新鲜的原材料烹制饭菜，然后

将其加以冷冻。在过去的几年里，这家小企业发展迅速，

从初创阶段迈入了规模化发展阶段。 

确定范围 

评估的目标是更好地了解价值链，加强业务战略，改善

与利益相关方的沟通，并确定相关风险和机遇，以创造

共享价值。其范围侧重于计量社会资本和人力资本，以

及通过“专门种植”（与生产有机新鲜食品的农民建立直

接和长期的合作伙伴关系）来提高人类福祉。 

为了收集数据，该公司聘请了第三方进行访谈调查。 

计量和估算 

Liv Up能够收集与2021年专门种植所产生的影响和效益

相关的定性、定量和货币指标。 

在有机原料供应方面，该公司以货币形式确定了农民通

过参与专用种植项目，并在该公司为其提供生活工资保

障的情况下，可获得的经济收益（巴西雷亚尔R$）。该

公司还估算了为社区带来的间接收入。 

该公司收集了与以下指标相关的定量数据：该公司的有

机供应保障（公斤和百分比）、农场生产率、农场生产

多样化率以及农民生活质量的提高。 
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该公司还进行了定性估算，并收集了与该项经济活动的社会收益有关的指标。该公司确定了农

民生活质量的提高、直接合作带来的好处、以及农民因产品购买保证而获得的稳定性。 

为了进行全面评估，该公司收集了相关的人口统计信息，如女性员工、家庭成员和其他农场承

包商的比例。最后，该公司还对其短供应链与分销商的长供应链的效率进行了比较。 

结果表明，专门种植项目每月可产出50多吨农产品，每个家庭每月平均可获得10000雷亚尔（约

合1800欧元）的收入。 

实施应用 

通过评估，Liv Up巩固了其可持续采购计划。相关证据表明，应优先考虑直接合作关系和有机

食品，以及可持续性和环境、社会和治理（ESG）战略。该公司的评估也有助于其更好地与投

资者和消费者就业务影响进行沟通。 

点击此处了解更多详情和更新内容。 
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 6. 计量资本状态

的变化 
6.1 介绍 

本节为解答以下问题提供更多指导： 

企业影响和/或依赖的资本有哪些变化？ 

为评估影响和依赖的价值变化，通常需要计量资本的变化。这样做将有助于企业评估资本现在

和未来产生效益的能力。此外，应考虑随时间推移资本趋势将如何改变影响和依赖的成本与效

益。 

本步骤概述了在以下情况须注意的相关事项： 

i. 选择和使用方法对企业的影响驱动因子所导致的资本变化进行计量，或将此工作委托

给外部专家。 

ii. 了解外部因素如何影响资本的状态和趋势。这些因素不但作用于企业影响的范围，而

且对企业所依赖的资本也会产生影响。 

在某些情况下，明确计量资本的变化是不切实际的，这就不得不需要基于相关信息而作出明智

的预估。 

本步骤介绍了计量和预估资本变化的各种方法，评估这些变化发生几率的技术，以及有关选择

适当方法或委托外部专家的指导及示例。 

注意：所有操作及其描述均与资本评估的三要素相关。 

完成此步骤时，请注意： 

♦   即使决定对资本变化不做计量，而是使用例如步骤07介绍的价值转移法，实施本步骤

则有利于确保简化方法中隐含或假设的资本变化是适当并得到充分理解的。 

♦   您可以使用步骤04中确定的影响路径和依赖路径，考虑每个影响驱动因子可导致资本

的各种变化，或对企业的哪些依赖产生何种影响。 

♦   如果在一次评估中使用了多种方法，请检查方法是否一致和兼容。不同的方法可能涉

及不同的地理或时间范围，或使用不同的指示和指标；所以需要以不同方式对待极端观察

现象（即“异常值”），或者将资本变化归因于企业活动。虽然通常使用一系列资本计量方

法来评估业务影响和依赖，但也需要考虑并接受可能影响结果的方法差异。 

♦   如果有多个因素共同导致资本变化，则须明确哪些变化是与公司业务活动相关的影响

驱动因子所主导的。同样，应该考虑企业影响将发生的背景，如果企业影响是其他公司驱

动的驱动因子大组合的一部分，那么需要考虑这一大背景。 
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♦   还应考虑各种因素，例如人口结构变化、气候条件和情绪变化。因为人口也在增加，

降水量在减少，会导致水资源开采活动增多，从而可能导致更大的问题。 

♦   不同影响驱动因子所导致的资本变化程度部分取决于该资本的状态，不同地理位置呈

现不同的状态。所以必须明确考虑地方或区域差异，特别是在评估当地活动和决策的情况

下。 

♦   对于更复杂的评估，可能需要外部专家（例如，来自水文、生态、营养和人类学等领

域）提供意见，除非企业内部拥有这些技能资源。 

 

图 6.1 步骤 06 的重点 

6.2 操作 

本《指引》有助于您执行以下操作： 

6.2.1 识别与企业活动和影响驱动因子相关的资本变化 

6.2.2 识别与外部因素相关的资本变化 

6.2.3 分析影响资本状态的趋势 

6.2.4 选择计量变化的方法 

6.2.5 开始计量或委托外部专家计量 

6.2.1 识别与企业活动和影响驱动因子相关的资本变化 

本操作考虑了在步骤05中计量或预估的影响驱动因子可能导致的资本变化。《议定书》中提供

了一些针对一系列影响驱动因子的不同资本变化的通用示例。 

注意：以下情况可跳过本操作，直接转到下一操作（6.2.2）： 

♦   企业自身受到的影响与企业对社会的影响程度无关（例如，许多法律法规和税收政策

的出台并不是因为企业影响社会价值而导致的），或者 

♦   您正在使用其它研究成果，包括价值转移*，已经估算了影响驱动因子和资本变化之间

的联系（例如，许多公布的生命周期分析数据隐含了自然资本的变化）。 

*点击此处查看完整的术语定义 

价值转移 
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当使用价值转移或公布的影响因子评估企业活动所导致的资本变化时，调整本次评估企业或场

地与源研究场地或背景之间的差异是可行的。在这种情况下，完成此步骤可以帮助您进行这些

调整。即使无需调整，也尽量应该在高水平上进行评估。这有利于你通过检查源研究中的资本

变化类型和范围，确定是否可用于比较将要开展本次评估的场地情况。确定评估应涵盖的资本

具体变化还取决于评估范围、可用数据、数据购买或额外建模成本、适当方法以及可用于评估

的时间和其它资源。 

表6.1显示了步骤05中介绍的影响驱动因子在特定行业的示例。如“设立框架”阶段所述，一个影

响驱动因子可能导致多种资本发生变化。在步骤04中制定影响和依赖路径时，应识别所有发生

变化的资本。表6.1显示了一对一的资本关系，目的是以简单的方式说明路径的逻辑，但重要的

是要衡量每个影响驱动因子或依赖导致的所有资本变化。 

表 6.1 几个影响驱动因子导致资本变化在食品行业中的示例 

资本形式 影响驱动因子类别 
定量指标示例 

影响驱动因子导致的资本变化示

例 

自然资本 用水 用水量（立方米），按流域和月

度划分 

同一流域水资源可用性的变化（立

方米） 

 陆地生态系统利用 土地占用面积（公顷），按土地

利用类型和生态区域划分 

全球/区域物种丰度的变化（可能

消失的物种比例，PDF—见框图

6.1） 
土地改造面积（公顷），按土地

利用类型和生态区域划分 

 温室气体排放 二氧化碳排放量（吨） 全球平均温度变化以及陆地和海

洋物种数量变化 

 杀虫剂和除草剂的

使用 

农药施用量（公斤） 人体摄入杀虫剂/除草剂等有害化

学物质的变化（例如，内分泌干扰

物或 2,4-二氯苯氧乙酸、灭草松、

氯氰菊酯、乐果酸） 

   物种数量变化（如传粉昆虫） 

 肥料使用 肥料含磷量（公斤） 水体营养水平改变引起的水生态

系统物种数量变化（富营养化） 

  施用肥料中的含氮量（公斤） 海水中氮浓度改变引起的海洋物

种数量变化 

 土壤利用 土地占用面积（公顷） 土壤有机碳的变化 

下页续表 6.1。 
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资本形式 影响驱动因子类别 定量指标示例 影响驱动因子导致的资本变化示

例 

 

 动物福利状况 每公顷土地上的家畜数量 家畜染病频率的变化 

  围栏隔间的面积（平方米）  

人力资本 食物的营养成分 每100克最终产品中的饱和脂肪/

糖/精制碳水化合物含量（克） 

人体每日摄入的饱和脂肪/糖/精制

碳水化合物的变化 

 使用对消费者有潜

在危害的物质 

每头家畜使用的抗生素（微克） 人体每日抗生素摄入量的变化 

 食品安全操作 每100克最终产品的病原体（微

克） 

人体每日致病菌摄入量的变化 

 员工健康和安全状

况 

每周加班小时数 因疲劳和压力导致的职业病和伤

害/死亡风险变化 

  每日以困难姿势工作的小时数  

  每年员工遭受恶劣天气影响的天

数 

 

  工人与潜在有害动植物接触的平

均距离 

 

  健康和安全培训小时数  

  工人每年使用/管理的农药（公斤）  

 工资和福利 最低薪酬阶层员工的工资 员工家庭卡路里摄入量的变化 

 员工生活条件 员工临时/季节性住房的平均面积

（平方米） 

疲劳导致职业病和工伤风险的变

化 

 儿童和奴隶法 隶属现代奴役制/债务奴役的员工

人数 

报告的强制劳动事件数量的变化 

 性别权利 同级男女员工的工资差异 女员工工作动机的变化 

 员工代表 参加工会的员工比例 劳动力所有权观念的转变 

  员工代表参与董事会会议 在考虑员工意见的情况下做出的

决策数量的变化 

下页续表 6.1。 
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资本形式 影响驱动因子类别 定量指标示例 影响驱动因子导致的资本变化示

例 

 

社会资本 食品安全 基本“菜篮子”价格变化与产品成

本变化的比率 

个人卡路里摄入量的变化 

 食物浪费 每一公斤食品产品所产生的食物

浪费（公斤） 

全球食品安全水平的变化 

 员工融入社区 担任社区领导或参与社区活动的

员工人数 

有被排斥感的农民工数量变化 

 与当地社区分享利

益 

每年企业对社区基金的贡献 企业参与社区活动影响的人员数

量变化 

 

框图6.1 可能消失的物种比例 

“可能消失的物种比例”（PDF）是现有衡量生物多样性*或生态系统质量变化的指标之一。“可能消失的物种比例”

（PDF）是指当一种物质进入特定环境（即大气或海洋环境）时可能消失物种的比例。这显示了由不同活动导致

物种丰富度下降的指示性信息。 

6.2.2 识别与外部因素相关的资本变化 

有必要确定可能导致资本状况发生重大变化的任何外部因素，因为这些因素可能直接或间接地

作用于完整评估的三要素：“对（企业）自身影响”、“（企业）对社会影响”及”企业（对资本的）

依赖性”。 

♦   影响，包括对企业自身的影响或企业对社会的影响。识别已经影响或可能导致企业影

响变化的外部力量。例如，一家小型食品加工厂现阶段用水适度，被认为对淡水影响相对

较小。但该地区灌溉农业的发展可能意味着未来供需状况发生改变，那时该厂用水量及在

当地环境中将变得比以前更引人注目。在进行综合资本评估时，确定外部因素尤为重要。

如果多个组织具有相同的影响驱动因子，那么企业的共同影响程度，特别是企业对社会的

影响可能相当高，有时甚至会引发系统性的社会冲突。这方面的例子很多，例如气候变化、

森林砍伐或土壤退化，特别是在某些地区，人们被迫迁徙以改善生计。移民无法融入当地

社会，有时甚至遭到排斥，常常加剧社会冲突。如果整个经济和社会不发生变革，这种情

况只会恶化。您将在本《指引》中找到有关如何在可操作层面评估或为（企业）决策提供

依据，重要的是，必须了解企业在其运营的大背景下产生的影响。 

♦   企业的依赖性。识别已经影响或可能导致企业依赖性发生变化的外部因素。例如，如

果森林退化，周边企业可受益的火灾及洪水防护效益降低。表6.2显示了步骤04中介绍的特

定行业中资本变化影响依赖的示例。该表还提供了一些示例，说明了资本变化如何随特定

地点的外部因素发生变化。 

注意：将步骤 05 中的相关指标与相应的依赖一一对应匹配，有助于确定资本可能的后续变化（如表 6.2 所示）。 

*点击此处查看完整的术语定义 

生物多样性 
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可能导致自然资本变化的外部因素包括自然力和人类活动。这一点在考虑企业的依赖性时尤为

重要。这些因素可参考如下说明： 

1. 自然变化：所有环境、栖息地、物种、文化和经济系统全部处于动态。例如，河流由

于侵蚀和沉积而改变其路线，某些物种的种群可能因捕食者-猎物周期关系，或恶劣天气导

致的死亡率而显著变化。 

2. 人为变化：由于人类活动（例如土地使用的变化、用水的增加、污染、社会政治变化、

教育政策），资本正在发生变化。其它企业、政府机构和个人活动所产生的影响驱动因

子都会作用于资本，从而可能对企业产生重大影响。 

就自然资本而言，我们现在意识到的最重要的变化之一是气候变化和更频繁的极端天气事件，

如大风暴、洪水和干旱。这会给企业带来一系列影响，尤其对运营所依赖的自然资源、可获得

和负担得起的能源以及气候法律合规等方面。因此了解这些变化的性质和程度将提高企业评估

风险和机会以及适应和增强抵御气候变化的能力。 

当许多不同的参与者都影响资本变化时（如由多方资助的培训项目），应该承认不能将所有影

响直接归因于企业。在某些情况下，承认企业已经促成了变化，或者在其中扮演了间接角色，

而不声明归因，就已经足够。 

可考虑使用一些方法来计量由于外部因素造成的变化，这些方法包括： 

♦   基于历史基线数据的“经营惯例”（“一切照旧”状态）预测。利用以往情况来预判在没

有新干预因素的情况下可能会发生什么事情； 

♦  随机对照试验。在试验过程中，对一组特定的员工或地点进行干预，而对另一个类似的

小组或地点不进行干预，并监控它们随时间而变化的情况，从而评估行为和结果的差异； 

♦   利益相关方调查（包括网络或面对面调查、焦点小组和一对一访谈）。有助于了解结

果前后的状况，探讨在没有干预的情况下可能出现的其他后果； 

♦   Delphi专家启发（关于因果关系）。通过迭代提问征求专家意见。每一轮提问后，总

结并传阅答复以供下一轮讨论。这有助于就相关问题达成共识，同时考虑到共同趋势和异

常值； 

♦   以受企业行为影响的一组个人或地点为研究对象，探讨企业活动在他们的生活或环境

中引起的变化。 
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表 6.2 几个依赖导致资本变化在食品行业中的示例 

资本形式 依赖类别 定量指标示例 资本相关变更示例 

自然资本 供水 企业取水量（立方米） 由于公司取水量增多，当地含水层

下降 

  每个生长季节的平均降雨量 全球气候变化使降雨预报的能力

下降 

气温上升和降雨增多导致蝗虫灾

害加剧和频繁 

 水净化 在公司取水点测量的质量参数：

盐度、每升水的离子浓度、渗透

率 

上游集约型农业使水质浊度恶化 

  提供水过滤功能的栖息地（公顷） 含水层水位的变化 

 土壤质量 植被覆盖面积（公顷） 砍伐森林开垦农田，导致土壤流失

和河流富营养化 

  土壤酸碱度和有机质 清除收获作物的秸秆导致土壤中

有机质下降 

 授粉 授粉种群密度 邻近农场使用杀虫剂，或气候变化

致使自然授粉种群减少 

 害虫防治 害虫种群密度，例如木薯作物上

的粉蚧 

全球贸易使粉蚧侵蚀亚洲木薯作

物的机率增加 

 遗传物质 适合耕作的本地植物种类的数量 种子广泛杂交导致遗传多样性下

降 

 能源 燃料消耗量（公升）按燃料类型

和年度划分 

由于全球消耗量高于新发现的储

量，化石燃料的稀缺性上升 

人力资本 经验 熟悉当地天气、掌握收割节奏的

本地熟练工人数量 

年轻人迁入附近城市意味着在当

地雇佣有经验农民的机会减少 

  了解生态系统恢复时间的工人数

量 

当地农民合作社和研讨会增加了

经验分享，提高了整个地区的总体

经验水平 

下页续表 6.2。 
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资本形式 依赖类别 定量指标示例 资本相关变更示例 

 技能和知识 了解本地物种在提高作物抗灾能

力中作用的员工数量 

生物多样性（自然资本）丧失意味 

着生态系统服务的知识的流失 

  劳动力中关键技能差距 劳动中获得的新技能提高了员工

的凝聚力和动力 

 劳动力可用性 维持业务活动水平所需的员工数

量 

农村人口向城市迁移，雇佣当地员

工的数量下降 

 员工健康 劳动力的营养不良率 营养不良呈下降趋势 

  劳动力的抑郁与紧张率 职业压力和抑郁导致员工更替率

上升 

社会资本 社会资源网络（如合

作社） 

该地区存在的金融合作机构数量 金融合作社为当地提供了可持续

发展的资金，增加了农民获得信贷

更新机械和设备的机会 

 产权 与土地租用人签订土地权属合同

的平均期限 

长期合同（5年以上）加强了水土

保持的长期措施，从而改善了土壤

质量 

  企业使用生物中含有当地遗传价

值的生物占比 

过度使用有遗传价值的生物导致

当地资源不足，社区抗议活动增加 

 社会认同与信任 因错误信息导致内部冲突的数量 缺乏透明度使利益相关沟通不畅，

导致小问题升级为大冲突 

   对商业活动的反对和抗议减少了，

利益相关方相互信任增加了 

 法律法规 非政府组织“透明国际”每年发布

的清廉指数（CPI） 

农业投入公司停止以更高的价格

向政府机构销售产品，降低了公职

人员的利润份额 

生产资本 可获得的基础设施

和科学技术 

采用类似技术的企业数量 企业创新符合本国文化，因此任何

技术和方法创新都可以轻松地在

周边社区推广 
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6.2.3 分析影响资本状态的趋势 

在识别了可能影响自然资本、人力资本和社会资本状态的相关外部因素之后，现在应该确定与

这些因素相关的趋势。 

在资本变化是非线性的、累积的或接近临界值的情况下，了解外部因素的趋势尤其重要。影响

驱动因子的作用可能会被外部因素强化（或减弱）。评估时可能需要此信息（参见步骤07）。 

区分自然或人为引起的环境变化并非绝对必要，但会有帮助。因为这种区分可能会影响对评估

方法的选择，以及根据评估所采取的措施。 

对于自然过程引起的自然资本变化，所用方法将侧重于生态模式和过程，而对于人为引起的变

化，所用方法将考虑排放、资源利用和废物产生（即影响驱动因子）引起的变化。对于直接因

人为压力引起的人力和社会资本变化，方法可侧重人口统计、工资、健康状况等。 

在某些情况下，可能有必要通过直接计量来量化资本的状况和趋势；在其他情况下，这可以通

过估计来实现。例如，生态系统和非生物服务*的“场地级别分析”可能需要对当前条件进行建模，

以便了解系统上已存在的压力。将企业的其它影响引入模型，以确定系统中可归因于企业活动

的变化部分。 

在其他情况下，从定性角度考虑资本的状况和趋势就已足够去验证所选评估方法隐含的假设。

例如，一些空气污染模型假设环境污染水平已超过导致健康风险的临界值，可使用线性关系来

评估额外污染的影响。在这个例子中，只需要确认假设合理，而无需量化外部压力的水平。在

评估场景中，考量自然和人为引起的环境趋势很重要，应包括“经营惯例”场景，以及要考虑的

替代方案场景。 

6.2.4 选择计量变化的方法 

需要选择最合适的方法来计量或预估不同影响路径和依赖路径的资本变化。在相关情况下，尤

其是在评估依赖时，可能需要确定导致资本变化的外部因素所发生的几率。 

计量可能有难度或成本较高。从技术意义上讲，对影响的计量通常非常困难， 

这是因为影响产生的后果需要长时间才能显现出来，企业外部因素也可能对计量造成影响，同

时还需要企业运营范围之外的数据。企业通常将计量的重点放在影响路径的早期阶段，作为影

响的代理指标，并使用数据建模技术来了解其长期影响可能是什么（WBCSD 2013）。 

企业在使用代理指标时必须小心谨慎，因为它们无法保证企业活动将会必定导致预期影响。 

a. 评估资本变化的方法 

有不同的方法可以用来计量和估计资本的变化。计量变化的方法可分为三大类： 

a. 直接计量法； 

b. 标准化建模法，适用于任何环境，因此不太详细且分辨率低； 

c. 定制建模法，针对特定的环境制定，因此更详细，分辨率更高。 
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选择适当方法取决于资本评估所需的详细程度，可用时间和资源范围内的实用性，和/或所考虑

的地理空间范围。表6.3概述了可使用的标准化建模法。这些方法广泛可用，并且基于成熟的方

法，如生命周期影响评估（LCIA）（框图6.2），可提供初步评估，并帮助了解使用直接计量法

或其他定制建模法的局限性和便利性。 

具体的定制建模方法也可以根据具体情况使用，作为标准化建模方法的补充。例如，在计量水

资源可用性的变化时，水文模型可提供适应某个位置的系统简化视图。预测模型可用于情景分

析，显示授粉种群对特定地点条件的反应。在数据有限的情况下，数据库可用于模拟对某些影

响驱动因子的响应，例如反硝化分解模型可以用有限的数据显示大面积土地上的土壤有机碳储

存和分布。人口变化对于建模更具挑战性，并且依赖公开的纵向数据集。例如，可以使用一个“多

状态生命表模型”（multi-state life table model）预测未来的肥胖率，该模型基于过去的数据，概

述了体重指数（BMI）随时间推移转变为另一个体重指数（BMI）的概率。 

*点击此处查看完整的术语定义 

非生物服务 
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表 6.3 计量资本变化的标准化建模方法示例 

资本形式 影响驱动因子类别 资本变化 直接计量法示例 标准化建模法示例 

自然资本 用水 水资源可用性的变化 直接计量水位变化 “生命周期影响评估”

（LCIA）模型和特征

因子（详见框图6.2） 

 陆地生态系统利用 物种丰度变化 计量不同土地用途导

致物种丰富度和均匀

度的变化 

“生命周期影响评估”

（LCIA）模型和特征

因子（详见框图6.2） 

 温室气体排放 全球平均气温变化 极端天气条件在一段

时期的计量实例 

 

“生命周期影响评估”

（LCIA）模型和特征

因子（详见框图6.2）   陆地和海洋物种数量

变化 

  极端天气条件变化   

 杀虫剂和除草剂的

使用 

人体化学物质摄入量

变化 

一组人群的尿液测试 “生命周期影响评估”

（LCIA）模型和特征

因子（详见框图6.2） 

  物种数量的变化（即

传粉昆虫） 

授粉昆虫种群调查 “生命周期影响评估”

（LCIA）模型和特征

因子（详见框图6.2） 

 肥料使用 水体富营养化（磷浓

度）改变导致水生态

系统中物种数量变化 

计量周围水体中的氧

浓度 

“生命周期影响评估”

（LCIA）模型和特征

因子（详见框图6.2） 

  海水中氮浓度改变引

起的海洋物种数量变

化 

计量周围海洋水体中

的氧浓度 

 

“生命周期影响评估”

（LCIA）模型和特征

因子（详见框图6.2） 

 土壤利用 土壤有机碳的变化 实验室测量土壤样品

的碳含量 

“生命周期影响评估”

（LCIA）模型和特征

因子（详见框图6.2） 

下页续表 6.3。 
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资本形式 影响驱动因子类别 资本变化 直接计量法示例 标准化建模法示例 

 废物产生 海洋环境中塑料垃圾

影响物种数量变化 

利用公布的鲸鱼搁浅

数据来确定因摄入塑

料垃圾而导致死亡的

种群比例 

物理影响：目前尚不存

在模型，但一些研究提

供了全球估计值（如

《生物多样性公约》

（2012年）发布了误食

塑料和被塑料缠结的

物种记录；海洋哺乳动

物为45%和26%，鱼类

为为 0.39%和 

0.24%，海鸟为21%和

28%） 

    化学影响：“生命周期

影响评估”（LCIA）模

型和特征因子（详见框

图6.2） 

 动物福利状况 家畜染病频率的变化 直接统计一年内家畜

染病情况 

家畜流行病学研究 

人力资本 食物的营养成分 每日摄入的饱和脂肪/

糖/精制碳水化合物的

变化 

人群饮食结构研究 饮食/营养模式 

 使用对消费者有潜

在危害的物质 

人体每日抗生素摄入

量的变化 

以肉食和素食为主的

人群的抗生素耐药性

比较研究 

饮食/营养模式 

 食品安全操作 人体每日致病菌摄入

量的变化 

细菌引起腹泻和呕吐

的人数 

饮食/营养模式 

 员工健康和安全状

况 

因疲劳和压力导致的

职业病和伤害风险变

化 

因使用杀虫剂致病而

无法工作的员工人数 

健康和安全模型/研究 

 工资和福利 员工家庭卡路里摄入

量的变化 

家庭调查 收入模型（食物需求对

收入变化的弹性） 

下页续表 6.3。 
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资本形式 影响驱动因子类别 资本变化 直接计量法示例 标准化建模法示例 

 员工生活条件 疲劳导致职业病和工

伤风险的变化 

家庭调查 健康和安全模型工具/

研究 

 劳工权利 报告的强制劳动事件

数量的变化 

直接计数 不适用 

 性别权利 女员工工作动机的变

化 

员工调查 行业研究 

 员工代表 劳动力所有权观念的

转变 

经员工咨询后作出的

决策数量 

员工满意度与生产力 

 

   

在考虑员工意见的情

况下做出的决策数量

的变化 

社会资本 食品安全 个人卡路里摄入量的

变化 

家庭调查 收入模型（需求对基本

产品价格的弹性） 

 食物浪费 全球食品安全水平的

变化 

全球食品安全指数的

使用 

综合评估食品系统模型 

 员工融入社区 有被排斥感的农民工

数量变化 

调查 行业研究 

 与当地社区分享利益 每年企业对社区基金

的贡献变化情况 

企业年度报告 不适用 
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框图 6.2 使用“生命周期影响评估”来计量自然资本变化 

生命周期影响评估（LCIA）方法能够计量因不同影响驱动因子导致的自然资本存量变化。表 B1 描述了生命周

期的特征因子类型，并提供了生命周期影响评估数据库和模型的一些示例，可使用这些数据库和模型来计量因

不同影响驱动因子对自然资本的影响而导致的自然资本变化。 

表 B1 生命周期的特征因子类型和数据来源示例 

影响驱动因子类别 资本变化 直接计量法示例 标准化建模法示例 

用水 水资源可用性的变化 缺水特征因子描述了由于某

一地区水资源消耗而导致剩

余的相对可用水资源的变化

情况（世界水资源（立法米）

/水资源（立法米）)；这些因

子范围为 0.1-100。 

《生命周期倡议》（Life Cycle 

Initiative）（2016 年）公布了

按以下类别划分的因子：（i）

按流域或国家划分；和（ii）

按月或年划分。涉及农业和非

农业活动。 

陆地生态系统利用 物种丰度变化 全球和区域特征因子描述了

由土地利用和土地用途转变

引起的物种丰度变化情况

（可能消失的物种比例/平方

米） 

《生命周期倡议》（2016 年）

公布了（i）全球和（ii）区域

物种丰度因子。涉及土地利用

和生态区域或国家物种丰度

变化。 

温室气体排放 全球平均气温变化 全球特征因子描述了温室气

体排放在短期（20 年）和长

期（100 年）内可能导致全球

温度的变化。 

《生命周期倡议》（2016 年）

公布了所有温室气体（GHG）

数据。 

杀虫剂和除草剂的使

用 

人体摄入化学物质方面的

变化 

物种数量变化（如传粉昆

虫） 

全球特征因子描述了化学物

质释放导致的以下方面的变

化：（i）人体摄入和（ii）

物种丧失。 

《生命周期倡议》开发的

USEtox 模型中提供了这些因

子。 

下页续框图 6.2 和表 B1。 
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框图6.2 使用“生命周期影响评估”来计量自然资本变化 

肥料使用 水体富营养化（磷浓度）改

变导致水生态系统中物种数

量变化 

需要以下两种类型的因子： 

• 淡水富营养化潜在因

子，描述有可能进入淡水

水体的磷含量。 

• 全球和/或特定国家的

特征因子，描述了因磷排

放导致的物种丰度变化。 

《生命周期倡议》公布了该影

响类别的全球指标。 

不同的生命周期影响评估模

型还公布了国家级农业活动

的因子（IMPACT World+

（Bulle等人，2019年）、LC- 

Impact（Verones等人，2016

年）和ReCiPe 2016（Huijbregts

等人，2016年））。 

 海水中氮浓度改变引起的海

洋物种数量变化 

特征因子描述了氮排放引

起的物种丰度变化。 

 

土壤利用 土壤有机碳的变化 特征因子描述了土地占用

和土地用途改变导致土壤

有机碳含量不足。 

《生命周期倡议》公布了该影

响类别的全球指标。 

Legaz等人（2017年）还对可

用的方法和模型提供了全面

说明。 

固体废物 海洋环境中塑料垃圾影响物

种数量变化 

化学影响：特征因子描述了

塑料释放的有害物质引起

的海洋毒性。 

一些生命周期影响评估模

型，如Recipe和

EUSES-LCA，涵盖了这些因

子。 

 温室气体排放、土地利用、

水消耗以及因填埋、焚烧或

回收处理废物（按废物类型

划分）造成空气、土地和水

污染而导致的资本变化 

大多数特征因子描述了废

物管理过程中产生的污染

导致的自然资本变化。除此

之外，其他空气污染物（如

微粒物）的特征因子描述了

污染物排放导致人群摄入

污染物的情况。 

《生命周期倡议》（2016年）

公布了微粒物的因子。 
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框图6.3展示了以河流为例的资本变化评估整个过程。框图6.4则强调选择不同组织焦点和价值链

边界时所做的考量，这些考量可能适用于确定评估范围和边界。 

框图6.3 通过评估“对自身影响”和“对社会影响”，企业识别与使用河水相关的自然资本风险示例 

某企业使用河水（a）导致该河流供水量减少。影响路径确定了与河流流量相关的自然资本的关键变化，以及水

体和河岸淡水生态系统的相关变化（b）。由于气候变化和需求增加，预计未来几年水资源供应量将减少（c）。

因此，企业希望根据该地区气候变化的预测来了解当前和未来可能的变化情况（d）。 

本图描述了步骤05中确定的影响因素以及相关的自然资本变化，这些变化与企业的影响驱动因子和影响状态及

趋势的外部因子相关。应该使用方法识别和计量自然资本的每一种变化，并将其归因于相匹配的影响驱动因子。 

 

框图6.4 组织焦点和价值链边界如何影响计量方法的选择 

在选择计量和估算方法时，企业组织重点和已确定的价值链边界是众多影响因素中的两个。 

一般而言，场地级别的评估倾向于采用直接计量法，而更广泛的价值链边界通常意味着将更倾向于采用模拟建

模或间接估算法，因为直接计量法不一定可行。但是对于垂直整合的企业，或同供应商及客户保持密切关系并

对供应链具有深刻洞察力的企业来说，至少可以为价值链中的部分活动收集一手数据。 

如果综合采用各种方法，评估的各个部分都可使用最佳可用数据。但综合采用不同方法时需要仔细考虑，以确

保同一评估的不同部分保持一致性。例如，生命周期影响分析（LCIA）因素通常适合用于估计供应链中难以观

察活动的相关变化，而直接计量法更适合企业自身运营，所以检验这两种方法是否基于相同原则和假设十分重

要，有利于在合理程度上开展比较。 
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b. 评估变化几率的方法 

对于内部和外部因素，需要识别哪些企业影响和依赖的资本发生重大改变。然后估算该因素的

发生几率。此外，应考虑变化发生的可能性、规模、时间尺度以及地理范围。这对于评估依赖

尤其重要。 

一个好的方法是对变化进行概率加权评估（参见下文的计算参考）。这种基于风险的方法与依

赖尤其相关，因为许多外部影响驱动因子无法直接控制，因此其精度未知或不确定；所以，这

部分价值属于“受险价值”，或者相反，是收入增加的风险加权机会。 

对于直接观察到的实时变化，相关概率为100%。然而对于未来或难以观察的变化，可使用多种

方法来评估变化的几率，包括： 

♦   概率分析法（probability-based analysis）：通过测试内在关系的统计重要性，可得出几

率的定量估算值。例如，多变量回归用于识别可观察趋势的关键因素，蒙特卡洛分析法则

用测试多个可能的数据点和假设，判断潜在的排列顺序，以及通过集中趋势确定最可能的

结果。 

♦   多标准分析法（Multi-criteria analysis）：在多个因素影响变化几率时，可使用多标准

分析来生成不同因素对资本变化总体几率的影响权重。这类似于多元分析，但通常使用判

断和专家意见，而不是统计数据来确定权重。 

♦   专家意见法或多方利益相关方评估法（Expert opinion and/or multi-stakeholder 

assessment）：在某些情况下，无法获得定量数据，需要定性判断或征求专家意见。例如，

影响资源使用权的政策变化几率将取决于政治背景。此时，专家和其它利益相关方的观点

可帮助粗略估计变化发生的几率。 

将变化发生的概率或几率乘以变化的程度或规模，从而估算出资本的概率加权变化。框图6.5提

供了几率评估的示例，再次以上文中依赖河水的企业为例。 

框图6.5 评估企业对河水依赖的示例 

该企业依赖于从河流采水并使用河水（a）。企业已确定了关于河水供应的潜在自然变化，以及由于竞争加剧和

水权变更引起的人为变化（b）。为理解这些变化的潜在成本和收益，需要以发生几率（c）和变化程度（d）来

计算出每个因素的概率加权变化（e）。 
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几率评估将对资本评估最终结果产生重要的影响（成正比）。然而几率评估具有内在不确定性，

可能存在主观性，特别是在使用定性方法评估风险时更为明显。在后续步骤08中对评估最终结

果做敏感性分析时，应考虑一系列有关几率的替代值，从而确定评估中可导致不同决策的几率

阈值水平。相较于先验地确定所选阈值的准确概率，通常更容易判断给定的几率大小是否“合

理”，因此阈值分析是证明评估结果合理、支持决策有效的常用方法。 

6.2.5 开始计量或委托外部专家计量 

本步骤最后的操作是开始计量或委托外部专家开展工作。使用上述方法计量或预估与每个影响

驱动因子和依赖相关的资本变化。本步骤的产出包括有关资本变动几率的信息，并在可能情况

下，对归因进行加权估计。然后可将此信息用作敏感性分析的输入（参见步骤08），以了解研

究结果如何根据本步骤中的假设更改而变化。 

参照您在步骤03中选择的基线场景来计量资本的变化。基线考虑了资本将随着时间的推移而发

生变化，而与您的业务活动无关。因此要考虑哪些与企业活动无关的外部因素会引起基线改变。

例如要评估企业培训计划的有效性，您可对员工的能力进行评测。但员工个人也可以出于个人

目的投资参加培训，增加职业机会。因此，为衡量这些资本变化，有必要与“反事实场景”

（counterfactual scenario）进行比较。 

6.3 产出 

本节的产出应能说明与企业活动、影响驱动因子和外部因素相关的自然资本、人力资本、社会

资本和生产资本的变化情况。结果可以是定性和/或定量数据。此外，在相关情况下，产出还包

括对变化发生几率的加权估算。这尤其与依赖评估有关。同样，应保留关于变化几率、程度或

范围的信息，以便后续进行敏感性分析（参见步骤08）。这些产出构成了步骤07的主要输入

（input），在步骤07中，将会评估这些资本变化对企业和社会产生的后果（consequences）。 
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 7估值影响和/或依赖 
7.1 介绍 

估值是指确定某物在特定情况下的相对重要性、价值或有用性的过程。步骤07描述了主要的估

值技术，有助于您在评估中选择最适合的方式。 

估值包括定性、定量或货币估值方式，或这些估值方式的组合。须注意的是，在实践中，各类

估值之间的区别可能会变得模糊。例如，在半结构化调查中，受访者利用参考量表（例如“利克

特量表”）提供定性意见，该量表可立即转换为（定量）分数。利克特量表分数是半定量技术的

一个例子，能够将定性信息转换为定量数据。本《指引》虽未详细定义各种估值技术之间的差

异，但却指出了各种估值技术的一些优缺点和适合性。 

要确定合适的估值技术，需要选择最适合受众信息需求的价值类型、评估目标以及可用的时间

和资源。根据这些标准，您可以选择适当的估值技术。例如： 

♦   确定使用的价值类型：受众对定性、定量或货币价值或这些价值的组合（更好的评估

彩虹框架）感兴趣，是否取决于被评估的问题？ 

♦   选择具有目标针对性的估值技术：哪种估值技术与所选范围和预期交付成果相符？ 

在完成本步骤并准备“实施应用”阶段时，请记住： 

♦   估算自然资本、人力资本和社会资本可能会带来帮助，但这并不是唯一的决策依据。

因此，评估结果应与更广范围的社会经济、法律和企业背景的详细信息结合起来，作为总

体参考信息的组成部分，用来支持决策。 

♦   在估值中总会有某些预估或不确定性，因此识别它们在哪里出现、并将评估过程中的

局限性记录在案是非常重要的。即使采用的数据是估算的近似值，只要对背景有深入了解，

仍能为决策提供有用的参考信息。 

♦   在尝试使用本步骤中介绍的方法时，若企业内部不具备相关技能，则可能需要外部专

家支持进行经济估值。 

*点击此处查看完整的术语定义 

估值技术 
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本节为解答以下问题提供更多指导： 

资本影响和/或依赖的价值如何？ 

 

图 7.1 步骤 07 的重点 

7.2 操作 

本《指引》有助于您执行以下操作： 

7.2.1 确定影响和/或依赖的后果 

7.2.2 确定相关成本和/或收益的相对重要性 

7.2.3 选择适当的估值技术 

7.2.4 开始估值或委托外部专家 

7.2.1 确定影响和/或依赖的后果 

确定了影响驱动因子和依赖关系（步骤05）并计量了资本的相关变化（步骤06）后，现在应确

定这些变化带给企业的成本和收益，即后果。后果分为三个方面：企业对资本的影响导致了对

企业自身的影响（“对自身影响”的后果），企业对资本的影响导致了社会影响（“对社会影响”

的后果），以及企业对资本依赖的后果（“企业依赖性”的后果）。 

a. “对自身影响”的后果 

“对自身影响”的后果源于企业对资本的影响，导致生产投入成本或因劳动法规的变化而增加的

合规成本、以及间接地因为声誉损害、许可证延期或无法吸引和保留员工而给企业造成的后果。 

随着我们对自然与人之间关系的理解不断加深，这种趋势在市场机制中越来越明显，即企业必

须为使用自然资本、人力资本和社会资本或对自然资本、人力资本和社会资本产生的影响付费，

或有资格因管理资本而获得报酬。例如，碳定价领导联盟（2019年）报告称，2019年实施或计

划实施的碳定价 举措共有57项，涉及110亿吨二氧化碳当量或约占全球温室气体排放量的20%。

同样，生态系统服务付费（PES）计划可以改变企业与资本的关系，因为管理和使用自然资本

的人会获得相应报酬管理资源，通过植树、保留现有树木或使用其他农业技术来保护流域、保

护生物多样性或封存二氧化碳（固碳）。 

如果企业对资本评估的时限跨越了数年，那么不仅需要考虑未来潜在的直接业务影响，而且还

需要考虑公司对社会的影响间接催生新业务的可能性。 
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b. “对社会影响”的后果 

“对社会影响”的后果源于企业对资本的影响。社会影响包括个人、社区或组织的所有成本或收

益，这些成本或收益不是通过当前的市场体系获得，并且发生在企业外部，通常被称为“外部性”。

社会影响是由企业的影响驱动因子导致的资本变化引起的，会因受影响的“受体”（如相关方或

物种）不同而有所区别。 

对于农业和粮食生产，社会影响可能很严重。在考察生产资源的可比分配、就业机会和社会服

务、性别和族裔包容性以及代际机会时，就会出现公平问题。 

农业和粮食生产的消极外部性通常直接影响人类福祉，例如因农用化学品而产生的健康影响。

仅在欧盟内，因接触干扰内分泌的化学品（主要存在于杀虫剂中）每年产生的直接医疗费用约

为1740亿美元，此外还有因员工生产力下降、早逝和残疾以及因产前暴露导致的智力问题而产

生的间接费用（Trasande等人，2015年）。农业和粮食生产对下游人类健康产生的间接成本包

括将健康谷物制成高热量零食，从而减少社会上的营养不良和肥胖发生率。 

另一方面，农业和粮食生产的大部分积极外部性（产出）是可见的，并且通常可在市场上销售，

例如食品和原材料。据估计，全球有5亿个家庭农场，农业人口占全球就业人口的四分之一

（Sandhu等人，2019年）。经济价值不太明显的积极外部性包括：增强了生态系统服务（如授

粉、食物链、水源净化和土壤形成），因传统农业景观形而成文化和美化设施，以及为动植物

提供了栖息地（TEEB 2014）。 

在食品价值链下游，食品加工、营销、消费和废物处理也有重要的社会外部性。用于生产但未

食用的食品所使用的土地占世界农业用地面积的近30%。这些损失给社会造成了2.6万亿美元的

损失，因为粮食浪费意味着错失改善全球食品安全和减轻农业对环境影响的机会（FAO 2014c）。 

虽然评估企业对社会的影响可能比评估对企业自身的影响要求更高、更具挑战性，但它更可能

识别出可能在未来内化成固有问题的风险和机遇。 

资本评估方法可以帮助确定企业的所有外部性在更大范围内的归属。任何商业活动都不太可能

完全摆脱外部性。所有的商业活动都会在某种程度上影响或依赖于社会，每个商业决策都会有

赢家和输家。了解这些商业活动的表现方式对于改变方法、尽可能缓解这些问题或补偿那些遭

受失败的人至关重要。 

目前的筒仓（信息孤岛）做法允许通过几种方式抵消影响： 

♦   站点之间——例如，企业排放大量二氧化碳，但使用计划来抵消排放量。 

♦   利益相关者群体之间——影响从一组人转移到另一组人。例如，当一个国家产生的废

物被倾倒在其他地方的垃圾填埋场时。 

♦   资本之间——某一种类型的资本或利益优先于其他类型。例如，这可以是以牺牲自然

资本或人力资本为代价的金融资本积累，也可以是以社会资本为代价来积累自然资本。 

*点击此处查看完整的术语定义 

外部性 
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c. “企业依赖性”的后果 

“企业依赖性”的后果源于企业对资本的依赖，主要对企业自身产生影响。依赖性通常在风险分

析中探讨，分为资本存量（自然资本、人力资本或社会资本），或存量提供的服务（如生态系

统服务、能力、合作和信任）。了解“企业依赖性”将有助于识别投资资本的风险和机会，这可

能同时也为社会带来益处。 

资源可用性的变化将影响企业的成本和效益，也可能导致对替代资源的需求，成本可能会更高。

了解“企业依赖性”可能有助于更有效地突出资源可用性。与企业的依赖性相关的潜在成本和效

益分为两类：消费性的——企业所依赖的消费品或商品（如水和木材），以及非消费性的——

自然和人提供的、通常看不见和无法定价的商品或服务（如侵蚀防治和消费者信任）。资本的

规模和质量可能会下降，从而降低效益（如洪水防治或员工生产力）。这可能导致风险增加（如

洪水风险或市场份额下降），或需要花费资金来替换这些资本提供的服务功能。也可能有机会

进行投资，以确保在不断变化的世界中长期提供这些服务。 

表7.1列出了一些与步骤01和步骤06中介绍资本影响后果相关的特定行业示例。这些资本影响体

现在它们对企业和社会的作用上。表7.2列出了与资本依赖相关的一些行业特定示例。这些依赖

关系是根据它们对业务的影响来表示的。 

表 7.1 资本影响后果示例 

资本形式 影响驱动因子类别 影响驱动因子导致的资本变化示

例 

不同影响驱动因子对人和社会的

相关影响示例 

自然资本 用水 同一流域可用水资源的变化 对社会的影响： 

因饮用劣质水或由于卫生条件差

导致达标饮用水不足而引起传染

病（如腹泻）发病率的变化

（DALY）DALY的定义见框图

7.1。 

   灌溉、渔业和水产养殖活动可用水

资源的变化导致的食品安全变化

（DALY）。 

 陆地生态系统利用 全球/区域物种丰度的变化 对社会的影响： 

生态系统“供应”服务的变化（美

元） 

 温室气体排放 全球平均温度变化以及陆地和海

洋物种数量变化 

对社会的影响： 

疾病和洪水发生率的变化

（DALY） 

   生态系统“供应”服务的变化（美

元） 

   鱼类资源存量的变化（吨） 

下页续表 7.1。 
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资本形式 影响驱动因子类别 影响驱动因子导致的资本变化示

例 

不同影响驱动因子对人和社会的

相关影响示例 

 杀虫剂和除草剂的

使用 

人体摄入杀虫剂等有害化学物质

的变化 

对社会的影响： 

疾病发病率变化（DALY） 

  物种数量的变化（即传粉昆虫） 生态系统“供应”服务的变化（美

元） 

 肥料使用 水体营养水平改变引起的水生态

系统物种数量变化（富营养化） 

对社会的影响： 

生态系统“供应”服务的变化（美

元） 

  海水中氮浓度改变引起的海洋物

种数量变化 

对企业的影响： 

未被吸收肥料的成本（美元） 

 土壤利用 土壤有机碳的变化 对企业的影响： 

土壤保水能力变化导致的产量变

化（吨） 

 废物产生 海洋环境中塑料垃圾影响物种数

量变化 

对社会的影响： 

生态系统“供应”服务的变化（美

元） 

  温室气体排放、土地利用、水消

耗以及因填埋、焚烧或回收处理

废物（按废物类型划分）造成空

气、土地和水污染而导致的资本

变化 

对社会的影响： 

因温室气体排放、土地利用、水消

耗，以及因填埋、焚烧或回收处理

废物造成空气、土地和水污染而导

致人类健康和生态系统服务的变

化（DALY，美元） 

 动物福利状况 家畜染病频率的变化 对企业的影响： 

家畜产量变化（吨） 

人力资本 动物福利状况 家畜染病频率的变化 对企业的影响： 

家畜产量变化（吨） 

 食物的营养成分 每日摄入的饱和脂肪/糖/精制碳

水化合物的变化 

对社会的影响： 

疾病发生率的变化，如慢性病和急

性病，特别是心血管疾病、糖尿病

和某些癌症（DALY） 

下页续表 7.1。 

  



 

农业食品行业生态系统与生物多样性经济学：企业实施指引 99 

 

第
4
阶
段
：
实
施
应
用

 
第

2
阶
段
：
确
定
范
围

 
第

1
阶
段
：
设
立
框
架

 
第

3
阶
段
：
计
量
和
估
算

 
介
绍

 

资本形式 影响驱动因子类别 影响驱动因子导致的资本变化示

例 

不同影响驱动因子对人和社会的

相关影响示例 

 使用对消费者有潜

在危害的物质 

人体每日抗生素摄入量的变化 对社会的影响： 

传染病患病期的变化（DALY） 

   产生有效反应的抗生素用量的变

化（美元） 

   对企业的影响： 

用于预防性治疗的抗生素费用（美

元） 

 食品安全操作 人体每日致病菌摄入量的变化 对社会的影响： 

疾病发病率的变化（如腹泻、癌症）

（DALY） 

 员工健康和安全状

况 

员工及其家属每日摄入和接触干

扰内分泌的化学物质的变化 

对企业和社会的影响： 

工伤严重性和和死亡人数的变化

（工伤和死亡事故的频率） 
  员工疲劳和压力水平的变化 

 工资和福利 员工家庭卡路里摄入量的变化 对企业的影响： 

员工生产力的变化（美元） 

 员工生活条件 职业病和因疲劳导致工伤的变化 

 

对企业和社会的影响： 

因疲劳和压力导致工伤/伤亡的变

化（DALY） 

 劳工权利 报告的强制劳动事件数量的变化 对企业的影响： 

品牌价值的变化（美元） 

 性别权利 女员工工作动机的变化 对企业的影响： 

因缺乏动力导致的劳动生产力变

化（美元） 

社会资本 食品安全 人体卡路里摄入量的变化 对社会的影响： 

劳动生产力的变化（美元） 

   子孙后代发展潜力的变化（美元） 

 食物浪费 全球食品安全水平的变化 对社会的影响： 

劳动生产力的变化（美元） 

   因食物浪费源头管控导致的健康

影响（DALY）和“可能消失的物

种比例”（PDF）的变化 

下页续表 7.1。 
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资本形式 
影响驱动因子类别 影响驱动因子导致的资本变化示

例 

不同影响驱动因子对人和社会的

相关影响示例 

 
员工融入社区 有被排斥感的农民工数量变化 对企业的影响： 

主动离职率的变化（%） 

 
与当地社区分享利

益 

企业参与社区活动影响的人员数

量变化 

对企业的影响： 

经营许可证有效期的变化（年） 

 

框图7.1 伤残调整寿命年 

“伤残调整寿命年”（DALY）是用于衡量对健康影响的现有指标之一。一个DALY相当于失去一年的“健康”生命。

人口中的DALY之和受不同影响驱动因子（如空气或水污染）的影响，衡量的是这些影响驱动因子出现和未出现

的情况下健康状态的差距。疾病或健康状况下DALY的计算方式为：健康状况不佳的人口中因早逝而损失的生命

年（YLL）与因伤残而损失的生命年（YLD）之和。 

表 7.2 资本依赖后果示例 

资本形式 依赖类别 资本变化的相关示例 依赖对人和企业造成影响的示例 

自然资本 供水 公司不断增加的取水量致使当地

含水层下降 

当地居民遵守不得私自打井和铺

设水管的法令，因此对公司提起诉

讼（美元） 

  全球气候变化使降雨预报的能力

下降 

大宗商品出口国将农场转移到较

不易受影响的地区， 

剥夺了易受气候影响区域人口的

就业机会 

  气候变化使水位下降，导致河流

中污染物浓度升高 

公司灌溉水处理成本增加（美元） 

 水净化 上游集约型农业使水质浊度恶化 农场因使用浑浊和受污染的水灌

溉作物使生产力下降（美元） 

  增加提供水过滤功能的栖息地

（公顷） 

当地农民不得不支付自来水费，使

其利润和收入减少（美元） 

 土壤质量 砍伐森林开垦农田导致土壤流失

和河流富营养化加剧 

由于下游地方社区提起健康诉讼，

公司承担法律费用和罚款（美元） 

  清除收获作物的秸秆导致土壤中

有机质下降 

土壤需要用人工肥料来维持产量，

从而增加了农民开支，强化了肥料

供应商的权力结构（美元） 

下页续表 7.2。 
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资本形式 依赖类别 资本变化的相关示例 依赖对人和企业造成影响的示例 

 授粉 邻近农场使用杀虫剂，或气候变

化致使自然授粉种群减少 

公司需要每年为农场引进人工授

粉者，增加运营成本（美元） 

 害虫防治 气温上升和降雨增多导致蝗虫灾

害加剧和频繁 

大宗商品出口国将农场转移到较

不易受影响的地区，剥夺了易受气

候影响区域人口的就业机会（人

数） 

  全球贸易使粉蚧侵蚀亚洲木薯作

物的机率增加 

木薯产量下降，公司被迫通过降低

利润率以避免损失市场份额（美

元） 

 遗传物质 种子广泛杂交导致遗传多样性下

降 

种子遗传多样性较低造成作物抗

病力下降，疾病导致作物歉收（美

元） 

 能源 由于全球消耗量高于新发现的储

量，化石燃料的稀缺性上升 

化石燃料价格上涨（美元） 

人力资本 经验 年轻人迁入附近城市意味着在当

地雇佣有经验农民的机会减少 

公司员工经验流失，意味着需要在

研究和试验中花费更多资金（美

元） 

  当地农民合作社和研讨会增加了

经验分享，提高了整个地区的总

体经验水平 

由于员工知识水平的提高使公司

利润增加（美元） 

 技能和知识 生物多样性（自然资本）丧失意

味着生态系统服务的知识的流失 

由于缺乏生物多样性知识，公司不

得不求助于昂贵的人工解决方案

来提高作物抗病力（美元） 

  劳动力具备新技能使公司有能力

探索农作物加工业务 

公司可以扩展更多的增值业务，提

高销售价格，并支付更高的工资

（美元） 

 劳动力可用性 农村人口向城市迁移，雇佣当地

员工的数量下降 

公司必须投资科技升级以减少农

民工作量。实施区域项目吸引年轻

一代员工并满足他们的需求（美

元） 

下页续表 7.2。 
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资本形式 依赖类别 资本变化的相关示例 依赖对人和企业造成影响的示例 

 员工健康 营养不良呈下降趋势 劳动力的营养水平改善使生产力

提高（美元） 

  职业压力和抑郁导致员工更替率

上升 

当员工因心理健康原因离职时，公

司遭受技能和知识损失（美元） 

社会资本 社会资源网络（如合

作社） 

金融合作社的存在为当地提供了

可持续的资金，增加了农民获得

信贷来更新机械和设备的机会 

使用现代化设备使得产量增加（美

元） 

 产权 签订5年以上的土地权属合同有

利于提高作为自然资本的土壤质

量和农作物产量 

土壤保护使产量和佃农收入增加

（美元）。抵御气候变化冲击的能

力也提升了（美元） 

  过度使用有遗传价值的生物导致

当地资源不足，社区的抗议活动

增加 

为保护社区的生产设施不被破坏，

企业增加了法律程序和安全方面

的支出（美元） 

 社会认同与信任 缺乏透明度使利益相关方沟通不

畅，使小问题升级为大冲突 

由于公司吸引和留住员工的能力

下降，雇佣成本增加（美元） 

  对商业活动的反对和抗议减少

了，利益相关方之间的互信增加

了 

品牌价值增加（美元） 

 法律法规 农业投入公司停止以更高的价格

向政府机构销售产品，降低了公

职人员的利润份额 

公司收入下降（美元） 

生产资本 可获得的基础设施

和科学技术 

企业创新符合本国和地方文化 

因此任何技术和方法创新都可以

轻松 地在周边社区推广 

自然资本增加使品牌价值增值，农

作物产量增加（美元） 
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7.2.2 确定相关成本和/或收益的相对重要性 

确定最重大的影响和/或依赖是估值工作的重点，为此，鉴于根据步骤05和步骤06掌握了更多的

信息，应当首先重新评估步骤04中的各项相关成本和收益的相对重要性。例如，企业通过优先

级排序流程可能已将用水作为优先事项，但完成步骤05和06后方可识别用水导致的自然资本相

关变化，明确自然资本变化给企业自身带来的一系列影响，以及可能导致周边湿地和休闲娱乐

服务发生改变等社会影响。 

注意：根据评估范围，需要考虑当前和未来影响和/或依赖的程度，市场和/或监管变化的可能性，

影响发生的地理区域，以及评估的时间期限等多种因素。 

7.2.3 估值技术的类型 

估值是决定某物品在特定背景下重要性、价值或用处的过程。对特定背景（如社会、环境和/

或经济）的理解是十分重要的，否则无法有效地估算价值或正确地解读结果。许多所需的背景

信息能够在步骤01到06中识别出，但在步骤推进过程中反复回顾、相互校验也是十分重要的。 

一种受欢迎的快捷估值技术是“价值转移法”（value transfer）。该方法运用先前评估得出的结果，

而不是重新收集一手数据进行分析。但因为准确性和可信度受限，因此具有较大的局限性。但

由于通常更为简单快速，所以仍然广受欢迎。关于价值转移法的更多详细信息，请参见《自然

资本议定书》框图7.1。 

对于每种已确定的成本和/或效益，都需要选择相应适当的估值技术，这取决于企业要采用何种

估值类型（定性估值、定量估值或货币估值）。 

♦   定性估值（Qualitative valuation）技术是通过定性、非数字的方式提供成本和/或效益

潜在规模的信息（例如，化肥的使用加剧健康影响，腐败丑闻导致品牌价值下降）。 

♦   它依赖于进行性质性描述和/或表达对变化的主观看法的数据和信息。通常通过问卷调

查、协商审议或专家意见进行定性评估，定性评估有助于初步确定影响和/或依赖，而且考

虑到评估和/或可用数据的性质，有时是唯一可行的方法。定性估值可以使用诸如高、中、

低之类的术语来表示相对价值，或者使用已定义的类别对选项进行排序。作为相对估值方

法一部分的量表开发过程与确定度量指标一样重要，也可能同样复杂（WBCSD 2016b）。

定性估值也可以采取故事、案例、精选引文的形式，或表达对资本变化的情感反应。定性

评估有助于理解关系价值，也有助于获取一些内在价值。 

♦   定量估值（Quantitative valuation）技术侧重于数值数据，这些数据被用作成本和/或

效益的指标（例如，当地河流鱼类资源减少的速度，营养不良人口比例的增加）。这种技

术用于以数字、非货币的方式表示影响和/或依赖的价值。它不同于定量估值，因为定量估

值与影响和/或依赖的重要性、价值或有用性相关，通常考虑了环境因素，在理想状态下，

还包括受影响的利益相关方。举例来说，一家企业在失业率为 15%的地区创造1000个就业

机会，对利益相关方的影响可能远远大于在失业率为5%的地区创造2000个就业机会的企

业。定量估值通常需要量化指标作为输入（如创造的就业数量）；这些量化指标也是货币

估值的先决条件。 
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♦   货币估值（monetary valuation）技术将成本和/或效益的定量估算转化为一种常见货

币。采用常见计量单位（如美元、欧元等）确定影响和/或依赖的价值，以便于与财务价值

（如企业成本或收入）进行比较。货币估值（如果有足够的信息可用）最适用于提供关于

干预措施的边际价值/净成本或收益信息，这种干预措施在某个时间点或某个特定时期会改

变自然资本、人力资本和社会资本的质量和/或数量。货币估值还可用来评估不同利益相关

方之间的成本和效益分配，或不同干预措施的成本效益比。大多数货币估值技术旨在计量

生活福祉的变化（关于这些估值技术的更多详情，参见《自然资本议定书》附件B）。资

本影响和/或依赖的货币估值最好由有资质的专家采用统计技术来进行。 

关于每种估值技术优缺点的更多探讨，参见《自然资本议定书》表7.3。 

不同受众对于决策参考信息有不同的需求和偏好，包括对定性估值、定量估值或货币估值的偏

好： 

♦   为当地社区等外部利益相关方设计的评估 

♦   可能侧重于透明且普通人容易理解的定性和定量评估技术，例如避免的伤害事故总数

或抗生素耐药性的变化。 

♦   如果政府是目标受众，则可能会对资本影响的货币估值更感兴趣。某些形式的货币估

值可以反映公民的偏好和优先事项，或帮助政府确认因改善福利或提高资源使用效率而节

省成本的机会。例如：企业对减少食物损失和浪费的直接贡献；由于安全措施改进，政府

减少医疗开支；由于企业降低污染水平而带来的社区效益变化。 

♦   内部利益相关方可能更关注量化目标、关键绩效指标和对部门预算的影响。这些可能

符合出于内部或外部目的设定的目标。 

7.2.4 选择适当的估值技术 

估值技术的选择取决于企业想要评估的影响驱动因子或依赖、所选择的价值视角（例如，企业

价值观、社会价值观或两者兼具）、评估的最终目标以及可用的时间和资源。您可能会发现，

同样的影响产生的结果因受到影响的人而不同。考虑到相对准确性、时间、成本和期望的实用

性，不同估值法之间可能需要权衡。 

所有的估值法都有各自的优劣势（TEEB 2010），一般而言，在可能条件下建议采取有顺序的

且实用的方式，即从定性开始确定和估计成本或效益，然后定量和货币化（TEEB 2011）。估

值最大的局限性是未来潜在成本或效益的不确定性，在接近临界值（或“临界点”）和潜在不可

逆的生态系统变化时尤其如此。因此在某些情况下，采取上述所建议的谨慎做法是明智的。为

了解组织或社会的风险规模，可能有必要评估超过这些阈值的影响。 

多种因素将决定哪种估值方法最适合企业自身评估。除了确定哪些技术最适合您的选择范围外，

还需要考虑数据可用性、预算和时间限制、所需利益相关者参与程度以及目标所需的准确度。 
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例如，定性估值技术有助于获取相关细节和无形价值，但不能提供数字精度、计量样本中的方

差度量，也不能提供易于与财务成本和收益进行比较的结果。 

最终，那些能带来价值且有助于做决策的技术是最有用的。如果决策者能够非正式地或通过多

标准分析中的加权过程来平衡定性、定量和货币价值，那么就可以在单个决策中包括这些价值。 

《自然资本议定书》表7.1概括了这些因素，有助于选择最适合企业自身需求的技术。如果没有

合适的数据和/或没有时间或资源获取一手数据，最具成本效益的方法是采用价值转移法，这是

一个常见的切入点。价值转移法的可靠性不如一手数据评估，所以在应用结果时须牢记这一点。

《自然资本议定书》表7.1还以三分制给出不同估值方法所需时间和预算的指示性等级。 

表7.3概括了用于估算在表7.1中确定的自然资本、人力资本和社会资本影响后果的一些方法示

例。 

表 7.3 评估影响后果的估值技术示例 

资本形式 影响驱动因子类别 对人民和社会的相关

影响示例 

定量估值技术示例 货币估值方法示例 

自然资本 用水 因饮用劣质水或由于

卫生条件差导致达标

饮用水不足而引起传

染病（如腹泻）发病

率的变化（DALY） 

生命周期影响特征因

子，用于计量发病率

的变化（每立方米用

水） 

DALY估值法（见框图

7.2） 

  灌溉、渔业和水产养

殖活动可用水资源的

变化导致的食品安全

变化（DALY） 

 

  

 陆地生态系统利用 生态系统“供应”服务

的变化（美元） 

生命周期影响特征因

子 

PDF估值法（见框图

7.3） 

 温室气体排放 疾病和洪水发生率的

变化（DALY） 

综合评估模型（IAM） 社会碳成本（SCC）（见

框图7.4） 

  生态系统“供应”服务

的变化（美元） 

  

  鱼类资源存量的变化

（吨） 

  

下页续表 7.3。 
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资本形式 影响驱动因子类别 对人和社会影响的示

例 

定量估值技术示例 货币估值方法示例 

 杀虫剂和除草剂的使

用 

疾病发病率变化

（DALY） 

生命周期影响特征因

子 

DALY估值法（见框图

7.2） 

  生态系统“供应”服务的

变化（美元） 

生命周期影响特征因

子 

PDF估值法（见框图7.3） 

 肥料使用 生态系统“供应”服务的

变化（美元） 

生命周期影响特征因

子 

PDF估值法（见框图7.3） 

  未被吸收肥料的成本

（美元） 

直接计量法或研究 市场估值法 

 土壤利用 产量变化（吨） 生物物理建模 市场估值法 

 废物产生 生态系统“供应”服务的

变化（美元） 

直接计量法或研究 条件估值法（或价值转

移法）用于评估海洋物

种的存在价值 

  因温室气体排放、土地

利用、水消耗，以及因

填埋、焚烧或回收处理

废物造成空气、土地和

水污染而导致人类健

康和生态系统服务的

变化（DALY，美元） 

生命周期影响特征因

子 

DALY估值法（见框图

7.2） 

 PDF估值法（见框图7.3） 

社会碳成本（SCC）（见

框图7.4） 
 

 动物福利状况 家畜产量变化（吨） 家畜流行病学研究 市场估值法 

人力成本 食物的营养成分 疾病发生率的变化，如

慢性病和急性病，特别

是心血管疾病、糖尿病

和某些癌症（DALY） 

营养学研究/建模方法 DALY估值法（见框图

7.2） 

下页续表 7.3。 
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资本形式 影响驱动因子类别 对人和社会影响的示

例 

定量估值技术示例 货币估值方法示例 

 使用对消费者有潜

在危害的物质 

传染病患病期的变化

（DALY） 

毒理学研究/建模法 DALY估值法（见框图

7.2） 

  产生有效反应的抗生

素用量的变化（gr） 

毒理学研究/建模法 市场估值法 

  用于预防性治疗的抗

生素费用（美元） 

毒理学研究/建模法 市场估值法 

 食品安全操作 疾病发病率的变化

（如腹泻、癌症）

（DALY） 

毒理学研究/建模法 DALY估值法（见框图

7.2） 

 员工健康和安全状

况 

因疲劳和压力导致工

伤和死亡人数的变化

（工伤期间旷工和死

亡事故的发生频率） 

直接计量法或研究/建

模法（见框图7.6） 

医疗成本、生产力/收

益损失和生活质量损

失的货币估值法（见框

图7.5） 

 工资和福利 员工生产力的变化

（美元） 

研究/建模法 市场价格 

 员工生活条件 因疲劳和压力导致的

死亡/工伤事故人数的

变化（DALY） 

研究/建模法 DALY估值法（见框图

7.2） 

 劳工权利 品牌价值的变化（美

元） 

直接计量法 市场估值法 

 性别权利 因缺乏动力导致的劳

动生产力变化（美元） 

直接计量法 市场估值法 

社会资本 食品安全 生产力的变化（美元） 研究/建模法 市场估值法 

  子孙后代发展潜力的

变化（美元） 

  

下页续表 7.3。 
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资本形式 影响驱动因子类别 对人和社会影响的示

例 

定量估值技术示例 货币估值方法示例 

 食物损失和浪费 劳动生产力的变化（美

元） 

研究/建模法 市场估值法 

  因食物浪费源头管控

导致的健康影响

（DALY）和“可能消失

的物种比例”（PDF）的

变化 

生命周期影响特征因

子 

DALY估值法（见框图

7.2） 

 PDF估值法（见框图7.3） 

 员工融入社区 主动离职率的变化（%） 直接计量法/研究 市场估值法（招聘/适应

成本） 

 与当地社区分享利益 经营许可证有效期的

变化（年） 

直接计量法 市场估值法 

 

框图7.2 伤残调整寿命年（DALY）估值法 

在食品行业的几项研究中，损失的DALY是根据全球对生命年价值的估算来评估的。通过使用全球中间值，可避免因在

高收入国家分配值较高而在低收入国家分配值较低所带来的道德挑战。此外，还可利用收入水平和收入弹性按国家调

整全球估算值。请参见Raynaud等人于2016年，Bogdanski等人于2017年以及Balthussen等人于2017年进行的农业食品行

业生态系统与生物多样性经济学案例研究。 

 

框图7.3 可能消失的物种比例（PDF）估值法 

大量食品行业研究中，通过衡量物种丰度变化如何导致生态系统功能以及所提供的生态系统服务价值变化，来评估生

态系统“供应服务”变化的货币价值。 

此类研究的重点是确定PDF与特定生态系统类型的生态功能（如净初级生产力）之间的关系，然后评估每种生态系统类

型提供生态系统服务的最终变化。请参阅Raynaud等人于2016年、Bogdanksi等人于2017年和Balthussen等人于2017年开

展的研究。 

 

框图7.4 碳排放社会成本（SCC） 

温室气体（GHG）排放量可以使用“碳排放社会成本”（SCC）进行货币化估值。SCC是对特定年份温室气体排放量增量

影响的货币估值，反映了温室气体排放的整个生命周期在大气中所造成损害的全球总成本。综合评估模型（IAM）用

于将经济和人口增长情景以及由此产生的温室气体排放转化为大气成分和全球平均温度的变化。 

“碳排放社会成本机构间工作组”（Interagency Working Group on the Social Cost of Carbon）提供了这些估算值（IWGSCC 

2013）。 

其他数据源还包括：（1）“排放交易计划”（ETS）统计的市场价格；（2）温室气体减排量的边际减排成本（MAC）

估算值。 
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框图7.5 工伤和死亡事故的计量与估算 

工伤和死亡事故的计量可通过以下方式进行： 

♦ 直接计量工伤和死亡人数。工伤恢复期的估算值和/或因工作场所死亡事故而损失的生命年（可根据

每个国家的平均劳动年龄和个人平均寿命）。 

♦ 研究/建模法例如，一些研究评估了由于加班（Dembe 等人，2005年）可能导致疾病和工伤，或因加

班引发中风风险上升（Kivimaki等人，2015年）。 

对于工伤和死亡事故的货币估值，对于不同行业（包括Trucost 2019）的社会经济影响价值研究考虑了三个因素： 

♦ 医疗费用。这可以使用国家医疗保险系统的治疗参考成本。 

♦ 疾病恢复期或无法工作期间的生产力损失/收益损失。 

♦ 因工伤和恢复导致的生活质量损失。失能权重（Disability Weights）（世界卫生组织，2017年）反映

了疾病的严重程度，0代表完全健康，1代表死亡。疾病的失能权重可解释为因疾病或受伤而丧失的健康生

命年数，或每年损失的DALY数量。可采用上述DALY估值法对DALY进行估值。 

综合使用各种技术和/或采用不同的价值观进行计量时，应确保这些价值彼此一致，尤其是打算

直接比较或汇总这些价值的情况下。例如，在考虑与提供培训课程有关的货币价值时，可以用

货币来衡量开办课程的企业资源成本和个人因参加培训课程而预期增加的收益。第一个值表示

影响驱动因子对企业的价值，而第二个值表示影响本身的价值；因此，它们代表了影响路径的

不同阶段，应谨慎比较。只有代表相同影响路径水平和使用可比估值技术的值可以简单地相加

到总影响数字中，在其他情况下进行比较或汇总时应谨慎。此外，还要注意不同利益相关方群

体之间的数（价）值分布（配）。还应注意避免重复计算，尤其是在同时调查多种影响的情况

下。 

严格和细致程度：应确定适当的严格程度。一些企业可能会认为，相对宽泛的估算足以为关键

决策提供信息，并接受来自内部和外部利益相关方的批评，而另一些企业可能会选择准确性和

可信度更高但更耗时耗力的技术。请记住，进行的任何估值都包括以前决策过程中缺失的价值。

高度的不确定性不应成为不进行评估的理由。例如，了解可能发生的事故数量是几十起还是几

百起，即便不准确，但这有助于做决策。无论选择哪一种，建议对结果中的不确定性保持透明

度。您可以通过敏感性分析（步骤08）来验证关键数据变化的效果或关于结论的假设。 

评估自然资本、人力资本和社会资本影响后果的估值技术可用来对资本存量或流量的增量变化

或边际变化的价值进行估值，企业对资本评估的商业应用大多与之相关。这些技术还可以用来

评估资本存量的总价值，尽管多数情况下并非必要，而且可能需要额外分析。《自然资本议定

书》框图7.3概述了通过定性、定量或货币评估对自然资本存量进行的估值，并探讨了与确定某

些价值所需假设相关的难点。有关使用每种估值技术进行自然资本评估的进一步指导，请参阅

《自然资本议定书》附件B。 

注意：考虑到影响运用各种技术的实用性和适当性的各种因素，寻求专家的意见可能会很有帮助。 
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支付意愿（WTP）（通过不同的估值技术衡量）和商品或服务的市场价格是不同的概念。支付

意愿衡量的是一个人愿意为商品或服务支付的最高金额。它取决于个人的品味和偏好，并受其

收入（即支付能力）的制约，还可能受到多种因素的影响。市场价格代表商品或服务的实际价

格。它取决于市场和体制因素（例如，市场结构和竞争、监管干预和产权等方面）。因此，理

解支付意愿与市场价格之间的差异有助于洞察企业对社会的影响的价值。 

所有货币估值的关键问题是避免重复计算。例如，在评估中间成本和/或收益而不是只评估最终

成本和/或收益时，可能会发生这种情况。例如，车轮的价值包含在汽车销售价格中。因此，在

资产负债表中同时记录车轮价格和汽车价格就是重复计算。请注意，生态系统服务的分类，如

《生态系统服务国际统一分类标准》（EEA-CICES 2016）和《生态系统产品和服务最终分类系

统》（FEGS 2012），可能有助于避免重复计算。 

注意：请再次查看步骤 03 中的规划因素，因为这可能会影响对适当估值技术的选择。 

框图 7.6 资本估值中的折现 

如果资本估值仅涉及企业的专有成本或收益（private costs or benefits），则应使用该企业的正常财务折现率以现

值表示未来的成本或收益（即用于项目评估标准的“资本预期最低回报率”，或企业的加权平均资本成本

（WACC））。 

然而，企业对资本决策导致的后果完全由企业自行承担的情况是非常少见的。因此，估值可能更需要考虑第三

方的成本或收益，（在本《指引》中，指的是评估“对社会影响”要素）。 

如果涉及到这些未来的社会成本或效益，则应采用反映当前消费偏好与未来消费偏好之间的平衡（在所有受影

响的利益相关方之间），这被称为社会折现率（SDR）。 

社会折现率各不相同，但几乎总是低于正常的财务折现率，主要是因为它们不 仅试图反映当代人的生活福祉，

还试图反映未来几代人的福祉。这一点对于自然资本尤其重要，不同于其他形式的资本，如果自然资本管理得

当，则可无限期地继续提供利益。 

典型的社会折现率在 2-5%之间，但在某些情况下，更高、更低甚至是负的折现率都是合理的。解决有关适当折

现率的争论的一种常见方法是，使用多种不同的折现率来测试结果和结论的敏感性。 

关于在生物多样性和生态系统服务背景下对折现率的深入探讨，请参见 TEEB 报告第 6 章“生态和经济基础”

（TEEB 2010）。 

7.2.5 开始估值或委托外部专家 

现在，您应有能力自行开展估值，或委托外部专家进行此工作。 

注意：应用估值技术通常需要大量培训和实践经验，本《指引》并未详细说明这些技术的应用

和执行。 

7.3 产出 

本步骤的产出包括： 

♦   对成本和效益的定性、定量或货币化或三者皆有的完整估值。 

♦   关于所有关键假设、数据源、局限性、使用方法和结果值的文档记录。 

本《指引》的步骤07提供了更多指导，有助于您定义自然资本、社会资本和人力资本的影响和

依赖的后果。 
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商业案例 7.1 

印度 Arvind 
可持续棉花生产与传统棉花生产的人力成本和生态成本商业比较案

例：第 II 部分 计量和估算 

设立框架和确定范围 

第4.3段介绍了印度纺织零售集团Arvind Ltd的案例。Arvind通过资本评估来衡量根据“优质棉花

（BC）”原则生产一公斤籽棉耗水所需的人力成本和生态成本，并将其与常规种植方式进行比

较。此商业案例展示了他们如何在计量和估算以及应用阶段取得进展。 

 

 

图 7.2 Arvind 通过计量和估算阶段的步骤 05、步骤 06 和步骤 07 推进 
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Arvind发现，由于使用“优质棉花”种植方式，对人类健康和生态系统质量的损害减少了49%。但

是，资本价值的变化是以不同的方式计算的。 

为了量化对人类健康的影响，Arvind使用了基于Pifster（2009年）的分水岭DALY数据，以及该

公司关于每公斤棉花生产耗水量的一手数据。这种量化针对的是“优质棉花”和传统种植方式。

然后，该公司将结果转换成百分比，并对两种种植方式进行比较。该公司发现，在“优质棉花”

种植方式下，对人类健康的影响更小，为49.31%。 

同样的数据来源也被用来量化对生态系统质量的影响。结果是，在“优质棉花”种植方式下，对

生态系统质量的影响更小，为49.50%。由于相似性，两种计算都四舍五入到49%。 

实施应用 

通过资本评估，Arvind更加整体了解了公司可持续棉花组合，同时资本评估也提供了从传统棉

花项目增量转向可持续棉花项目（如“优质棉花”）的理由。该公司利用评估结果创建了扩大可

持续采购规模的商业案例，培训了内部团队和部门（采购、营销、生产和合规团队等），并且

为促进参与和合作与外部利益相关方进行了沟通。 

该公司将把资本评估方法纳入其采购战略，并使用“农业食品行业生态系统与生物多样性经济学

评估框架”来探索和加深其对其他影响驱动因素和依赖的理解，如农药使用、劳动力、土壤健康、

减排和废物减少以及资源循环。 

点击此处了解更多详情和更新内容。 
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第 4 阶段：实施应用 

下一步？ 
什么是实施应用阶段？ 

在《议定书》中，实施应用阶段是资本评估流程的最后一个阶段，帮助企业

解读评估结果并付诸应用。同时鼓励企业考虑如何从本次评估和未来待开展

的评估中获得最大收益。 

本阶段包含相互关联的两个步骤： 

步骤  本步骤要解决的问

题 

 操作 

8 
解读和测试

评估结果 

 如何解读、验证和

核实评估流程和结

果？ 

 8.2.1 测试关键假设 

8.2.2 识别影响对象 

8.2.3 整合评估结果 

8.2.4 验证与核实评估流程和结果 

8.2.5 审核评估的优劣势 

9 
采取行动 

 企业如何应用评估

结果并将资本融入

现有流程中？ 

 9.2.1 应用结果并采取行动 

9.2.2 内外部沟通 

9.2.3 将资本评估作为企业经营的一部分 

补充说明 

食品行业企业应采取与实施应用阶段每个步骤相关的所有操作。本《指

引》提供了一些实例，说明如何将资本思维纳入企业决策。 
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 8 解读和测试 

评估结果 
8.1 介绍 

本节为解答以下问题提供更多指导： 

如何解读、验证和核实评估流程和结果？ 

步骤08将帮助解释和测试前面步骤的结果，包括验证和正式核实。 

步骤08的全局性问题可以分解为以下几个问题： 

♦   评估结果意味着什么？本步骤将提供解读评估结果的实用指导。 

♦   评估过程和结果有多可靠？涵盖的指导内容包括如何验证评估流程本身，如何测试企

业作出的假设是否正确，以及如何确定结果的可靠程度。 

♦   现有文件记录能否用于证明评估流程和结果的全面性和准确性？这包括考虑是否有必

要进行外部核实。 

♦   已完成的评估是否有价值？在探索评估后企业可以进行的操作之前，请考虑刚刚完成

的评估的价值。 

8.2 操作 

为了可靠地解读和使用评估结果，需要完成以下操作： 

8.2.1 测试关键假设 

8.2.2 识别影响对象 

8.2.3 整合评估结果 

8.2.4 验证与核实评估流程和结果 

8.2.5 审核评估的优劣势 

8.2.1 测试关键假设 

在资本评估中总会采取一些估计法或近似法。因此，企业应该尽量呈现相关数据的范围或四舍

五入，避免使用精确数字，同时详细记录相关决定。要了解评估结果的可靠性，需要进行敏感

性分析。这包括测试评估所作的假设或关键变量产生变化后将会如何影响评估结果（见表8.1）。

敏感性分析可能涉及到模拟建模以识别关键临界点，其中假设值的微小改变可能会导致评估结

果的巨大变化。或者，它可能只涉及报告特定影响或依赖的一系列潜在价值。如果在评估中使

用了价值转移，则必须进行敏感性分析，以确定所使用的价值是否与企业的实际情况相关。 

估值成本或收益时可能会出现估值过高或估值不足的情况。在自然资本、人力资本和社会资本

的估值过程中，通过邀请相关专家，使用公认的方法，并遵循多年来几经开发测试的良好实践

指南，可以极大地降低发生重大估值错误的可能性。通常，最好遵循最合理的假设，而不是默

认遵循最佳或最坏情况的假设。如果存在接近临界值或存在估值产生严重后果的可能性，最好

采取预防性方法进行估值。 
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表 8.1 在敏感性分析中测试假设的示例 

待测试的假设 如果出现以下情况，评估结果将如何变化？ 

受影响的人数 受影响的是15000人而不是1500人？ 

资本变化量 健康和安全培训时间是否翻倍？ 

关键价格的变化 能源价格或水价变化（例如，如果每吨二氧化碳当量的价格从5美

元涨到75美元）？ 

贴现率的变化 使用2%、5%或10%的贴现率？ 

时间范围 评估时间期限为10年、30年甚至60年？ 

进行敏感性分析可采取不同的方法，其中许多需要统计学知识。所有的方法都是为了帮助企业

理解结果的可信度，而不是夸大其准确性。 

可以将最常用的敏感性分析模型作为切入点，即“一次一个”或“一次一个因子”地排查。顾名思

义，这包括每次改变一个假设或变量因素，观察其改变所产生效果。该分析的产出包括： 

♦   提供一系列预估值，而不是单独的数字，这能反映了不同程度的可靠性和可信度。 

♦   预估值可能有助于确定“切换值”。切换值指的是为切换结果所需的特定参数或因子，

例如改变多个选项的排序，将结果从负值改为正值，或超出某个临界值。 

理解并清楚地传达企业对评估结果的信任度至关重要，因此，在将评估结果应用于企业决策时

须考虑到这一点。例如，当使用价值转移法进行货币估值时，文献中的现有估值可能差别很大，

根据所选的参考值，会使评估结果大相径庭。企业应该明确这种差异并分析其含义，尤其是当

企业将这些信息与其他货币值一起使用时。 

此外，在进行货币估值时，数值可能会受到企业无法控制的变化的影响，例如汇率、通货膨胀

和购买力平价的波动。这可能意味着，即使评估的操作并未改变，企业的影响也可能在几次评

估之间发生变化。在可能的情况下，尤其是在货币估值时，企业应实施敏感性分析以测试假设，

并将敏感性分析的测试结果与评估结果一起传达。 

8.2.2 识别影响对象 

分布分析法用于了解受企业决策影响的人群及他们的得失情况。利用分布分析法可以帮助确定

企业对自然资本、人力资本和社会资本的影响和/或依赖将给利益相关方带来哪些损益，以及企

业根据资本评估采取的操作在未来将对他们带来哪些损益。 
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分布分析法不仅是评估本身的重要元素，而且还会影响结果的解读和使用方式。例如，要了解

增加一组员工的工资对工资平等性的影响，企业需要了解关于最高工资、中间值和最低工资的

十分位数据。掌握按性别分类的数据和特定性别的数据对于了解潜在的性别不平等或歧视现象

也至关重要。 

注意：受影响的利益相关方类型可能影响不同价值的属性及规模。一个明显的例子是，特定地点的娱乐或美学自然资

本价值将取决于受访者是否是当地居民。 

8.2.3 整合评估结果 

为解读结果，企业首先需要以适当方式将这些评估结果和数值组合在一起。这可能会涉及运用

某种形式的分析方法或框架，如成本效益分析、多标准分析、环境损益表（EP&L）或总贡献（参

见A4S 2015和WBCSD 2013）。如果评估用于支持“总体影响”或“净值”的实施应用，或使用净

现值（NPV）分析法来“比较方案”，那么企业需要使用贴现率（参见框图7.6），而且企业可能

需要将计量的不同价值进行整合。 

框图8.1 重复计算* 

存在资本资产的影响和依赖被计算两次，甚至可能被计算多次的风险。这个问题可以在综合资本评估中进一步阐

述。 

确保资本资产影响值在不同资本之间明确分类，并尽可能不重复计算。当企业处理混合资产时，请明确将在哪

个资本下对其进行核算。建议制定一个不会两次计算影响或资产的流程。 

避免重复计算会产生更准确有效的结果，从而改善决策制定。 

当添加不同的值时，企业需要清楚什么可以加在一起，什么不可以加在一起。例如，将价值链

不同部分（直接和间接、上游和下游）的所有价值结合起来，可能会导致企业的额外信贷和责

任和/或重复计算。在这种情况下，应该分别报告直接价值和间接价值。 

如果企业使用的是定量估值法而不是货币估值法，在适当的情况下，可以将不同指标（如公斤

和立方米）转换为分值，以改进比较方法。正如多标准分析中常用的那样，通过利益相关方总

体重要性对分数进行加权，可以进一步增强这种比较。 

但这里存在一大难点，即不同的自然资本、人力资本和社会资本的影响和依赖需要有针对性的

方法，因此，可能有许多替代方案可供选择。这些替代方案之间的差异可能包括其精确度、细

致程度及其代表的价值的完整性方面的差异。企业应该力求得出（尽可能）彼此一致的数值——

尤其是在企业打算直接比较或汇总这些价值的情况下。 

为解读和展示评估结果，企业必须以一种内部受众和其他相关受众都能理解其意义的方式进行

整合。这可能涉及某种类型的分析框架，如成本收益分析、总损益表或社会总贡献。一些企业

可能会对社会资本、人力资本、自然资本和生产资本等各种资本的表现进行宏观评估，以识别

各个价值链的相对积极和消极表现，在某些情况下，识别价值链中各部分的相对积极和消极表

现。 

仅仅因为可对一种影响进行估值，并不表示可以用一种影响来抵消另一种估值更高的影响。同

样，某个活动的影响价值用净数字表示时可能为积极影响，但其中可能有被掩盖的消极影响。

例如，在某些情况下，就业和工资可以为员工创造价值，但工作条件可能并不理想。既考虑总

价值又考虑个体因素，包括受影响的不同群体和资本（参见分布分析法）非常重要，这样才能

确保企业不会忽略任何关键风险或义务。 
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框图8.2 处理权衡 

应用多元资本方法通常表明，在一个地方或另一个地方，或在利益相关方之间或在其他地方，几乎不可能避免

影响。在选择替代行动方案时，虽然目标通常是获得积极影响，但在某些地方不可避免地会有消极影响；在复

杂的世界里经营，这是不变的真理。与其他工具相比，集成信息能让企业更好地洞察决策的后果。估计不同积

极影响和消极影响的货币值或应用多标准分析法可以帮助企业评估和比较权衡。这些方法不能为企业做出这些

决定，但是可以提供更好的洞察视角，以便做出更明智的决定。 

如何做决定，如何区分影响的轻重缓急，通常取决于企业的根本目的。8 9也许企业的目的已经超越了利润范围，

或者想在创造股东价值的范围内为社会创造最大的价值。当面临没有明显双赢结果的决策时，企业将必须由对

企业和企业负责的所有利益相关方最有意义的前进方式来引导。 

本《指引》鼓励在决策中进行权衡时采用以下良好做法： 

♦ 尽可能透明地向决策者说明积极和消极影响的范围，以及它们对受影响的不同利益相关方的相对价值。 

♦ 清楚地展示赢家和输家之间的权衡。 

♦ 正如资本评估所揭示的那样，不仅要考虑决定的预期后果，还要考虑任何非预期后果。 

♦ 在可能的情况下，将减缓层级应用于任何消极影响。 

 

框图8.3 货币估值的比较和权衡 

用货币来衡量资本的影响和依赖可对决策制定有很大帮助，并且有助于比较不同类型的影响和依赖。然而，在

解读或比较货币价值时仍需谨慎，这是因为： 

a. 不同的货币预估值可能反映不同的价值观（如商业价值观或社会价值观），以及 

b. 一些货币预估值只是整体价值的部分预计。 

对企业自身的影响和企业的依赖性 

当评估对企业自身的影响或企业的依赖性时，估值的目的是预估实际或潜在的企业财务成本或收益。一般规则

是，基于观察到的市场价格、税额或收费的价值更容易且有利于比较，而基于其他技术的预估应该仔细考虑这

些方法之间是否具有可比性。 

企业对社会的影响 

当评估企业对社会的影响时，估值的目的是预估企业导致整个社会或社会中特定群体的成本或收益。这些成本

或收益是根据人类福祉（也称为人类福利）的变化进行估算的。使用符合福利经济学理论方法得出的结果很可

能更具可比性，然而这也常常得不到保证。金融价值或市场价值*（通常称为“交换价值”）以及福利/福祉价值或

幸福价值之间经常存在差别。然而，这种差别有时也无法提高评估价值的可比性。交换价值作为福利价值的替

代指标，根据交换时不同的市场特征，往往存在着优劣之分。此外，基于不同福利经济学方法得出的数值也会

存在差异，这些差异往往并不比交换价值和福利/福祉价值之间存在的差异小。如果企业不确定评估结果的可比

性，则应该寻求外部专家建议。 

例如，在一项有关自然资本对社会影响的评估中，碳排放社会成本纳入温室气体排放成本，内部减排成本纳入

企业用水成本，然后估值结果用于优先考虑企业在温室气体排放和用水之间的缓解措施，这一举措就不合适。

这是因为企业内部的减水成本很可能无法用于衡量社会用水成本。 
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8.2.4 验证与核实评估流程和结果 

资本评估的四个原则为验证和核实评估结果提供了指导，强调了核实评估相关性、严格性、可

复制性、负责性和一致性的需要。不同类型的核实所需的工作有所不同（如系统性或随机性、

过程审计、外部验证），因此，企业需要确定评估需要哪些级别的验证*和/或核实*，以及所需

要达到的可信度。 

验证和核实可以包括评估流程或结果，也可以同时包括两者。严格的验证与核实的好处是显著

的： 

♦   评估结果的准确性和完整性可能需要企业内部同事进行验证，审核评估能否有效支持

决策制定。 

♦   核实可以让不同的利益相关方相信评估所使用的数据和方法适合于目标，并且结果足

够可靠，可以作为企业决策和/或外部沟通的基础。 

如步骤01所述，可针对不同的商业应用进行资本评估。不论是针对企业内部决策，还是用于外

部沟通，每个应用都有相应验证和核实要求，例如，企业内部财务报告应满足国际财务报告准

则或一般公认会计原则（GAAP）。因此，验证和核实的程度和范围部分取决于企业对评估的

预期用途和沟通策略。主要有两种选择： 

♦   内部审核是在企业内部进行“自我检查”，包括未直接参与评估同事的审核，例如内

部审计部门。这样做有利于评估更好地支持企业内部决策。内部审核通常更灵活且更容易

进行，但无法提供与外部审核相同水平的可信度。 

♦   外部审核通常涉及企业外部的人员。企业可能想要或需要将结果传达给外部利益相关

方，例如，发布公开报告以支持客户关系，或向监管机构证明其合规性。在这种情况下，

通过第三方独立专家验证可以提高评估流程和结果的可信度。外部审核通常比内部审核更

昂贵且耗时。 

如果需要进行外部审核，企业需要： 

♦   确定合适的外部团队进行审核。 

♦   就审核的范围和期限达成一致。 

♦   提供关于企业决策和流程的文档。 

♦   通知有关利益相关方（如，数据所有者）是否接受外部审核所需的采访。 

完整的审核报告应包括对评估流程和结果可靠程度的简要概述、所用假设存在的缺陷和其他不

确定因素。可靠性陈述可以是定性的（例如，使用从“非常低”到“非常高”的量表）。 

审核过程还应强调可采取哪些操作来提高结果的可靠程度。然后企业需要决定是否采取任何这

些建议措施，这涉及需要回顾评估报告内容。 

8.2.5 审核评估的优劣势 

资本评估结束时，企业内部和其他利益相关方需要了解此次评估的优劣势。这将有助于了解未

来评估，并识别未来评估的改进点。上述结构化验证或核实的相关操作可以作为基础，旨在为

审核“针对评估的评估”提供所需信息。 
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若评估未达到预期，可试着确定如何做以及有哪些不同做法可以改进结果。若企业计划未来进

行更多的评估，这一点将尤为重要。 

企业可能意识到评估结果的可信度有限。这可能是由于评估结果所基于的一些重要注意事项和/

或假设所导致的。这时要考虑纳入哪些额外信息会减少评估种的不确定性并可能改变评估的结

论？这可能意味着需要重新回顾评估流程中的前期步骤，改进相关操作，以便评估结果可以更

好地服务支持决策。或者企业可能发现，尽管自己对评估结果已十分满意，但是其他利益相关

方可能仍要求提供更多信息才能相信评估流程和结果的可信度。因此，企业应该确保报告任何

相关的注意事项和/或假设，以便利益相关方作出自己的判断。 

一般而言，如果审核后发现，评估结果中存在缺乏数据等不确定性，但企业又因资源限制等原

因无法改进或回顾评估，则建议采取谨慎的措施。若基于资本评估的结果而作出的决策将导致

超过重要的限制和阈值（例如，生态阈值）时，这一点尤为重要。在这种情况下，企业可能需

要推迟基于本次评估作出的决策。 

企业可能还收集了一些不属于最初评估目标的额外信息，但仍可提供有价值的见解，这些信息

可以在企业审核中记录下来。 

注意：企业审核可以根据主观印象罗列出关于评估的优劣势，或者可以考虑建立一个内部数据收集和管理系统来更详

细地跟踪评估。审核应该帮助企业了解评估是否已经获取了足够的必要信息，或者是否需要在企业评估的这个版本或

未来的评估中进行进一步的迭代。 

8.3 产出 

这一步的主要产出是有关评估结果解读的存档记录。其中应包括： 

♦   结果核对方式应科学，并且可以向内部和其他相关受众解释明白。 

♦   关键信息、注意事项、假设和不确定性，包括敏感性分析结果（在适当情况下）。 

♦   评估过程的核实以及内部/外部验证（在适当情况下）结果，包括客观上承认关键假设

和结果不确定性。 

♦   审核过程本身注意事项，包括关键假设的验证方式，认为有必要采取的保密程度，以

及原因。 

*点击此处查看完整的术语定义 

验证、核实、重复计算、市场价值 
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 商业案例 8.1 

中国圣牧有机

奶业有限公司 
自然资本评估中的考虑因素和注意事项 

设立框架 

中国最大的有机乳品公司—中国圣牧有机奶业有限公司

（“中国圣牧”）在乌兰布和沙漠以种植和奶牛饲养相结

合的循环方式生产原料乳。中国圣牧选择使用自然资本

核算来进一步了解它们与自然的关系，将自然资本纳入

企业管理，并为企业战略、管理和运营决策提供信息。 

确定范围 

基线是2019年12月，时间范围到2022年12月。空间范围

包括乌兰布和沙漠生态系统中的中国圣牧总部、所有子

公司、牧场和所有生产区。中国圣牧在直接运营中应用

自然资本核算，从企业和社会角度评估其活动的成本和

收益。 

计量和估算 

中国圣牧确定了优先级影响驱动因子和依赖，并以定量

或货币形式对其进行了计量和估算。 

作为一种良好实践，该公司告知了尚无法掌握的价值数

据，并记录了计算中使用的参考值的来源。 
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实施应用 

圣牧公司发现了降低运营和财务成本的机会，因为其环境治理为获得绿色贷款铺平了道路。基

于自然的生产也增加了其收入，其生产的有机牛奶售价比普通牛奶高出21.7%。据观察，其生态

价值正在部分转化为品牌价值，品牌价值在三年内从120亿元人民币增加到170亿元人民币。 

按照1）避免、2）减少、3）缓解、4）恢复的减缓层级，圣牧公司正在使用决策制定框架为每

一个发现的风险寻求解决方案，该决策框架坚持以自然为基础的解决方案原则。例如，该公司

种植了9000万种不同的树木和灌木，修建了大型水库，每年生产600000平方米的牛粪堆肥取代

牧场化肥。圣牧公司致力于中国的碳中和目标，并与巴黎气候协议的目标保持一致，该公司已

经制定了基于科学的碳减排目标。 

尽管付出了种种努力，该公司仍认识到了面临的挑战，尤其是生物多样性方面的挑战。在该公

司的解读中，他们强调1）缺乏生物多样性披露和计量的标准和政策要求是一个障碍，2）在短

期内，实施良好的生物多样性管理实践超过了这种实践产生的经济效益，因此目前的激励机制

不够充分。 

圣牧公司还指出，目前碳排放和生物多样性战略通常彼此孤立，它们应该被整合到一个互相链

接的管理系统中，但没有监管措施显示如何做到这一点。 

最后，该公司现在正在扩大其范围，以完成多元资本核算评估，包括对人力资本和社会资本的

影响和依赖。其目标是估算自己对当地社区福利、扶贫、创造就业机会和税收的贡献。 

点击此处了解更多详情和更新内容。 
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 9 采取行动 
9.1 介绍 

本节将为解答以下问题提供更多指导： 

企业如何应用评估结果并将资本融入现有流程中？ 

步骤09帮助企业考虑如何根据评估结果采取行动，如何传达结果以引导决策并促进利益相关方

参与，以及如何在持续地将资本评估纳入到企业现有政策制定和管理过程中。前面的步骤能帮

助企业完成评估。进行评估是关于自然的高级别商业行动的第一步，主要包括在步骤01-08中（见

框图9.1）。其他关于自然的高级别商业行动，包括承诺、转型和披露，更多地与这一步相关。 

为解决上述问题，需要考虑以下内容： 

♦   是否值得开展进一步的资本评估？企业是否需要回顾或深度发掘刚刚完成的评估的某

些方面？企业是否可以从尝试新评估或额外评估中获益？评估是否足以涵盖所有重大后

果？对系统的了解是否足够？（评估） 

♦   你将如何使用结果？这包括在给定企业的目标和范围的情况下，如何使用评估结果来

为企业决策提供信息，以及如何使用评估结果来设定目标（有可能）？（承诺） 

♦   应该如何传达结果？提供了一些关于如何传达企业评估结果以及所经历的过程的考虑

因素，注意保密问题。（披露） 

♦   如何将资本评估融入企业？评估流程如何关联至企业现有或新决策制定过程，以及需

要哪些资源或决策将资本评估嵌入到企业现有管理系统？（转型） 

在实施本步骤时，需要考虑如何： 

♦   利用现有的企业策略。将资本融入到现有工作中，评估结果不应该仅仅局限于可持续

发展部门，还应该在战略和运营决策部门得到采用。总之，不需要单独的资本评估方法，

因为这些方法应该“自动”成为企业经营的组成部分。 

♦   为资本评估建立一套清晰、连贯且相互关联的标准指标，用以保障评估成功的几率。

这有助于将来开展更多针对商业案例的新评估。 

♦   学习并链接到企业的其他相关评估流程。有时，与资本密切相关的项目和活动使用模

糊联系的语言。例如，环境、人力和社会风险管理可以被认为是一种资本保护形式，但企

业同事可能不会将它们联系起来。 
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框图9.1 关于自然的高级别商业行动 

当应用资本评估方法时，企业会经历一段旅程。多元资本联盟与商业自然联盟、WBCSD、TNFD、科学目标网

络、WEF和WWF一起，制定了关于自然的高级别商业行动，可用于这一迭代之旅。 

ACT-D代表评估、承诺、转型和披露。旅程从评估（A）中的影响和依赖开始，该流程已在本《指引》中说明。

一旦一家企业清楚地了解了其对资本的影响和依赖，就应该承诺（C）以科学为基础的改进目标。转型（T）是

企业根据评估和承诺中列出的信息和意图采取行动，并对其实践进行更改，改善为自身和社会创造的价值的过

程。披露（D）是一个问责程序，该程序中企业公开分享其进展。披露可以是自愿的，也可以是强制性的。披露

流程应该是一个积极的流程，企业能够分享不同资本的积极影响和依赖，如果存在消极关系，这将为ACT-D流

程的下一次迭代提供改进机会。来自管理层和披露流程中其他利益相关方的反馈有助于形成未来的评估、承诺

和转型。 

  

图9.1 关于自然的高级别商业行动框架 

9.2 操作 

本《指引》有助于您执行以下操作： 

9.2.1 应用结果并采取行动 

9.2.2 内外部沟通 

9.2.3 资本评估作为企业经营的一部分 

9.2.1 应用结果并采取行动 

在本阶段，企业已设立了评估框架并确定了评估范围，根据特定目标计量并估算了企业与资本

的关联性，对结果进行了解读。下一步是应用结果，即使新信息为企业决策过程提供参考。对

结果的应用能够计量评估成功与否，也是关键的一步。 

本节提供了步骤05-07中评估具有实质性的影响驱动因子（表9.1）和依赖（表9.2）的企业决策

示例。其中包括一些其他示例，说明如何基于评估不同资本之间的相互作用而作出明智决策。 
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 商业案例 9.1 

墨西哥 

APEAM  
墨西哥可持续牛油果生产策略制定和应

用的多元资本评估 

设立框架 

APEAM是一个由牛油果种植者、包装商和出口商组成的

墨西哥民间协会，称为“牛油果生产商和出口包装商协

会”。 

为了制定再生农业的战略和目标，董事会首先需要评估

森林、生物多样性、水和土壤的保护状况，并更深入地

了解墨西哥牛油果生产的最佳“农业实践”方案。设想的

商业应用是评估风险和机会以及对利益相关方的影响。 

确定范围 

试点应用旨在评估环境和社会影响，以便改变生产实践，

评估包装和出口方法，并满足国际市场的环境要求。 

计量和估算 

与该目标相关的优先影响驱动因子和依赖是生物多样

性、土地和土壤、淡水、就业和报酬。 

实施应用 

估值结果被纳入该协会的“绿色议程”技术报告，该结果

确立了一个基线，并为APEAM的环境和社会战略提供了

信息。 

通过实施评估，该协会获得了关于在该地区建立森林保

护区对企业和社会有益之处的可靠信息。评估的结论是，

为了保护生态系统服务，牛油果种植者应该为这些项目

提供资金。目前正在试行中。评估还引导了对水资源利

用和土壤保护标准的制定。为了实施保护工作，同时改

善员工的健康状况，因此提供了关于农用化学品应用的

培训和能力建设。 
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根据评估结果，APEAM制定了更多战略来改善员工的生活条件。 

跟随新的前进方向，APEAM已将最佳农业实践纳入其运营，并已申请获得联邦政府颁发的可持

续牛油果证书。此外，该协会已成为政府的战略伙伴，共同制定可持续牛油果生产的国家规范。

根据评估结果，APEAM还与墨西哥北方银行合作，进一步制定资助可持续牛油果生产的战略。 

点击此处了解更多详情和更新内容。 
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表 9.1 基于影响评估的企业决策示例 

资本形式 影响驱动因子类别 企业决策的示例 

自然资本 用水 采用尊重人权的水资源管理办法，承诺实施用水的透明性和问责制，

制定了一项补救计划以补偿因管理不善而受到影响的群体。补救措

施包括直接支付补偿金，投资管道和过滤设施，以确保获得更安全

的用水。 

 陆地生态系统利用 企业利用评估，为土地用途变更提供基于科学目标。 

  企业决定从单一作物种植转变为多种作物种植，以恢复自然授粉的

生态系统服务，从而降低人工授粉成本。 

 温室气体排放 企业参与政策讨论，探索通过制定法规来减少排放影响的方案，这

些法规将有利于运营，并减少社会影响。探索的解决方案包括本地

限额交易系统、排放限制或强制技术升级。 

 杀虫剂和除草剂的

使用 

管理层决定改用更生态友好型的农药。以营造更健康的工作环境，

减少了员工患病几率，从而恢复生产力，以及生态系统的复原力和

韧性，减少农药费用支出。 

 磷污染和氮污染 企业进一步研究制定施肥策略。施肥的时间和方法可大大减少径流，

从而减少对生态系统供应服务提供的影响。 

  企业阐述了分水岭粪肥管理战略，规划了减少家畜废物进入水道的

方法。 

 土壤利用 企业采用再生土壤战略规划其经营活动，包括休耕年、覆盖作物，

改进机械设备保护土壤结构。 

 废物产生 企业投资研发纤维素包装，目的是使制造过程向完全循环过度。 

 动物福利状况 企业决定改变策略，降低家畜密度，以获得更好的食品质量，以及

更高的市场价格。 

人力资本 产品的热量值 企业决定多样化生产，集中资源开发健康产品系列，逐步淘汰高热

量产品。这有助于获得新型的健康产品市场机会。 

 产品的营养价值 企业决定在其产品中添加具有循证健康益处的维生素，因此产品会

具有吸引消费者的竞争优势。 

 在家畜身上应用抗

生素 

企业决定获得动物福利标准认证，向肉质监管更严格的国家的买家

提高出口价格。 

 食品中的病原体 企业决定为员工提供有关卫生和食品的基本培训。 

下页续表 9.1。 
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资本形式 影响驱动因子类别 企业决策的示例 

 职业条件 企业重新设计工作时间表，确定每位员工每天最长工时的限制。 

 工资和福利 企业提供儿童托管福利，让更多女员工能继续工作。员工有更多的

可支配收入，公司也因此提高了生产力。 

 劳工权利 企业更换雇佣服务供应商，采用更多内部招聘流程，提高招聘和签

约的透明度。 

  企业投资内部宣传活动，提高意识，鼓励报告企业内部和合作供应

商中可能出现的疑似奴役用工方式。 

 性别平等 企业实行男女同工同酬，并每年报告其性别收入差距。 

 住房的供应和标准 企业投资高质量的补充性住房项目，使住房条件符合当地生活标准

和偏好。 

社会资本 食品安全 企业制定战略，改善周边区域内购买营养丰富和多样化食品的渠道，

具体方式为：提供投资、技术和市场便利，在下游活动中创造就业

机会，以及建立社区存储设施减少丰收后的损失和价格波动。 

 食物浪费 企业推出了由可能会被丢弃或浪费的食品制成的新产品线。 

 融入社区和保护社

区 

企业决定将工资提高至全国水平之上，以支持当地员工，强化当地

社区和劳动力保有量。 

  企业尽可能从当地企业采购，以支持当地经济发展。从长远来看，

这也有助于企业自身在该地区的发展壮大。 

 与当地社区分享利

益 

企业与本地社区的代表组成一个焦点小组，帮助发现并应对早期不

满情绪。 

  农民决定根据当地传统知识积累编制培训材料和县志报告，为后代

保留知识。 

生产资本 肥料使用 企业对农场施肥技术进行独立研究。 

 预防性治疗中不再

使用抗生素 

企业停止在家畜身上预防性使用抗生素，而是改善动物的生活条件，

以减少患病几率。 
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表 9.2 基于依赖评估的企业决策示例 

资本形式 依赖类别 企业做出的管理决策 

自然资本 供水 企业与附近的一家非营利组织合作开展水文研究，并使用研究结果

来尝试在降雨量更大的时期进行运营改造，和/或尝试循环利用系统

中已有的水资源。 

 水净化 企业投资重新造林以防止富营养化，并支持整个流域的农民教育计

划。 

  企业探索湿地和沼泽修复，有助于以比加工厂更低的成本降低水体

中的污染物浓度。 

 土壤质量 企业留出土地作为缓冲区，并启动生态系统服务付费（PES）计划。 

  小农户与当地景观管理项目合作，尝试可保证土壤中含有健康有机

物的其他土壤管理方法。 

 授粉 企业投资授粉种群栖息草地，并与当地非营利组织合作，就该区域

中所有企业需达到的最低标准达成一致。 

 害虫防治 企业在行业内建立联盟，为与气候相关的蝗虫研究项目提供资金，

同时还通过原产地采购支持提供更高质量产品的农民。 

  企业资助捕食粉蚧的黄蜂研究项目，作为一种低成本的农药替代方

案。 

 遗传物质 企业选择使用开放授粉的种子来增加农作物的遗传多样性，并提高

对抗病能力。 

人力资本 经验 企业提供有竞争力的工资和青年就业计划，并提供有吸引力的培训

和激励措施，帮助鼓励当地人进入农业食品行业工作。 

  企业鼓励和支持不同地点和运营区域内的员工之间的学习活动，帮

助分享信息和经验。邀请研究生物多样性等议题的当地专家分享其

研究成果。 

 技能和知识 如上 

 劳动力可用性 如上 

 员工健康 企业为当地社区投资“水、环境卫生和个人卫生”（WASH）设施，

降低其劳动力罹患水传播疾病的几率，从而减少生产力损失。 

  企业人事部对心理健康问题的宣传和支持活动进行投资，提高员工

的留任率。 

社会资本 社会资源网络（如合

作社） 

企业资助当地金融合作社。 

 产权 企业审查其佃农战略，并开始在经济不发达的地区提供更长的土地

租赁合同。 

下页续表 9.2。 
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资本形式 依赖类别 企业做出的管理决策 

 社会认同与信任 企业参与当地社区联系小组，该小组定期组织与管理层的会面，双方

交流关注点或新问题。 

 法律法规 企业引入反腐败和反贿赂政策，定期就该主题向董事会报告。对于管

理者采取的防止企业内部腐败贿赂产生和蔓延的措施给予奖励。 

生产资本 可获得的基础设施

和科学技术 

企业向买家介绍本地创新措施，以吸引更多具有环保和社会意识的投

资者。在接下来的几年中，企业将这一创新项目扩展到其他运营地区。 

请注意，很少有企业仅仅依靠客观信息就作出决策，而情感和人际关系往往会在决策过程中发

挥作用。因此，重要的是确保参与决策过程的人员（在步骤02中确定）获得足够的背景信息，

了解评估流程并对流程及其结果的可靠性和可靠度有足够信心。 

当然，也应该考虑评估是否以及如何满足目标（在步骤02中确定），为企业决策的制定提供支

持。应用评估结果可能会导致活动发生变化，或引起企业行动计划或额外缓解措施的小幅调整，

或者可能只是为已经进行的活动提供合理解释，这意味着没有必要改变。企业可能需要计量评

估对企业战略或目标的贡献，例如，相对于替代方案节省（或损失）的金额。企业可能会考虑

的其他措施包括： 

a. 开展新评估 

应用本《指引》可能使企业产生了通过资本评估改进更多企业决策的想法。这些额外的企业决

策可以是基于对（在步骤04中确定）最高优先级议题的明确认知，也可能与第一次评估发现的

超出预期的新资本影响和依赖有关。考虑是否有其他战略定位领域可以作为进一步开展资本评

估的切入点，并在内部获得广泛支持。有关进一步评估的一些想法包括探索新的商业机会、扩

大评估范围，或扩展评估以纳入社会价值。 

b. 将外部性内部化 

根据评估结果采取行动时，企业可能要考虑是否将已经确定的外部性现在或是将来内部化。例

如，在未来决策中引入一个内部碳排放价格或“影子”水价，或者调整账簿，以便考虑这些外部

性的影响。 
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9.2.2 内外部沟通 

企业现在已经完成了评估，可以为决策者提供必要的信息，以告知他们的决定或披露信息。应

包括解释评估流程和结果的信息，包括可能适用的假设、不确定性或限制条件等。 

a. 向决策者提供决策制定所需信息 

在确定范围阶段已经明确了评估目标，以及评估要支持决策所涉及的不同人员。为了让评估结

果最有效地支持企业决策，需要以适当形式向所有相关方提供必要的信息。在可能的情况下，

应通过企业现有流程共享信息。例如，可以将内容添加到管理董事会现有的文件中，将信息纳

入企业风险流程中，或者将信息纳入业务运营活动中。 

b. 与内外部利益相关方沟通 

通过清晰透明的方式分享企业资本评估的信息以及支持决策的信息，有助于增强伙伴关系，建

立进一步评估的基础，有利于将资本融入企业经营模式。 

计量和估算阶段的产出将提供信息，用来评估企业组织的风险和机会和其对资本的影响和依赖

的相关性： 

♦   风险是对一个组织构成的潜在威胁，与组织对资本的依赖和影响有关。这些可以从步

骤01中描述的风险类别中得出。 

♦   机会是通过对资本产生积极影响或减轻对资本的消极影响而为组织创造积极成果的活

动。 

与对资本的影响和依赖相关的风险和机会会通过收入流、成本基础和潜在资本成本的变化对企

业组织产生财务影响。此外，还可以改变资产估值，影响融资条件。这些传播渠道可能对信贷、

运营、市场、流动性、负债、声誉以及战略风险和机会产生积极或消极的影响。 

估值会告知企业影响和依赖的相对重要性，从而告知企业的潜在风险和机会的大小。 

企业的报告范围将取决于受众： 

♦   如果向企业的投资者作报告，则至少应该传达那些可能导致最相关的风险和机会的影

响和依赖。 

♦   如果向任何一种利益相关方作报告，则应该传达认为与他们相关的任何影响和依赖。 

根据不同需求，可以考虑以下问题： 

♦   与谁沟通，如何沟通？ 

♦   这种沟通将从何而来？与核心业务明确相关的沟通，以及与负责根据资本评估作决策

的业务领域的沟通，通常可以提供最大效益。 

♦   是否要发布内部或外部报告？是否在行业活动中展示评估结果？是否要在企业网站上

加入新闻故事？是否要参考其他类似的研究？ 
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♦   信息与谁分享，分享多少？尽管某些评估结果可能较为敏感，但外部交流仍然可能是

合理且有益的。例如，与其报告货币价值等直观数据，不妨使用指数或百分比等形式降低

信息的敏感性，有利于分享关键结果。例如，相比于“方案一与方案二的成本分别为1亿美

元和1.5亿美元”的报告措辞，“方案二的成本比方案一的高50%”的表达显然更好。 

♦   自然资本评估在多大程度上能够支持决策制定，以及企业对结果以及后续行动或已经

采取的行动抱有多大信心？透明性很重要，而且往往值得在前期就分享关于假设、不确定

性或限制条件等任何相关信息。 

传播领域的专家能够提供关于企业内部沟通的指导，包括让同事参与并对相关议题增加认知，

解释评估结果将会如何影响他们等。专家也可以提供外部沟通的指导，包括建议哪些信息可以

披露以及如何披露。 

外部利益相关方不仅可能质疑评估的流程和结果，也可能质疑公司进行评估的初衷。企业可能

需要考虑的问题包括： 

♦   是否已经了解主要的外部利益相关方，并建立了联系？ 

♦   是否已准备面对那些可能质问企业的人或群体并与之展开讨论？ 

♦   环境保护机构或外部利益相方者中是否有能够提供建设性意见的“重要人物”？ 
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 商业案例 9.2 

乌拉圭
Agronegocios 

del Plata (ADP)  
基于多元资本分析并具有附加值的肉类

和谷物生产和商业化决策制定体系 

设立框架 

ADP是乌拉圭境内一家生产谷物和家畜的家庭经营农业

企业。 

由于所在行业的影响，该公司面临负面看法的风险。但

是，ADP也发现了提供差异化产品的机会，即，将自己

定位为一家考虑可持续性、动物福利和人类福祉的公司。

他们在Bidegaray和Eftec咨询公司的支持下进行了此次评

估。 

确定范围 

评估目标是生成做出战略和业务决策的信息和工具，来

整合可持续性。 

评估的重点是其对食物供应、碳封存和排放、水质、土

壤调节（组成和肥力）、动物福利和生物多样性的影响

和依赖。 
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计量和估算 

ADP根据BSI/632:2021——《英国自然资本核算准则》设立了公司自然资本账户，包括编制： 

♦  自然资本资产负债表，通过预估自然资本资产未来收益流的现值，显示对自然的依赖； 

♦  自然资本收益表，显示与自然资产管理和其他企业影响相关的收益和亏损的年度流量。

核算流程详见图9.2。 

 

图 9.2 ADP 自然资本核算流程 

实施应用 

资产负债表中自然资本的计量、估值和可视化有助于企业设定对自然有利的目标，并采取适当

的行动。ADP 希望定义以科学为基础的自然目标（SBTN），并披露使用自然相关财务披露工

作组（TNFD）框架的信息。 

ADP 将评估视为内部沟通结果的一种方式，例如与董事会沟通，因为董事会的支持至关重要，

评估结果会影响其决策。 

这些数据也有助于外部沟通，因为 ADP 是乌拉圭第一家设立自然资本账户的公司。其愿景是让

更多的公司参与进来，激励更多的公司去做同样的事情，并对行业产生更好的影响。 

点击此处了解更多详情和更新内容。 
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9.2.3 资本评估作为企业经营的一部分 

资本评估可以并应该引导企业思考如何将自身业务与自然资本、社会资本和人力资本相关联的

新方法。企业在进行评估时所付出的努力应该会引导企业转变运营方式。考虑评估是否以及如

何对企业现有的业务模式或管理流程提出挑战。例如，它可能会显示以前被忽视但依赖性高的

生态系统服务、劳动力和/或社交网络，或企业以前并未意识到这些依赖性程度的情况。还可能

揭示以前未被认识到但与企业通过资本变化对社会产生的间接影响相关联的风险或机会。 

虽然在极端情况下，资本评估可能从根本上挑战或支持企业模式，但是在实际操作中它很可能

仅仅是影响决策过程的众多因素之一，并且可能无法精确地判断它所起的作用。 

企业不应该害怕披露资本评估在企业实践中关于任何其他形式的资本的不足之处。通过强调这

些，企业可以设定一个基准，在此基准上采取行动，展示改进，并以整体的方式明确您的企业

活动。企业活动从根本上讲就是权衡，理解并接受这一点是超越传统核算和企业实践所提供的

有限范围的关键。 

一般而言，随着开始将资本系统性地引入企业决策过程，可能会使越来越多的业务涉及其中。

企业可以更多地考虑特定的商业应用（详见表1.2），以及将其融入企业现有或待开发的业务流

程中。 

例如： 

♦   企业目前使用哪些环境资本、人力资本和社会资本系统和流程，资本评估如何与之关

联、补充或整合？ 

♦   是否设立了战略性的环境、人力资源和/或社会关注点（例如水、土壤及安全），这些

可以作为进一步资本评估的切入点，并已获得广泛的内部支持？要让资本成为企业的组成

部分，重要的是不仅要关注计量和估算阶段（步骤05-07），还要应用本《指引》中的所有

步骤。 

考虑以下因素可能会有所帮助： 

♦   开发一个跟踪和监测评估的工具，最好是内置在财务报告系统等现有系统中，以更好

地推动将评估纳入企业决策过程。回顾当前使用的系统和过程以及这些系统和过程如何与

资本评估相连接、补充和整合，这是一个好的切入点。 

♦   只有在关键的内部利益相关方意识到商业价值并积极为这一过程做出贡献时，自然资

本、人力资本和社会资本才能真正成为企业经营的组成部分。对所有资本的评估必须纳入

企业董事会议程中，高级管理人员则须参与制定和实施这些评估。 

♦   一些同事可能已经负责解决企业环境、人力和/或社会问题，例如温室气体排放或营养

问题，他们能接受资本评估培训。这些同事可能会成为企业未来的“资本领袖”。 

下面一些实例展示了资本评估如何为综合资本决策提供支持。表9.3概述了企业中常用的一些现

有流程，这些流程可以利用资本评估的数据和结果。 
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 商业案例 9.3 

印度 Go4fresh  
印度新鲜水果和蔬菜价值链转型——资

本评估应用于核心业务运营 

设立框架 

Go4fresh旨在促使印度农场到企业的新鲜水果和蔬菜供

应链转型，该供应链很分散，为超过3000万人提供生计

来源。该公司已成为在线零售和贸易以及云厨房和餐厅

的首选食品聚合商。近年来，该公司将其业务模式转向

建立一个数字化市场，增强小农户和小微型企业进入市

场、获取信息和融资以及改善生计的能力。利用技术和

气候智能实践来实现规模和效率，减少食物损失，并提

供健康的食物选择。 

确定范围 

为扩大其业务模式在印度市场的应用范围，并将业务扩

大到全球范围内，该公司进行了一次资本评估，以有效

传达其业务模式的独特性和对自然和人类（包括边缘社

区和潜在投资者）的潜在积极影响。 

根据该公司可见的风险和机遇标准（运营、法律和监管、

财务、声誉、营销和社会），优先选择与目标相关的三

个关键影响驱动因子： 

1. 食物损失和浪费 

2. 边缘社区生计改善 

3. 化学品的投入使用 
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计量和估算 

为了评估食物损失和浪费，该公司选择了一种使用农场级数据的定量评估技术。该公司发现，

将其业务模式影响与历史数据相比较，粮食损失减少了10.5%（农场级减少了6.4%，农场到企

业一级减少了4.1%）。 

与改善生计有关的变化是以货币价值估算的。该公司发现生产成本降低了18.7%，收入水平提高

了7.5%。也在货币分析中估算了化学品投入的减少。结果是化学投入的生产成本降低了14.1%。 

实施应用 

该评估收集了该公司业务模式在食物损失和浪费、改善生计和减少化学品使用等影响驱动因子

的优势的支持证据。 

在计量和估算食物损失和浪费以及化学品使用后，该公司计划为农民提供作物规划和食品安全

实践方面的培训，并支持农民跟踪投入的种子、剂量、应用频率和成本。 

根据生计改善情况评估结果，企业将继续为农民开发市场准入计划。此外，资本评估的结果将

被转化为信息图表，以便与各种内外部利益相关方进行沟通。相关结果被纳入该公司核心业务

战略中，确定的指标被纳入常规业务规划、预算和监控流程中。预计评估结果将支持内部管理

总结性表格的设计，评估和改善业务成果，提高小农户和小企业的参与度，并促进与研究机构

和社会组织的合作机会。 

总而言之，该公司利用评估结果来完善其战略和业务目标，设定了以下行动项目和后续步骤： 

1. 最小化风险，优先考虑运营计划，优化资源分配 

2. 为边缘社区确定分享和加速学习的工具 

3. 制定内部总结性表格，跟踪资本评估的绩效 

4. 为目标受众准备并实施有效的沟通计划 

点击此处了解更多详情和更新内容。 
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表 9.3 企业管理体系纳入资本评估产生更大新价值的示例 

现有或新的企业管

理体系 

依赖类别 企业做出的管理决策 

成本效益分析 比较项目或政策成本和收益的分析。可用于

从企业或社会角度剖析净收益，包括效益成

本比、净现值（NPV）或内部收益率（IRR）。 

♦ 确定哪些成本节约和/或收入机会与资

本相关。 

♦ 根据社会价值，预估企业影响驱动因子

的可靠“影子价格”，支持企业的决策。 

毁害评估 一种涉及多种技术的评估方法，这些技术用

于计算环境资本、人力资本和/或社会资本损

害、修复要求以及与责任和事故相关的成本

和补偿费用。 

♦ 包括企业对社会的影响之估值，清理和

修复的成本，以及对社会和企业自身产生的

效益。 

设定战略目标并监

测进展 

越来越多企业将可持续发展目标纳入战略

规划。资本评估可以帮助目标设定过程，包

括建立基线、确定假设范围和评估可行性

等。此外，还可以突出显示实施目标的进展

情况。 

♦ 根据重要性将各种问题按优先排序排

列。 

♦ 确保对范围、影响和基线有准确的理解

和定义。 

♦ 建立可行、长远且有意义的战略目标。 

♦ 基于可靠数据，计量对企业和/或社会的

积极或消极影响。 

环境、人力和/或管

理系统 

用于管理组织的重大环境、人力和/或社会影

响的结构化框架。其中包括对可能影响环

境、人力和社会的活动、产品、过程和服务

的评估，以及缓解或改进计划。企业可以在

持续改进计划中使用本《指引》中的流程

——尤其是在有实时数据指标可用的情况

下。 

♦ 提供一个框架，确保资本信息和分析的

一致性及适当使用。 

风险评估 分析公司产品或业务的风险，包括通过各种

媒介对自然和人所造成的直接或间接影响。 

♦ 为决策增加所需估值因素，为运营、财

务、战略等提供更详实的信息。纳入更广泛

的估算措施，以评估企业的背景风险。 

影响评估 企业可以将其现有的影响评估或尽职调查

流程与资本计量和估算原则相结合。 

♦ 有助于更好地将各种活动与更广泛的业

务联系起来，并提供关于自然资本、人力资

本和社会资本绩效的更全面了解。 

下页续表 9.3。 
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现有或新的企业管

理体系 

依赖类别 企业做出的管理决策 

内部审计 为组织的风险管理、公司治理和内部控制流

程的有效运行提供独立保障的流程。内部审

计的范围可能不仅仅局限于财务风险，还

可以涉及增长、声誉、环境和劳工关系等

问题（改编自Chartered Institute of Internal 

Auditors 2015）。 

♦ 确保遵守公司制定的自然资本评估流

程。提高对风险及其影响的量化能力。 

生命周期评估 生命周期评估（也称为生命周期分析）是一

种结构化的管理工具，用于量化与产品整个

生命周期相关的排放、资源消耗以及对环境

和健康的影响。 

♦ 提供结构化的方法估算生命周期评估

所包含的环境影响并优先排序。使用货币

估值整合并比较生命周期评估中的不同影

响。 

社会生命周期评估 社会生命周期评估是一种结构化的管理工

具，用于评估产品在其整个生命周期内的相

关社会影响。 

♦ 提供结构化的方法估算生命周期评估

所包含的人类和环境影响并优先排序。使

用货币估值整合并比较生命周期评估中的

不同影响。 

公司报告 报告供股东和其他外部利益相关方使用，用

来了解企业在环境、社会和/或财务方面的信

息。 

♦ 提供关于环境、人类和社会影响优先排

序的结构化方法，并纳入公司报告。通过

向股东和其他利益相关方提供更严谨、可

靠的信息，增加企业美誉度，降低市场风

险。 

财务会计 用于企业外部或内部的财务分析。关注的是

对企业财务底线有直接财务影响的成本和

收益。包括对企业或业务单元的盈亏表和资

产负债表的投入。 

♦ 阐明哪些成本、收入、资产、负债与不

同的资本相关。为环境成本和效益建立一

套基于社会价值的影子价格或账户。 

管理会计 公司内部的财务分析，关注与产品线、活动

或投资相关且产生直接财务影响的成本和

收益。包括，例如：定价策略、预算、资本

投资决策、贴现现金流、净现值、内部回报

率、投资回报、回收期。 

♦ 确定哪些财务成本和收入与重大自然

资本影响和/或依赖相关。包括一套基于社

会价值的影子价格或账户。 

下页续表 9.3。 
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现有或新的企业管

理体系 

依赖类别 企业做出的管理决策 

（可持续）产品组

合 

根据各种标准定期评估公司产品和服务的

过程。 

♦ 资本评估结果可以为公司的产品组合提

供更全面的图景，并为组合的增量转移提供

合理解释，从而提高可持续发展绩效。 

♦ 为设计、风险管理和/或战略决策提供潜

在有价值的信息。 

改编自 WBCSD 等，2011 年 

c. 嵌入评估流程 

应用本《指引》可能使企业产生了通过资本评估改进更多企业决策的想法。这些额外的企业决

策可以是基于对（在步骤04中确定）优先级议题的明确认知，也可能与第一次评估发现的超出

预期的新资本影响和依赖有关。 

考虑是否有其他战略定位领域可以作为进一步开展资本评估的切入点，并在内部获得广泛支持。

有关进一步评估的一些想法包括探索新的商业机会、扩大评估范围，或扩展评估以纳入社会价

值。 

建议将定期进行资本评估的流程嵌入到企业的日常中，作为监控和跟踪企业在业务运营中管理

资本的进展的一种方式。 

9.3 产出 

完成本步骤的产出包括： 

♦   评估后您会采取的行动 

♦   结果和决策传达计划 

♦   资本评估作为企业经营的一部分的计划 

步骤09提供了指导和建议，以帮助您采取行动，并将评估结果纳入企业决策中。 

现在，您已经了解了《农业食品行业生态系统与生物多样性经济学：企业实施指引》的九个步

骤。如果还没有开始实施这些步骤，我们鼓励您使用随附的《生态系统与生物多样性经济学企

业实施指引用户模板》。此用户模板为您提供了指导性问题和示例，帮助您进行多元资本评估。 

多元资本联盟欢迎您分享关于评估的任何反馈、经验或知识。这些信息可以帮助我们朝着多元

资本联盟的愿景前进，在这个愿景中，企业可以保护和增强自然资本、人力资本和社会资本。 
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 词汇表 
注意：在编写本《指引》时，我们尽量使用标准英语（美国）和环境经济学的标准术语，为此，任何字典或教科书都

能提供关于这些术语的适当定义。在某些情况下，须引入专门针对本《指引》的新术语。这些术语的定义改编自科学

文献或基于专家意见，并以短语“在本《指引》中”开头。 

非生物服务 基本地质过程带来的利益（例如，矿物、金属、石油和天然气、地热、风、潮

汐和季节变换）。 

资产 价值来源。 

基线 在本《指引》中，基线是用来比较企业活动引起自然资本变化的起点或基准。 

生物多样性 所有来源（包括陆地、海洋和其他水生生态系统及其所构成的生态综合体）中

活生物体的变异性；包括物种内、物种之间和生态系统的多样性（UN 1992）。 

商业应用 使用资本评估结果的预期用途，以便为企业决策提供必要信息，回答企业打算

如何使用这些结果。 

资本评估 资本评估是理解、计量和评估一个组织与自然资本、社会资本、人力资本和/或

生产资本关系的过程，以回答一个特定的问题或告知一个决策。评估通常为内

部决策提供信息，而不是披露信息。 

要素 构成完整资本评估应具备的三个要素：对企业自身的影响，企业对社会的影响，

以及企业的依赖性。 

反事实（场景） 对事实上已实施的活动假定，如果当初没有进行该活动，所导致的替代情况和

环境条件会是什么状态的一种情景设定（改编自 Cambridge Natural Capital 

Leaders Platform 2013）。 

依赖路径 依赖路径显示了特定企业活动如何依赖于自然资本、人力资本、社会资本或生

产资本的特殊属性。依赖路径可用来确定资本的实际或潜在变化对商业成本和/

或效益的影响程度。 

重复计算 存在资本资产的影响和依赖被计算两次，甚至可能被计算多次的风险。这个问

题可以在综合资本评估中进一步阐述。 

确保资本资产影响值在不同资本之间明确分类，并尽可能不重复计算。当企业

处理混合资产时，请明确将在哪个资本下对其进行核算。建议组织一个不会两

次计算影响或资产的过程。 

避免重复计算会产生更准确有效的结果，从而改善决策制定。 

生态系统 是由植物、动物、微生物及其非生物环境之间相互作用产生具有一定功能的动

态复合单元。例子包括沙漠、珊瑚礁、湿地和雨林（MA 2005a）。生态系统是

自然资本的一部分。 

如果点击了一个词汇表超链接，可以点击同一个单词返回到正在阅读的页面。 

下页续术语表。 
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生态系统服务 目前，使用最广泛的生态系统服务定义来自《千年生态系统评估》（MA 2005a）：

“人们从生态系统中获得的利益。” 

《千年生态系统评估》进一步将生态系统服务划分为四类： 

♦ 供应服务：自然界的物质输出（例如，海产品、水、纤维和遗传物质）。 

♦ 调节：自然界通过调节生态系统过程所产生的间接利益（例如，通过碳

封存减缓气候变化、湿地净化水源、通过植被防治侵蚀和缓冲风暴潮、通过

昆虫为作物授粉）。 

♦ 文化：来源于自然界的非物质利益（例如，身心愉悦、美学欣赏、休闲

娱乐和其他）。 

支持：支持其他类型生态系统服务供应的基本生态过程（例如，养分循环、初

级生产和土壤形成）。 

外部性 个人或企业的经济活动对其他人或企业造成了影响，却没有为此得到补偿或受

到惩罚。外部性既可以是积极的，也可以是消极的（WBCSD等，2011年）。 

人力资本 个人的知识、技能、能力和特质。 

影响驱动因子 在本《指引》中，影响驱动因子是指用作可计量自然、人类、社会或生产资源

投入（例如，用于作物灌溉的水量）或业务活动的可计量非产品产出（例如，

生产设施向大气排放的一公斤二氧化碳排放当量）。 

影响路径 影响路径描述了作为影响驱动因子的特定业务活动是如何导致资本发生变化，

以及这些变化又如何影响不同利益相关方。 

综合资本评估 一种资本评估方法，其明确考虑到所有资本内部和资本之间的相互联系。 

生命周期评估 也称为生命周期分析。一种评估方法，用于评估一种产品或一种服务从材料提

取到寿命终止（处置、回收或重用）的整个生命周期内的环境影响。国际标准

化组织（ISO）已依据ISO 14040（UNEP 2015）标准对生命周期评估（LCA）

方法进行了标准化。目前全球已有多个生命周期影响评估（LCIA）数据库，

提供了关于不同产品和生产流程已发布估算的有用资料。 

市值 在给定的市场中购买或销售某种物品所需的数额。 

计量 在本《指引》中，指的是以实物为准绳（in physical terms），确定资本或从资

本中获益的数量、范围和条件的过程。 

货币估值 使用货币（例如$、€、¥）作为共同单位，评估资本影响和/或依赖的价值。 

多元资本评估 一种资本评估方法，计量和估算对企业活动影响或依赖的所有多元资本，并排

显示每种资本（即按系列显示）的计量和估算结果。 

《自然资本议定书》 用于识别、计量和估算对自然资本直接与间接的（积极和消极）影响和/或依

赖的标准化框架流程。 

如果点击了一个词汇表超链接，可以点击同一个单词返回到正在阅读的页面。 

下页续词汇表。 
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目的 根据企业背景进行资本评估的动机，回答“为什么” 

组织焦点 在本《指引》中，要评估企业的一部分或多个部分（例如，整个公司、业务部

门或产品、项目、流程、场所或事件）。为简单起见，这些部分被归为如下三

个级别： 

♦ 企业：在企业或集团级别上进行的评估，包括所有子公司、业务单元、

部门、不同地区或市场等。 

♦ 项目：对具有特定目的性的企业倡议、举措和操作开展的评估，包括相

关项目地、活动、过程和事件。 

♦ 产品：对企业某特定商品和/或服务所做的评估，包括生产使用的材料和

服务。 

一手数据 为正在进行的评估专门收集的数据。 

价格 购买或销售在特定市场中的物品所需的货币金额（通常需要市场存在）。 

优先级排序 在本《指引》中，优先级排序是指相对宽松的实质性版本，有助于将企业资源

集中在优先级更高的问题上，以便进入计量和估算阶段。 

生产资本 是指用于生产社会消耗产品和服务的人造产品和所有金融资产。 

定性估值 描述资本影响或依赖的估值，可将其分为高、中或低不同类别。 

定性估值 使用非货币单位例如数字（或综合指数）、面积、质量或数量来评估资本影响

或依赖程度的估值。 

严格性 详细、周密且完整。 

稳健性 坚固且不太可能破碎或失效。 

场景 用来描述未来可能的故事线。探讨有关不确定未来的不同方面和选择，例如替

代项目方案、经营惯例和可供选择的愿景。 

二手数据 旨在为其它目的或不同评估所收集和发布的数据。 

单一资本评估 计量和估算对单一资本的影响和依赖。 

社会资本 具有共享标准、价值观和认知的网络。 

《社会资本和人力资本议定

书》 

用于识别、计量和估算对社会资本和人力资本直接与间接的（积极和消极）影

响和/或依赖的标准化框架流程。 

空间范围 评估所涵盖的地理区域，例如，场所、流域、景观，既可立足于国家层面，也

可放眼全球。空间范围可能因不同的影响和依赖性而异，还取决于组织焦点、

价值链边界、价值观和其他因素。 

利益相关方 对决策的结果或过程有利益关系或“利害关系”的任何个人、组织、部门或社区。 

错误!未定义书签。存量 可以增值或贬值的价值储存工具。 

 

如果点击了一个词汇表超链接，可以点击同一个单词返回到正在阅读的页面。 

下页续词汇表。 
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目标受众 使用评估结果的主要用户，即阅读评估报告，使用相关产出用于制定决策的人。 

时间范围 评估的时间范围。既可以反应当前状态（就像“快照”），也可以是1年、3年、

25年或更长时间以后的情况。 

权衡 在两种理想但不相容的影响之间取得平衡；一种妥协。 

传导渠道 在多个时间段内自然有关的依赖和影响的复杂相互作用，可导致收入和现金流

脆弱性。这可能会传导到更广泛的金融风险中，包括市场、信贷和流动性风险。

这些传导通道既包括微观渠道（如生产活动中断导致的供应链不确定性，也包

括产生意外成本的价值链；盈利能力和资产价值的变化；以及诉讼增加）和宏

观渠道（如需求变化和原材料价格波动）。（TNFD，2023年） 

验证 检查评估质量的内部或外部流程，包括技术可信度、关键假设的合理性以及结

果的说服力。这个过程可能是正式的，通常由企业内部自我评估完成。 

估值 在特定背景下估算多元资本对人（或企业）的相对重要性、价值或用处的过程。

估值可涉及定性、定量或货币方式，或这些方法的组合。 

估值技术 在特定背景下，用于确定某物品的重要性、价值或用处的具体方法。 

价值观 评估价值时的观点或角度；在很大程度上决定了评估中应包含哪些成本或收益。

商业价值观： 企业的成本和收益，也称为企业内部、私人、财务或股东价值。

社会价值观：更广泛的社会成本和收益，也称为外部、公共或利益相关方价值

（或外部性）。 

价值转移 一种利用某种环境下确定的价值并将其应用于另外一个环境的技术。如果环境

类似，或者经过适当调整可以弥补差异，价值转移法可实现对价值的合理估算。 

价值链边界 包含在资本评估中的企业价值链的一部分或多个部分。为简单起见，本《指引》

确定了价值链的三个要素：上游、直接运营和下游。对某产品整个生命周期的

评估应涵盖所有三个部分。上游（从生产到出厂）：涵盖供应商的活动，包括

采购的能源。直接运营（从厂门到厂门）：涵盖企业直接运营控制的活动，包

括拥有控股权的子公司。下游（出厂到报废）：涵盖与企业产品和服务的购买、

使用、再利用、回收、再循环和最终处置相关的活动。 

核实 包含专家评估的独立流程，用以检查评估文档记录是否完整准确，并展示流程

和结果的真实性。“核实”可与“审计”或“审验”等术语在全文互换使用。 

如果点击了一个词汇表超链接，可以点击同一个单词返回到正在阅读的页面。 
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图1.8 资本之间相互作用的示例：设备投资 

图2.1 主要利益相关方群体 

图3.1 Binatani项目时间表 

图4.1 一般影响路径 

图4.2 陆地生态系统影响路径的示例 

图4.3 一般依赖路径 

图4.4 企业对土地权属合同期限的依赖路径示例 

图4.5 确定影响和依赖优先级的矩阵模板 

图4.6 Arvind对影响驱动因子和依赖的优先级排序 

图4.7 经过优先级排序的用水影响驱动因子的影响路径 

图5.1 步骤05的重点 

图5.2 流程图示例，说明了与ASYX商业案例中菠萝叶纤维的生产、加工和贸易相关的资本的依赖和

影响 

图6.1 步骤06的重点 

图7.1 步骤07的重点 

图7.2 Arvind通过计量和估算阶段的步骤05、步骤06和步骤07推进 

图9.1 关于自然的高级别商业行动 

图9.2 ADP自然资本核算过程 
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框图目录 

框图1.1 四种资本 

框图5.1 数据收集过程中的道德考量 

框图6.1 可能消失的物种比例 

框图6.2 使用“生命周期影响评估”来计量自然资本变化 

框图6.3 通过评估“对自身影响”和“对社会影响”，企业识别与使用河水相关的自然资本风险示例 

框图6.4 组织焦点和价值链边界如何影响计量方法的选择 

框图6.5 评估企业对河水依赖的示例 

框图7.1 伤残调整寿命年 

框图7.2 伤残调整寿命年（DALY）估值法 

框图7.3 可能消失的物种比例（PDF）估值法 

框图7.4 社会碳成本（SCC） 

框图7.5 工伤和死亡事故的计量与估算 

框图7.6 资本估值中的折现 

框图8.1 重复计算 

框图8.2 处理权衡 

框图8.3 货币估值的比较和权衡 

框图9.1 关于自然的高级别商业行动框架 

商业案例目录 

商业案例1.1 墨西哥北方银行 

商业案例1.2 中国云南星芒投资有限公司 

商业案例1.3 泰国Biovert Protein 

商业案例2.1 墨西哥Aires de Campo 

商业案例3.1 印度尼西亚Binatani 

商业案例4.1 印度Arvind Ltd. 

商业案例5.1 印度尼西亚ASYX  

商业案例5.2 巴西Liv Up 

商业案例7.1 印度Arvind Ltd.  

商业案例8.1 中国圣牧有机奶业有限公司 

商业案例9.1 墨西哥APEAM 

商业案例9.2 乌拉圭Agronegocios del Plata  

商业案例9.3 印度Go4fresh  
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附录 A 

可为食品企业提供资本评估信息的行业出版文献 

如果您已点击了附录 A 的超链接，可点击此处返回上一页。 

作者 文件名称 描述 在资本评估过程中

的使用方法 

资本形式 相关步骤 

《问责框架倡议》 《问责框架倡议》 为了保护森林、自然生

态系统和人权的符合

道德规范的公司供应

链路线图 

该框架可用作资本

评估的基准场景，从

而确定关键行动 

自然资本、人

力资本、社会

资本和生产

资本 

所有步骤 

英国认可/认证计

划 

相关认证 - 包括

公平贸易

（Fairtrade）、可

持续棕榈油圆桌

倡议组织

（RSPO）、雨林

联盟（Rainforest 

Alliance）、水资

源管理联盟

（Alliance for 

Water 

Stewardship）和负

责任大豆圆桌协

会（RTRS） 

尽管这些认证组织在

商品、地域和资本问题

上各有所侧重和不同，

但在农业领域应用最

为广泛 

企业和标准制定者

为获得这些组织的

认可认证而收集的

定量数据和货币数

据，可用于企业开展

的资本评估 

自然资本、人

力资本和社

会资本 

5 

自然资本标准BS 

8632:2021 

《英国自然资本

核算准则》 

编制资产负债表和损

益表所依据的自然资

本核算流程标准指南 

可用于从会计角度

完成自然资本评估 

自然资本 所有步骤 

剑桥大学可持续

发展领导力研究

所 

E.Valu.a.te：实用

指南。如何进行环

境外部性评估 

采用循序渐进、自下而

上的方法，为外部性估

值过程提供证据支持 

方法、指标、实例以

及来自食品和饮料

公司的真实案例研

究 

自然资本、

人力资本 

所有步骤 

多元资本联盟、世

界可持续发展工

商理事会

（WBCSD）、麻

省理工学院斯隆

商学院 

自然资本工具包 

- 在线数据库 

一个在线平台，用于搜

索可持续发展框架以

及环境、社会和治理工

具 

在线平台按照部门

行业、资源类型、自

然资本、社会资本和

治理相关议题等类

型分类，帮助用户筛

选出最佳工具 

自然资本、人

力资本和社

会资本 

5、6、7 

代尔夫特理工大

学 

可持续性影响衡

量指标 

这些数据库包括对生

态成本的货币估值，作

为计量产品环境负担

的一种方法 

提供关于材料、农产

品和动物产品、资源

耗竭、水资源短缺、

公平工资、童工、贫

穷、健康与安全的货

币估值 

自然资本、人

力资本和社

会资本 

5、6、7 

下页续附录 A。 

  

https://accountability-framework.org/
https://shift.tools/
https://shift.tools/
https://www.ecocostsvalue.com/EVR/model/theory/subject/5-data.html
https://www.ecocostsvalue.com/EVR/model/theory/subject/5-data.html
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作者 文件名称 描述 在资本评估过程中的

使用方法 

资本形式 相关步骤 

生态系统服务伙

伴关系 

生态系统服务估

值数据库 

每公顷生态系统服务

估值数据库 分布在

生态系统服务和地区

中的600多份研究结

果和4000多份估值记

录，目前仍在不断增

加 

作为案例研究和生态

系统服务估值的大型

数据库，其中的数据

集可用于指导影响生

态系统和生物多样性

活动或权衡的决策 

自然资本、

生产资本 

5、6、7 

加拿大环境与气

候变化部 

环境估值参考清

单（EVRI） 

EVRI是一个支持搜索

的信息库，包含环境

资产的经济价值和人

类健康影响的4,000项

评估研究 

根据实际案例，EVRI

支持方法学选择和货

币价值估算 

自然资本、

人力资本、

社会资本和

生产资本 

5、6、7 

Esmeralda 

MAES - 科学合

作伙伴 

Esmeralda Maes 

Explorer加强生态

系统服务映射，

促进政策和决策

的制定 

为生态系统服务的流

程和评估提供指导的

在线工具 

该工具有助于建立有

关生态系统及其服务

的知识库；其旨在为

政策决策提供信息，

但也可支持私营部门

的行动 

自然资本、

人力资本和

社会资本 

2、9 

ESU - 服务 ESU世界食品生

命周期评估数据

库 

数据库包括1,600多个

与农业、食品加工和

消费有关的流程。数

据尽可能包括有关食

物浪费的信息 

提供有关食物浪费的

信息，为产品、膳食

和家用电器的报废评

估提供支持 

人力资本、

社会资本 

5 

欧盟委员会科学

中心 

《联合研究中心

数据目录》 

农业、粮食安全、环

境、气候变化、健康

等方面的数据目录 

数据可用于资本的间

接计量 

自然资本、

人力资本、

社会资本和

生产资本 

5、6 

下页续附录 A。 

  

https://www.evri.ca/
https://www.evri.ca/
https://www.maes-explorer.eu/
https://www.maes-explorer.eu/
https://www.maes-explorer.eu/
https://www.maes-explorer.eu/
https://www.maes-explorer.eu/
http://esu-services.ch/data/fooddata/
http://esu-services.ch/data/fooddata/
http://esu-services.ch/data/fooddata/
https://data.jrc.ec.europa.eu/collection?domain=Agriculture%20and%20food%20security&amp;domain=Environment%20and%20climate%20change
https://data.jrc.ec.europa.eu/collection?domain=Agriculture%20and%20food%20security&amp;domain=Environment%20and%20climate%20change
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作者 文件名称 描述 在资本评估过程中的

使用方法 

资本形式 相关步骤 

欧盟 关于金融服务业

可持续性相关披

露的第2019/2088

号法规 

金融产品可持续性风

险和影响的透明度、报

告和披露的统一规则 

该法规有助于欧盟金

融机构实施资本评

估，并统一与金融产

品和客户相关的披露

实践 

自然资本、

人力资本、

社会资本和

生产资本 

2、3、4、9 

联合国粮食及农

业组织（FAO） 

自然资本对农业

的影响：支持更

好的决策 

该框架衡量与农业管

理相关的净环境效益，

按国家列出每种作物

和牲畜的自然资本成

本数据 

作为农业经营的影响

和依赖的指南，该文

献提供了针对特定商

品的实用案例研究结

果 

自然资本、

生产资本 

4、5、6、7 

食物浪费足迹 - 

完全成本核算法 

- 最终报告 

分以下类别，提供食物

浪费的完全成本估算

值：大气、水、土壤、

生物多样性、社会和经

济 

该报告提供了量化和

货币化方法，用于计

算食物浪费足迹对福

祉和自然资源的环境

成本 

自然资本、

社会资本 

5、6、7 

FAOSTAT - 粮

农组织统计数据

库 

该数据库提供农业生

产、贸易、粮食安全、

指标和食物资产负债

表等特定国家和特定

时期的最新信息 

用于识别与农业大宗

商品、产品和实践相

关并具有实质性的自

然资本影响，以对资

本影响和依赖进行估

值 

自然资本、

人力资本、

社会资本和

生产资本 

3、4、5 

下页续附录 A。 

  

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A32019R2088&amp;from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A32019R2088&amp;from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A32019R2088&amp;from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A32019R2088&amp;from=EN
http://www.fao.org/fileadmin/templates/nr/sustainability_pathways/docs/Natural_Capital_Impacts_in_Agriculture_final.pdf
http://www.fao.org/fileadmin/templates/nr/sustainability_pathways/docs/Natural_Capital_Impacts_in_Agriculture_final.pdf
http://www.fao.org/3/a-i3991e.pdf
http://www.fao.org/3/a-i3991e.pdf
http://www.fao.org/3/a-i3991e.pdf
http://www.fao.org/faostat/en/#home
http://www.fao.org/faostat/en/#home
http://www.fao.org/faostat/en/#home
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作者 文件名称 描述 在资本评估过程中的

使用方法 

资本形式 相关步骤 

 《粮食和农业系

统可持续性评估

指南》（SAFA） 

评估粮食和农业对环

境及人类的影响，提

供将《SAFA指南》用

于供应链评估的工具

方法 

该指南根据企业目标

和可持续性发展的四

个维度（治理、环境、

经济和福祉），提供

“适合企业特定目标”

的评估和指标示例。

该工具可用于绘制供

应链图，选择相关指

标，并以图形方式展

示各项活动 

自然资本、

人力资本、

社会资本和

生产资本 

4、5、9 

CropWat 基于土壤、气候和作

物数据，计算作物种

植所需水量 

当水作为一种具有实

质性的影响路径或依

赖路径时，可采用此

方法进行评估 

自然资本 5 

权属负责任治理

自愿指南

《VGGT》 

国家粮食安全范围内

土地、渔业及森林权

属负责任治理自愿指

南 

该指南为改善权属权

利治理的政策和法律

要求提供了指导，可

为业务评估提供依据 

自然资本、

人力资本、

社会资本和

生产资本 

2 

Aquastat - 全球水

和农业信息系统 

按国家收集与水管

理、可用性和卫生有

关的180个变量和指

标 

Aquastat指标可用于

计量和估算影响或依

赖 

自然资本 5、6、7 

水生产力开放访

问门户（WAPOR） 

具有不同图层的水和

土地生产力数据库 

该数据库可用于计量

和估算与水和生产力

有关的影响或依赖 

自然资本 5、6、7 

全球畜牧业环境

评估模型

（GLEAM） 

通过供应链模拟环境

与牲畜之间的活动和

过程的建模框架 

该模型可用于表示影

响路径和环路图，以

进行高级评估 

自然资本、

生产资本 

4、5、6、7 

下页续附录 A。 

  

http://www.fao.org/nr/sustainability/sustainability-assessments-safa/safa-tool/en/
http://www.fao.org/nr/sustainability/sustainability-assessments-safa/safa-tool/en/
http://www.fao.org/nr/sustainability/sustainability-assessments-safa/safa-tool/en/
https://www.fao.org/3/i2801e/i2801e.pdf
https://www.fao.org/3/i2801e/i2801e.pdf
https://www.fao.org/3/i2801e/i2801e.pdf
https://www.fao.org/3/i2801e/i2801e.pdf
https://www.fao.org/3/i2801e/i2801e.pdf
https://www.fao.org/3/i2801e/i2801e.pdf
https://www.fao.org/3/i2801e/i2801e.pdf
https://www.fao.org/aquastat/en/
https://www.fao.org/aquastat/en/
https://www.fao.org/land-water/water/drought/drought-portal/details/en/c/1202026/#%3A%7E%3Atext%3DWaPOR%20monitors%20and%20reports%20on%2Cto%20water%20and%20land%20productivity
https://www.fao.org/land-water/water/drought/drought-portal/details/en/c/1202026/#%3A%7E%3Atext%3DWaPOR%20monitors%20and%20reports%20on%2Cto%20water%20and%20land%20productivity
https://www.fao.org/gleam/en/
https://www.fao.org/gleam/en/
https://www.fao.org/gleam/en/
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作者 文件名称 描述 在资本评估过程中的

使用方法 

资本形式 相关步骤 

 计量并减少粮食

损失与浪费技术

平台 

提供有关不同产品、价

值链阶段和地理区域

的食损失和浪费计量

信息的数据库 

数据可用于资本评估

的间接计量和建模方

法 

自然资本、

人力资本、

社会资本和

生产资本 

5、6 

“手拉手”地理空

间信息平台 

包含粮食安全、作物、

牲畜、生产、土地、水、

气候和人口数据集的

食物系统地理空间图 

数据可用于资本评估

的间接计量和建模方

法 

自然资本、

人力资本、

社会资本和

生产资本 

5、6 

联合国粮农组织

的全球地理信息

系统和合作伙伴 

地理网络 提供全球、各大洲和各

区域的元数据版图像

和交互式地图、卫星图

像和空间数据库 

包括有助于了解区域

地形特征的元空间数

据 

自然资本 3、5 

粮农组织和联合

国统计司 

联合国农业、林

业和渔业环境经

济核算体系 

农业、林业和渔业部门

的具体指标 

统计系统提供了广泛

的数据，可用于间接

计量和环境核算过程 

自然资本 2、3、5、

6、7 

粮食系统影响估

值倡议

（FoodSIVI） 

评估粮食的影

响：对粮食系统

影响进行实用和

可比较的货币估

值 

该框架深入探讨了计

量和估算方法，包括案

例研究、道德选择、足

迹和场景 

该框架指导企业采用

科学的估算方法评估

影响、分析、外部因

素内部化、统计、标

准化和披露 

自然资本、

人力资本、

社会资本和

生产资本 

所有步骤 

GAIN和约翰•霍

普金斯大学 

粮食系统总结性

表格 

基于国家概况的记分

卡和地图，显示每年粮

食系统的主要驱动因

子和成果 

该总结性表格可用于

资本评估的基准比较

和间接计量 

自然资本、

人力资本、

社会资本和

生产资本 

4、5、6、7 

下页续附录 A。 

  

https://www.fao.org/platform-food-loss-waste/flw-data/en/
https://www.fao.org/platform-food-loss-waste/flw-data/en/
https://www.fao.org/platform-food-loss-waste/flw-data/en/
https://data.apps.fao.org/
https://data.apps.fao.org/
https://geonetwork-opensource.org/downloads.html
https://seea.un.org/content/system-environmental-economic-accounting-agriculture-forestry-and-fisheries
https://seea.un.org/content/system-environmental-economic-accounting-agriculture-forestry-and-fisheries
https://seea.un.org/content/system-environmental-economic-accounting-agriculture-forestry-and-fisheries
https://foodsivi.org/wp-content/uploads/2020/06/Valuing-the-impact-of-food-Report_Foodsivi.pdf
https://foodsivi.org/wp-content/uploads/2020/06/Valuing-the-impact-of-food-Report_Foodsivi.pdf
https://foodsivi.org/wp-content/uploads/2020/06/Valuing-the-impact-of-food-Report_Foodsivi.pdf
https://foodsivi.org/wp-content/uploads/2020/06/Valuing-the-impact-of-food-Report_Foodsivi.pdf
https://foodsivi.org/wp-content/uploads/2020/06/Valuing-the-impact-of-food-Report_Foodsivi.pdf
https://foodsivi.org/wp-content/uploads/2020/06/Valuing-the-impact-of-food-Report_Foodsivi.pdf
https://www.foodsystemsdashboard.org/countries
https://www.foodsystemsdashboard.org/countries
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作者 文件名称 描述 在资本评估过程中的

使用方法 

资本形式 相关步骤 

全球农场指标 全球农场指标 农民了解其系统的环

境、社会和经济方面的

框架。其定义了农场影

响和商定的指标 

这些指标可用于计量

和估算与农业活动有

关的资本评估的影响 

自然资本、

人力资本、

社会资本和

生产资本 

5、6 

GreenDelta /联合

国环境规划署

（UNEP）/国际环

境毒理学与化学

协会（SETAC） 

nexus open LCA 

& open LCA  
作为“生命周期评估”

（LCA）数据搜索引

擎，允许按数据库、年

份、位置、行业、产品

和价格进行数据筛选。

可持续性和生命周期

评估资源 

地图和软件可用于生

命周期评估。包括农

业足迹数据库，涵盖

食品、饲料和饮料成

分、肥料、植物油和

蛋白质粉等大量数据 

自然资本 5 

哈佛大学商学院 哈佛影响力加权

账户 

创建反映公司财务、社

会和环境绩效的账户

并反映外部影响的框

架 

影响力加权账户可用

于资本评估，以编制

反映外部影响的会计

报表 

自然资本、

人力资本、

社会资本和

生产资本 

5、6、7、8 

综合建模合作伙

伴 

人工智能生态系

统服务（ARIES） 

建模者选择适当的生

态过程以关联自然资

本与社会资本之间的

流量，并进行估值；动

态评估自然如何为人

们带来利益 

可用于表示和评估资

本流量和存量，包括

自然资本核算、生态

系统服务、食品安全、

贫困、气候适应性、

生态保护规划 

自然资本、

社会资本和

生产资本 

5、6、7 

国 际 标 准 ISO 

14008:2019 

环境影响和相关

环境方面的货币

估值 

关于程序和方法的规

范性参考文件、定义、

原则、货币估值指南和

要求，以及相关详细信

息 

提供有关公认货币估

值程序（含计算公式）

及其应包含内容的简

洁说明 

自然资本 5、6、7 

下页续附录 A。 

  

https://www.globalfarmmetric.org/
http://www.openlca.org/
http://www.openlca.org/
https://www.hbs.edu/impact-weighted-accounts/Pages/default.aspx
https://www.hbs.edu/impact-weighted-accounts/Pages/default.aspx
http://aries.integratedmodelling.org/
http://aries.integratedmodelling.org/
https://www.iso.org/standard/43243.html
https://www.iso.org/standard/43243.html
https://www.iso.org/standard/43243.html
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作者 文件名称 描述 在资本评估过程中的

使用方法 

资本形式 相关步骤 

国 际 标 准 ISO 

14007:2019 

《环境管理 - 确

定环境成本和效

益的指南》 

为各种组织确定与其

业务活动相关的环境

成本和收益（定性、

定量或货币）提供了

指南 

提供有关成本和收益

值的标准化指南，强

调组织对自然资本的

依赖 

自然资本 5、6、7 

自然资本项目/斯

坦福大学 

生态系统服务和

权衡的综合评估

模型（InVEST） 

将经济产出、地理位

置和人类活动与创造

价值的生态系统服务

相匹配并进行估值的

软件 

用于在决策过程中权

衡环境目标与经济目

标，以便对替代方案

的场景进行量化和估

值 

自然资本、

人力资本和

生产资本 

5、6、7 

New Earth B 社会热点数据库 作为评估社会风险和

机会的工具，按照国

家和行业分类，对社

会热点进行匹配比较

和风险分析 

基于社会生命周期分

析，该数据库提供了

一个社会足迹的计算

模型，帮助计量供应

链中的人力资本及社

会资本影响和依赖 

人力资本和

社会资本 

3、4、5、6 

经济合作与发展

组织（经合组织） 

《经合组织负责

任商业行为尽职

调查指南》 

向企业提出尽职调查

建议，以避免和应对

与人权、环境、工人

和治理有关的不利影

响 

该指南可用于指导资

本评估目标，特别是

更好地落实“责任”原

则 

自然资本、

人力资本和

社会资本 

2、9 

《经合组织-联合

国粮农组织负责

任农业供应链指

南》 

该指南旨在加强农业

供应链涉及的劳工权

利、职业健康与安全、

食品安全、土地权属

和社会治理等方面 

帮助企业遵守供应链

中现有的标准，防止

对环境、社会和人体

健康造成不利影响 

自然资本、

人力资本和

社会资本 

3、4、5、9 

S&M Global Trucost碳收益风

险 

量化了130个地区的

现行定价方案以及碳

定价场景。该工具模

拟了未来潜在的碳价

格 

该工具可用于评估碳

价格，帮助企业建立

潜在财务风险暴露模

型 

自然资本和

生产资本 

5、6、7 

下页续附录 A。 

  

https://www.iso.org/standard/70139.html
https://www.iso.org/standard/70139.html
https://www.iso.org/standard/70139.html
https://naturalcapitalproject.stanford.edu/software/invest
https://naturalcapitalproject.stanford.edu/software/invest
https://naturalcapitalproject.stanford.edu/software/invest
http://www.socialhotspot.org/
https://www.oecd.org/investment/due-diligence-guidance-for-responsible-business-conduct.htm
https://www.oecd.org/investment/due-diligence-guidance-for-responsible-business-conduct.htm
https://www.oecd.org/investment/due-diligence-guidance-for-responsible-business-conduct.htm
https://www.oecd.org/daf/inv/investment-policy/rbc-agriculture-supply-chains.htm
https://www.oecd.org/daf/inv/investment-policy/rbc-agriculture-supply-chains.htm
https://www.oecd.org/daf/inv/investment-policy/rbc-agriculture-supply-chains.htm
https://www.oecd.org/daf/inv/investment-policy/rbc-agriculture-supply-chains.htm
https://www.marketplace.spglobal.com/en/datasets/trucost-carbon-earnings-at-risk-(184)?cq_cmp=9778467255&amp;cq_plac&amp;cq_net=g&amp;cq_pos&amp;cq_plt=gp&amp;utm_source=google&amp;utm_medium=cpc&amp;utm_campaign=DMS_Marketplace_Search_Google&amp;utm_term&amp;utm_content=586436401424&amp;_bt=586436401424&amp;_bk&amp;_bm&amp;_bn=g&amp;_bg=133704002389&amp;gclid=EAIaIQobChMI09qFq_Dn_gIVUQmLCh3v2w0-EAAYASAAEgJtcfD_BwE
https://www.marketplace.spglobal.com/en/datasets/trucost-carbon-earnings-at-risk-(184)?cq_cmp=9778467255&amp;cq_plac&amp;cq_net=g&amp;cq_pos&amp;cq_plt=gp&amp;utm_source=google&amp;utm_medium=cpc&amp;utm_campaign=DMS_Marketplace_Search_Google&amp;utm_term&amp;utm_content=586436401424&amp;_bt=586436401424&amp;_bk&amp;_bm&amp;_bn=g&amp;_bg=133704002389&amp;gclid=EAIaIQobChMI09qFq_Dn_gIVUQmLCh3v2w0-EAAYASAAEgJtcfD_BwE
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作者 文件名称 描述 在资本评估过程中的

使用方法 

资本形式 相关步骤 

SimaPro SimaPro 基于科学的工具，用

于收集、分析和监测

公司产品和服务的可

持续性绩效数据 

其可用于建立生命周

期评估模型，以评估

碳足迹和水足迹。

SimaPro包括农业足

迹数据库和Ecoinvent 

自然资本 4、5、6、

7、9 

PRé- 

Sustainability社

会价值倡议 

《产品社会影响

评估手册》 

“社会生命周期分析

框架”（SLCA）用来

展示产品的社会效益

和社会负担 

提供可在社会资本和

人力资本评估中使用

的指标实践、指南和

指标示例 

社会资本和

人力资本 

5、7 

可持续发展会计

准则委员会

（SASB） 

SASB实质性路线

图 

实质性路线图识别了

可能会影响财务状况

或运营绩效的26个可

持续发展议题 

以矩阵方式提供了会

计指标议题及其相关

的实质性级别，有助

于快速识别要评估的

实质性问题 

自然资本、

人力资本和

社会资本 

4, 5 

食品和饮料8个行

业的标准 

信息披露指南和会计

准则，涉及以下类别：

农产品、饮料、加工

食品、肉类、家禽、

零售商、饭店 

使用这些标准可使资

本评估内容更丰富，

例如实质性问题、行

业相关议题、评估范

围和披露方法等 

自然资本、

人力资本和

社会资本 

3、4、9 

可持续农业倡议

（SAI）平台 

指南和资源库 与全球和地方可持续

采购有关的报告和出

版物，以支持影响评

估和农业最佳做法 

工具和材料可为公司

提供支持，特别是在

确定自然资本评估的

设立框架和确定范围

方面 

自然资本 3、4、5 

酷农场联盟 酷农场工具 供种植者使用，计量

农作物和家畜产品的

碳足迹、生物多样性

和水足迹 

用于农场计量和估算

农作物和家畜产品的

相关影响 

自然资本 5 

下页续附录 A。 

  

https://simapro.com/
https://www.social-value-initiative.org/handbook/
https://www.social-value-initiative.org/handbook/
https://materiality.sasb.org/
https://materiality.sasb.org/
https://www.sasb.org/standards-overview/download-current-standards/
https://www.sasb.org/standards-overview/download-current-standards/
https://saiplatform.org/our-work/reports-publications/
https://coolfarmtool.org/coolfarmtool/


 

农业食品行业生态系统与生物多样性经济学：企业实施指引 164 

 第
4
阶
段
：
实
施
应
用

 
第

2
阶
段
：
确
定
范
围

 
第

1
阶
段
：
设
立
框
架

 
第

3
阶
段
：
计
量
和
估
算

 
介
绍

 

作者 文件名称 描述 在资本评估过程中的

使用方法 

资本形式 相关步骤 

农业食品行业生

态系统与生物多

样性经济学 

农业食品行业生

态系统与生物多

样性经济学 - 计

量重要因素：综

合报告 

作为综合解决“生态-

农业-粮食-系统”核心

问题和经济价值的综

合框架，突出强调了生

物多样性和企业外部

性，涵盖所有不同类型

的资本 

该框架从经济层面，

对人类、农业、粮食

系统、生物多样性和

生态系统之间无形的

相互依存关系进行了

系统地计量与评估 

自然资本、

人力资本、

社会资本和

生产资本 

5、6、7 

经济学人智库 全球食品安全指

数 

作为显示国家指数的

地图，提供对食物的可

负担性、获得渠道、食

品质量、安全和所需自

然资源、生态韧性的数

值计算 

有助于企业了解其商

业活动与当地食品安

全的相关性、重要性，

以及潜在的风险和机

会 

社会资本 2、3 

粮食和土地利用

联盟 

《更好的增长：

粮食和土地利用

的十大关键转

型》 

该报告介绍了与变革

方法相关情境和机会

的必要操作和综合金

融价值 

提供概览，阐述农业

食品行业企业如按照

经营惯例（一切照

旧），或采取变革措

施，对未来造成的不

同结果 

自然资本、

人力资本、

社会资本和

生产资本 

3、9 

真实成本、可持续

发展智库、土壤及

更多影响 

《农业与食品行

业真实成本核算

手册》 

以资本为基础的评估，

侧重于商业活动引起

的负面影响的成本（货

币价值） 

该手册提供了一份说

明详尽的自然、人类

和社会资本影响指标

及其单位的清单 

自然资本、

人力资本和

社会资本 

5、6、7 

联合国生物多样

性公约 

昆明-蒙特利尔全

球生物多样性框

架（GBF） 

关于到2030年实现4类

目标和23项具体目标

的政府间协议。具体目

标7、10和16与农业食

品行业有关；具体目标

15与生物多样性影响

评估有关 

GBF可用于希望在未

来满足生物多样性影

响要求的企业 

自然资本 5、6、7、9 

联合国开发计划

署（UNDP） 

《可持续发展目

标影响力标准》 

SDG标准为实现更好

的管理实践提供信息，

以指导企业将可持续

发展纳入其决策中 

资本评估可为SDG绩

效提供信息，反之亦

然，因为两者都是核

心和互补的可持续发

展主题 

自然资本、

人力资本、

社会资本和

生产资本 

2、3、4 

下页续附录 A。 

  

http://teebweb.org/agrifood/measuring-what-matters-in-agriculture-and-food-systems/
http://teebweb.org/agrifood/measuring-what-matters-in-agriculture-and-food-systems/
http://teebweb.org/agrifood/measuring-what-matters-in-agriculture-and-food-systems/
http://teebweb.org/agrifood/measuring-what-matters-in-agriculture-and-food-systems/
http://teebweb.org/agrifood/measuring-what-matters-in-agriculture-and-food-systems/
http://teebweb.org/agrifood/measuring-what-matters-in-agriculture-and-food-systems/
https://foodsecurityindex.eiu.com/
https://foodsecurityindex.eiu.com/
https://www.foodandlandusecoalition.org/wp-content/uploads/2019/09/FOLU-GrowingBetter-GlobalReport.pdf
https://www.foodandlandusecoalition.org/wp-content/uploads/2019/09/FOLU-GrowingBetter-GlobalReport.pdf
https://www.foodandlandusecoalition.org/wp-content/uploads/2019/09/FOLU-GrowingBetter-GlobalReport.pdf
https://www.foodandlandusecoalition.org/wp-content/uploads/2019/09/FOLU-GrowingBetter-GlobalReport.pdf
https://www.foodandlandusecoalition.org/wp-content/uploads/2019/09/FOLU-GrowingBetter-GlobalReport.pdf
https://tca2f.org/wp-content/uploads/2022/03/TCA_Agrifood_Handbook.pdf
https://tca2f.org/wp-content/uploads/2022/03/TCA_Agrifood_Handbook.pdf
https://tca2f.org/wp-content/uploads/2022/03/TCA_Agrifood_Handbook.pdf
https://prod.drupal.www.infra.cbd.int/sites/default/files/2022-12/221219-CBD-PressRelease-COP15-Final_0.pdf
https://prod.drupal.www.infra.cbd.int/sites/default/files/2022-12/221219-CBD-PressRelease-COP15-Final_0.pdf
https://prod.drupal.www.infra.cbd.int/sites/default/files/2022-12/221219-CBD-PressRelease-COP15-Final_0.pdf
https://sdgimpact.undp.org/practice-standards.html
https://sdgimpact.undp.org/practice-standards.html
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作者 文件名称 描述 在资本评估过程中的

使用方法 

资本形式 相关步骤 

联合国环境规划

署 

《产品社会生命

周期分析指南》 

社会生命周期分析

（SLCA）框架提供关

于产品对社会和人力

资本影响的相关分析 

帮助企业使用生命周

期分析（LCA）方法

评估社会资本和人力

资本 

社会资本和

人力资本 

2、3、4 

联合国环境规划

署（UNEP）/全球

资源信息数据库-

日内瓦

（GRID-Geneva

） 

MapX 从900个公共数据集中

对自然资源的地理空

间数据进行匹配、监测

和管理的在线平台 

对平台的应用可包

括，化学品管理、灾

害风险降低、生物多

样性和土地使用规

划、可再生能源、安

全等方面 

自然资本 5、6 

联合国全球契约

“CEO水资源管

理倡议” 

Quantis水资源数

据库 

展示产品、服务、组织

的水足迹；水足迹能够

整个供应链中进行计

算 

提供有关产品和生产

工艺的用水、耗水和

水污染信息 

自然资本 5 

联合国统计委员

会 

环境经济核算体

系 

提供行业相关环境资

源存量和流量结构化

信息，并与经济活动的

标准度量（如GDP和国

民财富）挂钩的标准化

框架和统计体系 

SEEA的标准和结构

是公司级自然资本核

算工作的直接补充。

使用SEEA编制的数

据资料能为企业提供

相关的背景和基准信

息 

自然资本和

生产资本 

5、6、7 

联合国统计司 联合国数据浏览

器 

作为具有各种统计资

源的数据服务，数据库

包含超过6,000万个数

据点，并涵盖农业 

提供有关空间、社会、

经济和环境背景的数

据，可用于实质性和

影响/依赖路径分析 

自然资本、

人力资本、

社会资本和

生产资本 

3、4、5 

世界银行牵头的

全球伙伴关系 

财富核算与生态

系统服务价值估

值（WEAVES） 

“WAVES知识中心”平

台汇集了有关自然资

本存量的大量出版文

献 

提供帮助企业开展资

本评估的背景信息 

自然资本 3 

下页续附录 A。 

  

https://www.unep.org/resources/report/guidelines-social-life-cycle-assessment-products
https://www.unep.org/resources/report/guidelines-social-life-cycle-assessment-products
https://www.mapx.org/
https://ceowatermandate.org/resources/quantis-water-database-2018/
https://ceowatermandate.org/resources/quantis-water-database-2018/
https://seea.un.org/content/seea-central-framework
https://seea.un.org/content/seea-central-framework
http://data.un.org/Explorer.aspx
http://data.un.org/Explorer.aspx
https://www.wavespartnership.org/en/knowledge-center
https://www.wavespartnership.org/en/knowledge-center
https://www.wavespartnership.org/en/knowledge-center
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作者 文件名称 描述 在资本评估过程中的

使用方法 

资本形式 相关步骤 

世界基准联盟 食品与农业行业

基准方法 

采用治理、环境、营

养和社会包容方面的

评分和加权方法，以

价值链上的350家关

键公司为基准，制定

了该框架 

研究和结果可作为一

种场景，用于比较全

球基准指标和资本评

估范围内的企业绩效 

自然资本、

人力资本、

社会资本和

生产资本 

2、3、4、5 

世界促进可持续

发展商业理事会 

制定“自然向好粮

食与农业”路线图 

路线图为土地使用行

业的公司提供支持，

以推动价值链变革 

路线图公布后，将提

供一个与资本评估方

法一致的分步骤行动

方法，以避免和减少

负面影响，同时恢复

和再生自然资源 

自然资本 9 

《食品和农业企

业淡水影响评估

指南》 

与农业食品行业生态

系统与生物多样性经

济学和资本评估方法

针对淡水影响的方法

紧密结合的具体指南 

本指南可用于计量和

估算耗水量和排放影

响 

自然资本 5、6、7 

世界促进可持续

发展商业理事会

和世界资源研究

所 

《温室气体议定

书 - 企业核算和

报告标准》 

修订企业协议，为温

室气体排放边界设

定、跟踪、核算和报

告提供指南和标准 

该议定书可用于与温

室气体排放相关的影

响驱动因子和影响估

值的资本评估 

自然资本 2、4、5、

6、8 

苏黎世应用科技

大学及其他 

Eaternity 数 据 库

（EDB） 

作为食品的二氧化碳

当量值和单元过程的

数据库，其包含按季

节、耕作程序、运输

存储和加工模式分类

的550个食品条目 

用于计量CO2e排放

值，比较有机农业和

传统农业的排放量；

包含膳食和餐厅食物

的营养价值和CO2值 

自然资本 5 

  

https://assets.worldbenchmarkingalliance.org/app/uploads/2021/02/Food-and-Agriculture-Benchmark-methodology-report.pdf
https://assets.worldbenchmarkingalliance.org/app/uploads/2021/02/Food-and-Agriculture-Benchmark-methodology-report.pdf
https://www.wbcsd.org/Overview/News-Insights/General/News/Developing-a-Nature-Positive-Food-Agriculture-Roadmap
https://www.wbcsd.org/Overview/News-Insights/General/News/Developing-a-Nature-Positive-Food-Agriculture-Roadmap
https://www.wbcsd.org/contentwbc/download/13398/195735/1
https://www.wbcsd.org/contentwbc/download/13398/195735/1
https://www.wbcsd.org/contentwbc/download/13398/195735/1
https://eaternity.org/foodprint/database
https://eaternity.org/foodprint/database
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 关于多元资本联盟
Capitals Coalition 
 

多元资本联盟致力于通过全球合作，推动转变决策方式，将自然资本、人力资本和社会资本的

价值纳入其中。多元资本联盟的雄心是到2030年，大多数企业、金融机构和政府部门将所有资

本融入决策程序，这将创造一个更加公平、公正和可持续的世界。 

 



 

 

www.capitalscoalition.org 

在打印本报告前，请考虑地球环保问题。如

果您阅读的是印刷版，本《指引》中包含的

实时 URL 可在电子版中找到。 

设计师 

LEAP 

 

 

 


